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Amagc: Bu calisma COVID-19 pandemisi surecinin ise yeni baslayan hemsgirelerin meslege
adaptasyonlarini ve is motivasyonlarini nasil etkiledigini derinden incelemek amaciyla
yapiimistir.  Yéontem: Bu calisma nitel arastrma modelinin  durum calisgma deseni
kapsaminda goérisme yontemi kullanilarak yapilmigtir. Veriler yari yapilandinimis gérusme
formu araciligiyla toplanmistir. Bulgular: Pandemi slrecinde ise baslayan hemsirelerin
yogun calisma saatleri, koruyucu ekipman sikintisi, giinlik streslerinde artis, kisisel sagliklari
ve sevdiklerinin risk ile kargl kargiya kalmasi gibi sorunlar yasadiklan ve bu yasanan
sorunlarin hemsirelerin meslege adaptasyonlarini ve motivasyonlarini olumsuz yoénde
etkiledigi belirlenmistir. Sonug: COVID-19 pandemisinin ise yeni baslayan hemsirelerin
adaptasyon ve motivasyon sireglerinin olumsuz etkiledigi géralmustar.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Hemsireler, Motivasyon, Yasam deneyimleri
Abstract

Objective: This study was conducted to deeply examine how the COVID-19 pandemic
process affects the adaptation and job motivation of nurses who are just starting out in the
profession. Method: This study was conducted using the interview method within the scope
of the case study pattern of the qualitative research model. The data were collected through
a semi-structured interview form. Results: It was determined that nurses who started
working during the pandemic had problems such as busy working hours, shortage of
protective equipment, increased daily stress, personal health and the risk of their loved
ones, and that these problems negatively affected the adaptation and motivation of nurses
to the profession. Conclusion: It was observed that the COVID pandemic negatively affected
the adaptation and motivation processes of nurses who were just starting out.
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1. Girig

Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS) ve Orta Dogu Solunum Sendromuna (MERS)
sebep olan virtsler ile ayni gruba ait olan COVID-19 Aralik 2019°da Cin’in Hubei eyaletinin
baskenti olan Wuhan’da baslamis ve Novel Coronavirus 2019-nCoV’ daha sonra SARS-
CoV-2 olarak adlandinimistir (Velavan ve Meyer, 2020; Huang ve digerleri, 2020).

Wuhan’da baglayan hastalik Cin’in diger bdlgelerine ve dinyadaki Ulkelere hizla yayilmigtir.
Hastallk, 30 Ocak 2020'de Diinya Saglk Orgitii (WHO) tarafindan pandemi olarak ilan
edilmistir (Velavan ve Meyer, 2020). 21 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglk Orgiitii (DSO-
WHO) tarafindan yayinlanan bildirgede ise 283.000’den fazla vakanin oldugu ve 11.561’den
fazla insanin yasamini kaybettigi bildiriimistir (Dhama ve digerleri, 2020; WHO, 2020).

Mevcut epidemiyolojik arastirmalar hastaligin kulucka suresinin 1-14 gin (¢ogunlukla 3-7
gun) oldugunu ve bu déneminde bulasici oldugunu belirtmektedir (Jin, 2020). Hastaligin
belirtileri arasinda ates, Oksuruk, yorgunluk ve gastrointestinal semptomlar gortlmektedir.
Yaslilar ve kronik hastaligi olanlar enfeksiyona duyarlidir ve hastalik onlarda akut solunum
yetmezligi sendromu (ARDS) gibi komplikasyonlara neden olabilir (Guo, 2020; Hamming
2004). SARS-CoV-2 enfeksiyonu olan vyetigkinlerin veya cocuklarin ¢ogunda hafif grip
benzeri semptomlar goérulur ve daha az sayida hastada komplikasyon geligsmektedir
(Huang, 2020).

Pandemi gibi tim dunyayi etkileyen 6limlere neden olan salginlarda saglik kuruluglari en
zorlu galisan kurumlar arasinda yer almaktadir. Toplumu, sosyoekonomik ve ruhsal ydnden
etkileyen pandemilerde, bulylk 6lgide toplumsal ve is sorumlulugu yuklenen saglik
ekiplerinin ruhsal saglig bu durumdan etkilenmektedir. COVID-19 salgininin ilk ortaya ¢iktigi
yer olan Wuhan kentinde saglkgilar Uzerinde yapilan ilk ¢alismada, salginin hemen
sonrasinda saglik ekiplerinin %71.3'Unde esik alti ve hafif dizeyde, %22.4'Unde orta
dizeyde, %6.2’sinde ciddi dizeyde ruhsal bozukluklarin ortaya c¢iktigi bulunmustur (Kang
ve digerleri, 2020).

ise yeni baslayan hemsirelerin mesleklerinin ilk yillarinda bircok sikinti ve sorunla ylzlestigi
belirtimektedir (ileri, 2007). Bu nedenle, ise yeni baslayan ya da yeni mezunlar olarak
adlandinlan bu grubun yetistiriimesi ve gelistirimesi gerekmektedir. Meslege
adaptasyonlarinin saglanmasi igin calisma yasaminin ilk yillarinda iyi bir planlama yapilmasi
ve yeni mezunlarin desteklenmesi gerekmektedir (Oztiirk ve digerleri, 2016).

Hemsireler hastanelerdeki saglik personeli igerisinde en kalabalik grubu olusturmaktadir.
Hemsirelerin verimli calismasi hizmetin verimliligini ve basarsini etkilemektedir (Unaldi ve
digerleri, 2014). Hastalarin yiksek dizeyde kaliteli ve etkin bir saglk hizmeti alabilmesi ve
hizmetten memnun kalabilmesi icin hemsgirelerin enerji ve guclerinin harekete gecirilmesi ve
motive edilmesi gerekmektedir. Bdylece motivasyon duzeyi yiksek olan hemgirelerin is
doyumu artacak ve buna bagl olarak kurumun basarisi ve verimliligi saglanacaktir (Oztiirk,
2014; Yildiz ve digerleri, 2007). Motivasyonu disuk hemsirelerin kaliteli hizmet sunmasi ve
hasta tatminini saglamasi beklenemez. CUnki motivasyonu dlsik calisanlar ya
kapasitelerinin timUnu kullanamaz ya da bilgi, beceri ve yeteneklerinin blyuk bir bolumu
motivasyonlarini disiren faktdrler nedeniyle performanslarina yansimaz (Oztirk ve
digerleri, 2015; Ergul, 2005).
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Bu calismanin amaci, Covid-19 salginiyla en 6n saflarda mucadele eden ise yeni baslamis
fedakar hemsgirelerin meslege adaptasyonlari ve is motivasyonlarinin nasil etkilendigi
sorusunun derinlemesine incelenmesidir.

2. Yontem
2.1. Aragstirmanin Deseni

Bu calismada nitel arastirma modelinin kullaniminin uygun oldugu belirlenmistir. Clnku nitel
arastirma modelinin kullanildigi arastirmalarda gézlem, gérisme, dokiman gibi veri elde
etme yontemlerinden yararlanilarak, analiz edilen kavramlar, olgular, iliskiler agiklanmaya
caligilarak (Merriam, 1998 Akt: Ekici, 2019) konuyla ilgili detayl veri toplanabilmektedir. Bu
arastirmada durum calisma deseni kapsaminda gérisme yontemi kullanilmistir. Gérisme
yontemi, Blyukdztlrk ve arkadaslarina gére bir arastirma konusu veya bir soru hakkinda
derinlemesine bilgi saglar (Buyukozturk ve digerleri, 2018). Bu arastirma ile de var olan bir
duruma iliskin daha detayli ve derinlemesine bir bakis acisi kazanmak amaclanmigtir.

2.2. Calisma Grubu

Calismanin verileri 10-30 Haziran 2020 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirmanin evrenini
Tirkiye’deki saglik kurumlarinda calisan hemsireler olusturmustur. Orneklemini ise saglik
kurumlarinda caligip arastirmaya katilmayr gonulli olarak kabul eden hemsireler
olusturmustur. Dahil edilme kriterleri; hemsire olarak calismak, ise 2020 yilinda baglamig
olmak seklinde planlanmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak katilimciya ait sosyodemografik verileri iceren sorular
ile arastirmacilarin hazirlamis oldugu sorular ile yan yapilandirnimis gérisme formu
olusturulmustur. Yar yapilandirimig gérismeler ilgili alanda derinlemesine bilgi edinmemizi
saglamaktadir (Blyukoztirk ve digerleri, 2018). Yan yapilandinimis gérisme formunun
olusturulmasinda ilk olarak COVID-19 hastaligi hakkinda literattr taramasi yapilmig ve insan
yasamina etkileri arastinimistir. Bu cercevede COVID-19'un etkileri, motivasyon ve ise
adaptasyon gibi konular iceren 7 sorudan olusan bir yarn yapilandinimis gérisme formu
hazirlanmigtir. Hazirlanan sorularin gecerliligi icin uzman gérisine basvurularak yapilmistir.
Psikiyatri hemsireligi ve cerrahi hemsireligi alaninda uzman Uu¢ 6gretim elemanindan
sorularin arastirma problemine uygunlugu, acikhidi ve anlasilirh@ ile ilgili gérus alinmis,
g6rus birliginin saglandidi sorular gérisme formuna dahil edilmistir. Gériisme formunun
katiimcilara, anlama ve ifade rahatigi saglayacagi dusunulerek, sorularn aciklk ve
anlasilirh@i gézden gegirilmis ve son hali verilmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler toplanmadan &énce arastirmacilar ile online gérisme yapilmis arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmis ve arastirmacilardan yazili ve sézlu génualli onam alinmigtir. Veriler
yari yapilandinimis gérisme formu araciigiyla toplanmistir. Yan yapilandirimis gérisme
formu COVID-19 salgini nedeniyle mail yoluyla uygulanmigtir. Yildinm ve Simsek’e gore e-
posta, nitel arastirma amaciyla kullanilabilecek cesitli yontem ve araclar arasinda yer
almaktadir (Yildinm ve Simsek, 2016).
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2.5. Arastirmanin Etik Yonu

Calisma Helsinki Deklarasyon ilkeleri dogrultusunda vyUratalmuostar.  Arastirmanin
yapilabilmesi icin Universitenin Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan (protokol no:
2020/7) izin alinmigtir. Ayni zamanda hemsgirelerin yazili onamlar alinmis, calismadan
istedikleri zaman ayrilabilecekleri sdylenmistir. Ayrica katiimci gizliligi dolayisiyla isim
kullaniimamis, arastirmada gorusmeciler (K1,K2,K3...) seklinde isimlendirilmistir.

2.6. Verilerin Analizi

Elde edilen sosyodemografik veriler; istatistiksel yazihm programi SPSS 22.0 paket
programi kullanilarak sayl ve ylzdelik hesaplamasi, ortalama, standart sapma seklinde
degerlendirilmigstir. Yari yapilandiriimis sorularin analizinde ise betimsel analiz kullaniimigtir.
Yildinm ve Simsek’e gore betimsel analizde elde edilen veriler 6nce sistematik ve acik bir
bicimde betimlenir (Yildinm ve Simsek, 2005). Daha sonra yapilan betimlemeler aciklanir ve
yorumlanir, neden sonug iligkileri irdelenir ve sonuglara ulasilir. Bu dogrultuda arastirmada
gbrismelerden elde edilen verilerin analizinde ilk asamada ham verilerden kodlara ve
sonraki asamada kodlara bagl temalara ulasiimistir. Creswell’'e gére temalar bir calismadaki
bulgular aciklar (Creswell, 2017). Kodlardan olustugu icin kodlarin gdstergesidir. Birgok
kod, bir temayi ve temalar da birbiriyle cakismayan farkli bilgi kategorilerini olusturur. Bu
dogrultuda arastirmada olusturulan temalar genel kategoriler icinde gruplandiriimistir.
Kategoriler bircok 6zgun 6érnegi veya daha énce belirlenen veri parcalarini kapsayan ve
birbirleriyle iliski kuran kavramsal 6gelerdir (Merriam, 2013).

3. Bulgular

Arastirma, calismaya katilan 32 hemgire ile yapiimigtir. Hemsirelerin sosyodemografik
verilerine baktigimizda 16 hemsire erkek, 16 hemsire kadindir. Yas ortalamasi
24.46+1.74'dir (min-max, (21-29). Hemsirelerin %93.75’i bekar, %56.25'i 24-26 yas
araliginda olup %28.75’'i yogun bakimda calismaktadir. Hemsirelerden 9%59.25’inin ise
baslama suresi 2 (iki) aydir. Ayrica hemsirelerden %65.62’si COVID-19 tanili hastaya bakim
vermigtir. Hemsirelerin sosyodemografik ézelliklerini iceren veriler Tablo 1’de verilmigtir.

Tablo 1. Katiimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri (N=32)

Cinsiyet n %
Kadin 16 50.0
Erkek 16 50.0
Medeni Durum

Evli 2 6.25
Bekar 30 93.75
Yas

21-23 yas arasl 9 28.12
24-26 yas arasl 18 56.25
27-29 yas arasl 5 15.63
Calisilan servis

Yogun Bakim 9 28.12
Kardiyoloji servisi 9 28.12
Enfeksiyon Servisi 6 18.75
Ortopedi servisi 4 12.49
Genel Cerrahi 1 3.13
Palyatif Bakim 1 3.13
Noroloji Servisi 1 3.13
Acil Servis 1 3.13
Galigilan Siire
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1ay 6 18.75
2ay 19 59.37
3 ay 6 18.75
4 ay 1 3.13
COVID-19 tanili hasta bakma

Evet 21 65.62
Hayir 11 34.38
Toplam 32 100.0

COVID-19 surecinde ise baslayan hemsirelerin adaptasyon ve motivasyonlarinin etkilenme
durumlari yedi kategori altinda tema ve kodlar seklinde belirlenmistir. Her bir kategorideki
tema ve kodlar (parantez icinde gésterilmigtir) sdyledir:

1. ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 kavrami algisi: COVID-19’un etkileri (tehlikede
hissetme, suphecilik, korku, insanligin sonu oldugunu disinme, anksiyete, tedirginlik),
COVID-19'un sonuclari (sosyal izolasyon, panik, tedbir, bilinmezlik), COVID-19’un 6zellikleri
(6lumcdl, olagandigi durum, 6nlenebilir salgin, tim dlnyayi etkileyen bir sirec);

2. ise yeni baslayan hemsirelere COVID-19'un etkileri: Ruhsal etkileri (cokkinliik,
anksiyete/endise, korku, suphecilik, temizlikle ilgili obsesif dusunceler), fiziksel etkileri (kilo
kaybi, dizenli spor yapma, duzensiz beslenme, hareket kisithhdi, yorgunluk, istahsizlik,
surekli temizlik yapma), sosyal etkiler (toplumdan uzaklagsma, toplumsal uyum/adaptasyon
sorunlarn);

3. COVID-19 surecinde salginin igse yeni baslayan hemsirelerin is yasantilarina etkileri:
olumlu etkiler (saglk ¢alisanlarina verilen degerin artmasi, kendini degerli hissetme, kendini
glvende hissetme, insanlara yardimci oldugu icin mutlu olma), olumsuz etkiler (hayattan
zevk alamama, korku/panik, endise/anksiyete, yorgunluk, mesleki yetersizlik yasama,
izolasyon);

4. COVID-19 surecinde ise yeni baslayan hemsirelerin adaptasyonunu artirmak icin
yapllanlar: olumlu yénde (surecle mucadele etme, meslektaglarindan destek alma, kendi
saghgina daha fazla 6nem verme, meslek/hastalik konusunda bilgi edinme), olumsuz yénde
(stirecten olumsuz etkilenip ¢cokkunlik yasama, meslegi birakmayi distinme);

5. ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 siirecinde motivasyonlarini etkileyen durumlar:
olumlu yénde etkileyen durumlar (ailenin saglklh olmasi, esnek calisma, meslege baglhigin
artmasi, meslegin 6neminin anlagilmasi, ailenin destegi, meslektas destegi), olumsuz yénde
etkileyen durumlar (hastane ortaminda olma, depresyon, sosyal izolasyon, bulastirma
korkusu)

6. ise yeni baglayan hemsirelerin COVID-19 siirecinde karsilagtiklar zorluklar: ruhsal olarak
(cOkkan ruh hali, korku, anksiyete/endise, stigma), fiziksel olarak (nefes almada zorlanma,
aktivite kisitlamasi, sosyal izolasyon, koruyucu ekipman kullanimina baglh terleme/bunalti
hissi);

7. Covid-19 slrecinde ise yeni baglayan hemsirelerin surecle bas etme yontemleri: fiziksel
olarak (egzersiz yapmak, kitap okumak, film izlemek, dua etmek, dizenli beslenmek, muzik
dinlemek), ruhsal olarak (bu durumun gecici oldugunu dislUntp rahatlamak, korkularin
Ustine gitmek), sosyal olarak (aile ile daha fazla zaman gecirmek, arkadag/dost ile
telefonda sik iletisim kurmak)
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ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 hastalik algisi kategorisine iligkin toplamda 3 tema
belirlenmistir. Hemsirelerin COVID-19 ile ilgili zihinlerinde var olan biligsel yapilarinin
“COVID-19'un etkileri” temasinda en yuksek dizeyde oldugu ortaya ¢ikmigtir. “COVID-19’un
etkileri” temasinda tehlikede hissetme ve anksiyete kavramlaninin ifade edildigi
belirlenmistir. COVID-19'un sonuglari temasinda ise sosyal izolasyon, panik ve tedbir
kavramlar yogun olarak ifade edilmistir. ise yeni baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu
cumlelerden alternatif kavramlar iceren cumlelere ait érneklere asagida yer verilmigtir:

“llk basta hastaligin bilinmezligi ve gizeminden dolayi kendimi tehlikede hissettim. Korku
hissettim. Sirec¢ icinde pozitif vakalarin artmasi ve bize dahi test uygulanmasi beni korkuttu.”
(K2)

“Bulasma riski yliksek bir hastalik ile kargi karsiya kalmak insanda anksiyeteye yol agiyor.”
(K21)

“COVID-19 élimcdl bir salgin ve insanlari oldukca etkiledi, tabii ki beni de cok etkiledi.”
(K11)

Tablo 2’de ise yeni baglayan hemsirelerin COVID-19 kavrami algisina yénelik tema ve kodlar
yer almaktadir.

Tablo 2. ise Yeni Baslayan Hemsirelerin COVID-19 Kavrami Algisi

Tema Kod Katihmcilar F
COVID-19’un etkileri Tehlikede hissetme K1, K2, K7,K11 4
Anksiyete K1,K2, K21,K25 4
Korku K2,K8,K11 3
Insanigin  sonu oldugunu | K5,K11 2
dustinme
Suphecilik K8 1
Tedirginlik K7 1
COVID-19’un sonuclari Sosyal izolasyon K10, K13,K14 3
Panik K11,K16,K18 3
Tedbir K7,K19 2
Bilinmezlik K2 1
Olimcl K1,K11,K21 3
COVID-19’un 6zellikleri Olagan disi durum K2 1
Onlenebilir salgin K17 1
Tum dunyayr etkileyen bir | K29 1
sureg

Tablo 3’de ise yeni baglayan hemsirelere COVID-19’un etkilerine ait bulgular yer almaktadir.
ise yeni baglayan hemsirelerin COVID-19 hastalik algisi kategorisine iligkin toplamda 3 tema
belirlenmistir. Hemgirelerin COVID-19’un etkileri ile ilgili zihinlerinde var olan biligsel
yapilarinin “COVID-19’un ruhsal etkileri” temasinda en ylUksek dizeyde oldugu ortaya
cikmigtir. “COVID-19’un ruhsal etkileri temasinda en cok ¢okkunlik, anksiyete/endise, korku
kavramlar yer almaktadir. “COVID-19’un fiziksel etkileri” temasinda kilo kaybi, istahsizlik
temalar en cok belirlenen kavramlar olmustur. ise yeni baslayan hemsirelerin belirtmis
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oldugu cumlelerden alternatif kavramlar iceren cUmlelere ait &rneklere asagida yer
verilmistir:

“Ruhsal olarak ¢Okklnlik yasatti bana hasta olacak miyim ddsdncesi... Cok stresli ve
yipranmis hissettim.” (K1)

“Bu dénemde igtahsizligim oldu stresten ve kilo kaybettim.” (K15)

“Pandemi ddnemimde sosyal ortamlardan uzak durduk. Sevdiklerimizden ayri kaldik.
Toplumdan uzaklastik gibi bir sey olduk...” (K19)

Tablo 3. ise Yeni Baslayan Hemsirelere COVID-19’un Etkileri

Tema Kod Katihmceilar F
Cokkunluk K1, K2, K3, K9, K25, K30, K32 7

Ruhsal etkiler Anksiyete/endige K1, K2, K3, K8, K9, K26, K31 7
Korku K1, K7, K8, K15, K16, K23 6
Suphecilik K8, K11, K13 3
Obsesif duslinceler K13 1
Kilo kaybi K4, K15, K19 3

Fiziksel etkileri istahsizlik K4, K15, K19 3
Hareket kisithhigi K3 1
Yorgunluk K18 1
Duzensiz beslenme K4 1
Surekli temizlik yapma K15 1
Adri K30 1
Evde dlzenli spor yapma K16 1

Sosyal etkiler Toplumdan uzaklagsma K19, K21, K23, K28, K29 5
Salgina uyumda toplumsal olarak | K18 1
zorlanma

Tablo 4’de COVID-19 surecinde ise yeni baslayan hemsirelerde salginin is yasantilarina
etkilerine yonelik tema ve kodlar yer almaktadir. COVID-19’un hemsirelerin is yasantilarina
etkileri kategorisinde toplamda iki tane tema belirlenmistir. COVID-19 sdrecinde ise
baslamanin is yasantilarina olumlu etkiler temasinda insanlara zor zamanlarinda yardim
ettigi icin mutlu hissetme kodu ilk sirada yer alirken, olumsuz etkiler temasinda korku/panik
kavrami ilk sirada yer almaktadir. ise yeni baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu
cumlelerden alternatif kavramlar iceren cumlelere ait érneklere asagida yer verilmistir:

“Is hayatima boyle bir pandemi siirecinde baslamak ne kadar zor olsa da hayatlara bire bir
dokunuyor olmak, insanlara bdylesi zor bir strecte yardim ediyor olmak mutlu etti beni
acikeasl...” (K27)

“COVID stireci tam bir korku ve panikti benim igin... Glnlerin gegmeyecegini diigtindim...”

(K7)
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Tablo 4. COVID-19 Siirecinde ise Yeni Baglayan Hemsirelerde Salginin is Yasantilarina
Etkileri

Tema Kod Katihmcilar F

Olumlu etkiler insanlara zor zamanlarinda yardim ettigi icin mutlu olma | K10, K11, K15, K27, K31 5
Kendini glivende hissetme K6, K31, K32 3
Saglk calisanlarina verilen degerin artmasi/Kendini | K2, K28, K32 3
degerli hissetme

Olumsuz etkiler Korku/panik K1, K2, K3, K7 4
Endise /anksiyete K1, K2, K3, K4 4
Mesleki yetersizlik yasama K7 1
izolasyon K4 1
Hayattan zevk alamama K1 1

Tablo 5’de COVID-19 surecinde ise yeni baslayan hemsirelerin adaptasyonunu artirmak icin
yapilanlar kategorisi yer almaktadir. Adaptasyonu artirmak icin yapilan olumlu yénde etki
edenler temasinda surecle mucadele etme, meslektaslarindan destek alma, kendi saghgina
daha fazla 6nem verme, meslek/hastalik konusunda bilgi edinme yer almaktadir. ise yeni
baslayan hemgirelerin adaptasyonu artirmak icin yapilan olumsuz ydnde etki edenler
temasinda sirecten olumsuz etkilenip ¢okkinliik yasama ilk sirada belirtilmistir. ise yeni
baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu cumlelerden alternatif kavramlar iceren cimlelere ait
Orneklere asagida yer verilmistir:

“Meslegimi ¢cok seviyorum bu slregte olumsuzluklar yagsasam da siregle miicadele ettim.”
(K5)

“‘Ruhsal olarak ¢lkertti beni ve meslekten sogumama neden oldu... Meslegi birakmay: ilk ise
bagladigim hafta disdinddm... (K1)

Tablo 5. COVID-19 Siirecinde ise Yeni Basglayan Hemsirelerin Adaptasyonunu Artirmak
Icin Yapilanlar

Tema Kod Katihmcilar F
Olumlu yénde etki | Surecle micadele etme K5, K12, K22 3
edenler
Meslektaslarindan destek alma K9, K23, K31 3
Kendi sagligina daha fazla énem verme K5, K23, K32 3
Meslek/hastalik konusunda bilgi edinme K3, K4, K11 3
Olumsuz yoénde eki | Surecten olumsuz etkilenip cokkinlik yasama | K1, K25, K30, K32 4
edenler
Meslegi birakmayi disiinme K1 1

Tablo 6’da ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 sirecinde motivasyonlarini etkileyen
durumlara ait tema ve kodlar yer almaktadir. Hemsirelerin COVID-19 surecinde
motivasyonlarini olumlu yénde etkileyen durumlar temasinda ailenin saglkl olmasi kodu ilk
sirada yer alirken, olumsuz ydnde etkileyen durumlar temasinda hastane ortaminda
bulunmak kodu ilk sirada yer almistrr. ise yeni baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu
cumlelerden alternatif kavramlar iceren cimlelere ait érneklere asagida yer verilmistir:

“Surecte ailemin saglik olmasi motivasyonumu olumlu yénde etkiledi.” (K24)

“Surekli hastanede olma ve koronavirisli hastalara bakmak, motivasyonumu olumsuz yénde
etkiledi.” (K28).
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Tablo 6. ise Yeni Baslayan Hemsirelerin COVID-19 Siirecinde Motivasyonlarini Etkileyen
Durumlar

Tema Kod Katihmcilar F
Olumlu yoénde etkileyen | Ailenin saglikh olmasi K5, K18, K24, K25 4
durumlar
Esnek calisma K2, K7, K24 3
Mesle@e baghligin artmasi K29, K30, K31 3
Mesle@in éneminin anlasiimasi K29, K30 2
Ailenin destegi K10, K26 2
Meslektas destegdi K10, K29 2
Olumsuz yoénde etkileyen | Hastane ortaminda olma K1, K3, K25, K28 4
durumlar
Depresyon K1, K25 2
Sosyal izolasyon K21, K28 2
Bulastirma korkusu K5, K21 2

Tablo 7’de ise yeni baslayan hemsgirelerin COVID-19 slrecinde karsilastiklari zorluklar
kategorisi yer almaktadir. Hemsirelerin COVID-19 surecinde karsilastiklari zorluklar, ruhsal
olarak zorluklar temasinda ¢okkun ruh hali ve anksiyete/endise ilk sirada yer alirken fiziksel
olarak temasinda ise nefes almada zorlanma ve aktivite kisitlamasi yer almaktadir. ise yeni
baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu cumlelerden alternatif kavramlar iceren cimlelere ait
Orneklere asagida yer verilmistir:

“‘Ruhsal olarak ¢Okkinlik yasatti bana hasta olacak miyim ddsdncesi... Cok stresli ve
yipranmig hissettim.” (K1)

“Tulum ve koruyucu ekipman giymek ¢ok zor oldu ve bazen nefes almada ve hareket etmede
¢ok zorlandim... Cok terliyordum...” (K13)

Tablo 7. ise Yeni Baslayan Hemsirelerin COVID-19 Siirecinde Karsilastiklari Zorluklar

Tema Kod Katihmcilar F

Ruhsal olarak COkkiin ruh hali K1, K2, K3, K9, K25, K30, K32 7
Korku K1, K2, K7, K13, K14, K15 6
Anksiyete/endise K1, K2, K3, K8, K9, K26, K31 7
Stigma 1

Fiziksel olarak Nefes almada zorlanma K13, K14, K20, K22 4
Aktivite kisitlamasi K13, K22, K31, K32 4
Sosyal izolasyon K16, K17, K28 3
Koruyucu ekipman kullanimina | K13, K14, K20 3
bagl terleme/bunalti hissi

Tablo 8’de COVID-19 surecinde ise yeni baslayan hemsgirelerin strecle bas etme yéntemleri
kategorisi yer almaktadir. Bas etme ydntemleri, fiziksel olarak temasinda ilk sirada egzersiz
yapmak yer alirken, bu durumun gecici oldugunu duislUnup rahatlamak ve korkularin
Ustesinden gelmek yer almaktadir. ise yeni baglayan hemsirelerin sosyal olarak bas etme
yontemleri arasinda aileye daha fazla zaman ayirmak ve sevdikleriyle sik sik telefonda
konusmak yer almistir. ise yeni baslayan hemsirelerin belirtmis oldugu ctmlelerden
alternatif kavramlar iceren cumlelere ait 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bol bol bu stregte egzersiz yaptim. Vicudumu da giclendirdim.” (K16)

“Bu durumun gegici oldugunu ddsinip rahatlamaya ¢alistim... Sureci atlatmaya caligtim...”
(K13)

Saglik Akademisi Kastamonu 46



Atif | Reference: “ULUTASDEMIR, N.; TIMUR, H.; UZUN, S; KULAKAG, N. (2022). COVID-19
Pandemisi Ise Yeni Baslayan Hemsirelerin Meslege Adaptasyonlarini ve Is Motivasyonlarini Nasil
Etkiledi? Hemsire Deneyimleri: Fenomenolojik Bir Calisma. Saglik Akademisi Kastamonu (SAK). 7

(COVID 19 Ek Sayisi), s. 38-53”
|/‘JS

“Ailemin yaninda olmasindan dolay sik sik iletisim kurarak sdrecle bas etmeye calistim... lyi
ki varlar... (K15)

Tablo 8. COVID-19 Siirecinde ise Yeni Baslayan Hemsirelerin Siirecle Bas etme
Yéntemleri

Tema Kod Katihmcilar F
Fiziksel olarak Egzersiz yapmak K16, K17, K29, K31, K32 5
Kitap okumak K10, K11, K31, K32 4
Film izlemek K10, K11, K31, K32 4
Dua etmek K8, K10, K15, K31 4
Dizenli beslenmek K24 1
Muzik dinlemek K31 1
Ruhsal olarak Bu durumun gecici oldugunu dusinup | K3, K13 2
rahatlamak
Korkularin tstline gitmek K5, K13 2
Sosyal olarak Aile ile daha fazla zaman gecirmek K15, K24 2
Arkadas/dost telefonda sik iletisim kurmak K6, K13 2
4. Tartisma

Bu calisma, COVID-19 salginiyla en 6n saflarda mucadele eden ise yeni basglayan fedakar
hemsirelerin meslege adaptasyonlari ve is motivasyonlarinin nasil etkilendigi sorusunu
cevaplamak amaciyla yapildi. Bu kapsamda betimsel analiz tekniginin kullanimiyla
belilenmis olan veriler, toplam 7 farkli kategori kapsaminda dagiim gdstermistir.
Kategoriler; ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 kavrami algisi, ise yeni baslayan
hemsirelere COVID-19'un etkileri, COVID-19 siirecinde ise yeni baslayan hemsirelerde
salginin is yasantilarina etkileri, Covid-19 surecinde ise yeni baslayan hemsgirelerin
adaptasyonunu artirmak icin yapilanlar, ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 siirecinde
motivasyonlarini etkileyen durumlar, ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 siirecinde
karsilastiklari zorluklar, COVID-19 sdrecinde ise yeni baslayan hemsirelerin stirecle bas etme
ybntemleri seklinde siralanmigtir.

Arastirma sonunda elde edilen kategoriler incelendiginde; COVID-19 hastalik algisi
kategorisinin “COVID-19 hastaliginin ézellikleri” temasinda hastalik “6limcdl” ve olagan disi
durum olarak nitelendiriimistir. SARS salgini sirasinda yapilan bir calismada katiimcilar
hastaligi “endise verici” olarak belirtmistir (Blendon, 2004). Dunyadaki salginlarin tarihsel
gelisimine ve glinimulzde yasananlara bakildigi zaman bu korkunun; hastaliga ydnelik
tedavinin olmayisli, hasta sayisinin fazla olmasindan dolayi yeterli saglik hizmeti alamama ve
hastaliktan 6lim oranin yuksek olmasi nedenlerine bagh oldugu disunulmektedir.

Calismamizda hemsireler “ise yeni baglayan hemsirelere COVID-19'un etkileri” kategorisinde
ruhsal olarak etkileri temasinda ¢Okkunlik, anksiyete/endise alt boyutu kodlarn 6n plana
clkmaktadir. Bizim calismamiza benzer olarak yapilan calismalarda COVID-19
enfeksiyonunun damlacik ve yakin temas yoluyla bulasmasi ve enfeksiyonun oldukca
bulagici olmasi nedeniyle hemgirelerde korku, anksiyete duzeyleri oldukga yUksek
bulunmustur (Huang ve digerleri, 2019; Triana ve digerleri, 2019; Wu ve digerleri, 2020).

“COVID-19 sdrecinde ise yeni baslayan hemsirelerde salginin is yasantilarina etkileri”
kategorisinde olumlu yénde temasinda insanlara zor zamanlarinda yardim ettigi icin mutlu
olma alt boyutu yer almaktadir. SARS salgini sirasinda yash Cinlilerin motivasyon kaynagi,
baskalarinin sagligini korumak olarak belirlenmistir (Wills, 2008). Olumsuz yénde etkileri
temasinda korku/panik kodu yer almistir. Samuel ve arkadaglarinin caligmalar, salgin
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surecinde enfekte olmamis saglik calisanlarinin enfeksiyonla ilgili korkusunun enfekte olan
saglik calisanlarindan daha ylksek oldugunu tespit etti (Samuel, 2005). Calismamizda
hemsirelerin COVID-19 hastaligi nedeniyle tedavinin olmayisi/yan etkileri ve surecin
belirsizligi nedenlerinden dolayi korku yasadiklari belirlendi. Ayrica Maunder ve arkadaslari,
SARS salgini sirasinda saglik calisanlarinin, ebeveyn ve saglk hizmeti saglayicisi rolleri
arasinda catisma yasadiklarini, korku, kaygi, 6fke ve hayal kiriklig deneyimlediklerini
belirtmistir. Bir yanda fedakarlik ve mesleki sorumluluk hissi, diger yanda da ailelerini
enfeksiyona maruz birakma korkusu, saglik calisanlarinin motivasyonlarini  olumsuz
etkiledigi bildirilmistir (Maunder ve digerleri, 2003).

COVID-19 sirecinde ise yeni baslayan hemsirelerin adaptasyonunu artirmak icin yapilanlar
kategorisinde olumlu yonde etki edenler temasinda surecle mulcadele etme,
meslektaslarindan destek alma, kendi sagligina daha fazla 6nem verme, meslek/hastalik
konusunda bilgi edinme yer almaktadir. Yapilan calismalarda hemsirelerin meslege
adaptasyonunu meslegi isteyerek secme, istedigi serviste calisma gibi faktorlerin etkiledigi
belirlenmistir (Karabulut ve Cetinkaya, 2011). Pandemi surecinde ise baglayan hemsgirelerin
meslege adaptasyonlarinin Covidli hasta bakma, calistiklan Kklinik, kisilik 6zellikleri ve sosyal
destek sitemleri gibi birgok faktérden etkilendigi sdylenebilir.

“Ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 siirecinde motivasyonlarini etkileyen durumlar”
kategorisinin, hemsgirelerin COVID-19 slrecinde motivasyonlarini olumlu yénde etkileyen
durumlar temasinda ailenin saglikli olmasi kodu ilk sirada yer alirken olumsuz yénde
etkileyen durumlar temasinda hastane ortaminda bulunmak kodu ilk sirada yer almigtir. Liu
ve arkadaslarinin yaptigi calismada saglik personellerinin hastalar icin mucadele ettikleri,
fakat aileleri icin daha ¢ok mucadele ettikleri belirlenmigtir. Ayrica hemsirelerin ailelerine
enfeksiyonu bulastirmaktan korktuklar, ama en blyUk psikolojik destegi de ailelerinden
aldiklari saptanmistir. Ayrica hemsgirelerin hastanede uzun saatler kalmasindan dolay: zorluk
yasadiklan saptanmistir (Liu ve digerleri, 2020).

“Ise yeni baslayan hemsirelerin COVID-19 sirecinde karsilastiklar zorluklar” kategorisinin,
ruhsal olarak zorluklar temasinda ¢okkun ruh hali ve anksiyete/endise ilk sirada yer alirken
fiziksel olarak zorluklar temasinda nefes almada zorlanma ve aktivite kisitlamasi yer
almaktadir. Bizim calismamiza benzer olarak Huang ve arkadaslarinin yaptigi calismada
hemsirelerin kontamine ve temiz alanlar arasinda sik sik hareket etmenin enfeksiyon riskini
arttirdig, tulum giymek ve cikarmak icin karmasik prosedurlerden sik sik gegmenin zihinsel
yuklerine ayrica bir yuk getirdigi saptanmistir. Ayrica 6 saat boyunca galismak, izolasyon
alaninda KKD giyerken banyoya gidememek, hemsirelerin surekli olarak fizyolojik sinirlarini
zorladigi ve isin sonunda sik sik kendilerini yorgun ve bitkin hissettikleri belirlenmistir
(Huang ve digerleri, 2020). Cin’de saglik personelleriyle yapilan bir calismada hemsirelerin,
koruyucu ekipman kullaniminda, onu giyip ¢ikarmada zorluk yasadiklarn icin daha az
beslendigi ve daha az tuvalete gitme ihtiyaci hissettikleri saptanmistir (Liu ve digerleri,
2020).

“COVID-19 surecinde ise yeni baslayan hemsirelerin surecle bas etme yodntemleri”
kategorisinde hemsirelerin sosyal olarak bas etme ydntemleri arasinda aile ile daha fazla
zaman ayirmak ve sevdikleriyle sik sik telefonda konusmak yer almistir. insanlar stres verici
durumlarla kargilastiklarinda farkli bag etme yontemlerini kullanirlar. Bas etme ydntemlerinin
secimini ve kullanimini etkileyen bircok etmen vardir (Kaya ve Kaya, 2008). is stresiyle ve
bununla bas etme yaklagimlarini belirlemeye yoénelik bazi arastirmalarda hemsirelerin is
stresini daha fazla yasadiklari (Tyler ve digerleri, 1994), yogun bakim Unitelerinde calisan
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hemsirelerin depresyon ve is stresi acisindan daha fazla risk altinda olduklan (Mallet ve
diegrleri, 1991) ve bu nedenle sosyal destedin is stresi ile bas etmede olumlu bir etkisinin
bulundugu (Mallet ve digerleri, 1991, Tyler, 1994, Garret ve digerleri, 2001) ve hemsirelerin
bu yaklagsimi daha fazla kullandiklar (Callaghan ve digerleri, 2000) belirlenmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu calismanin sonucunda COVID-19 slrecinde ise yeni baslayan hemgirelerin
cogunlugunun pandemi surecinden oldukca olumsuz etkilendigi ve hemsgirelerde anksiyete,
korku, panik duygularin yasandigi saptanmistir. Pandemi surecinde ise baslayan
hemsirelerin yogun calisma saatleri, koruyucu ekipman sikintisi, ginlik streslerinde artis,
kisisel sagliklan ve sevdiklerinin risk ile karsi karsiya kalmasi gibi sorunlar yasadiklar ve
bitin bu yasanan sorunlar hemsirelerin ise, meslege olan adaptasyonlarini ve
motivasyonlarini olumsuz ydnde etkiledigi belirlenmistir. ise yeni baslayan hemsirelerde
pandemi slrecinde zor dénemlerinde insanlara yardim ettigi icin mutlu olan ve meslege
bagliig artan hemsirelerin olmasi calismamizin umut verici sonugclar arasindadrr. ise yeni
baslayan hemsirelerin adaptasyon ve motivasyon sureclerinin olumsuz etkilenmemesi icin
hemsirelik yoneticilerine oldukca o6nemli gdrevler dusmektedir. Hemsirelik liderleri,
hemsirelerin yasadigi stresi gbéz ardi etmemeli ve hemsirelerin motivasyonlarini ve
adaptasyonlarini kolaylastirici adimlar atmali ve &duller sunmalidir. Ayrica hemgire
yoneticileri hemsireler icin guvenli calisma kosullar saglamak icin elinden geleni yapmalidir.
ise yeni baslayan hemsireler kendilerini yalniz, caresiz ve yetersiz hissedebilirler. Bu
nedenle hemsirelik yéneticileri hemsirelerin sosyal destek sistemlerini aktif olarak harekete
gecirmelerine yardimci olmalidir. Ayrica, hemsgire liderleri hemsirelere psikolojik 6z denetim
konusunda rehberlik etmelidir. Bog zaman etkinlikleri ve nasil rahatlayacagina dair egitim,
personelin stresi azaltmasina yardimci olmak icin uygun sekilde duzenlenmelidir.

Beyanlar:

Calisma herhangi bir tezden aretilmemigtir. Calisma herhangi bir
kongre/sempozyum/toplantida sdzll/yazili olarak sunulmamistir. Yazarlar arasinda cikar
catismasi yoktur. Yazar katkilarn: Fikir:N.U;H.T;S.U;N.K, Tasarm:N.U;H.T;S.U; N.K|
Denetleme:N;H.T;S.U; N.K, Kaynaklar:N.U; N.K, Malzemeler:N.U;H.T;S.U, Veri
toplama:N.U;S.U; N.K, Analiz etme:N.U;H.T;S.U; N.K, Literatlr tarama:N.U;H.T;S.U; N.K,
Yazi yazma:N.U;H.T;S.U; N.K, Elestirel inceleme:N.U;H.T;S.U; N.K,
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Extended Abstract

Introduction: COVID-19 belongs to the same group as the viruses that cause Severe Acute
Respiratory Syndrome (SARS) and Middle East Respiratory Syndrome (MERS). Aim: This
study was conducted to deeply examine how the COVID-19 pandemic process affects the
adaptation and job motivation of nurses who are just starting out in the profession.Materials
and Method: This study was conducted using the interview method within the scope of the
case study pattern of the qualitative research model. The data of the study were collected
June 10-30, 2020. The universe of the research was formed by nurses working in medical
institutions in Turkey. The sample was composed of nurses who voluntarily agreed to work
in medical institutions and participate in the research.The inclusion criteria are planned to
work as a nurse and to start working in 2020. The data were collected through a semi-
structured interview form. The study was conducted in accordance with the principles of the
Helsinki Declaration. Permission has been obtained from the Scientific Research and
Publication Ethics Committee of the University (protocol no: 2020/7) in order to conduct the
research. Results: The research was conducted with 32 nurses participating in the study.
When we look at the sociodemographic data of nurses, 16 nurses are male and 16 nurses
are female. The mean age was 24.46+1.74 years (min-max, (21-29). 93.75% of nurses are
single, 56.25% are December the ages of 24-26, and 28.75% of nurses work in intensive
care. The start time of 59'25% of nurses is 2 (two) months. In addition, 65°'62 of the nurses
provided care to the patient diagnosed with COVID-19. The situations in which the
adaptation and motivation of nurses who started working in the COVID-19 process were
affected were determined as themes and codes under seven categories. The themes and
codes in each category (shown in parentheses) are as follows: 1.Newly recruited nurses
COVID-19 concept, perception, COVID-19. the effects of (feeling in danger, skepticism, fear,
thinking that is the end of humanity, anxiety, uneasiness) COVID-19. results (social isolation,
panic, liens, obscurity) COVID-19 features( lethal, abnormal preventable epidemic situation
is a process that affects the whole world) 2.The effects of COVID-19 on nurses who are just
starting to work; Mental effects (float causing anxiety/worry, fear, skepticism, cleanliness
with obsessive thoughts), the physical effects ( weight loss, regular exercise, irregular
nutrition, mobility, fatigue, loss of appetite, constant cleaning making), social effects
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(distancing from society social adaptation/adaptation issues) 3.The effects of the epidemic
on the work lives of nurses who have just started working during the COVID-19 process; a
positive impact ( for healthcare workers, an increase feeling of self worth you feel safe, and
to help people being happy), adverse effects (inability to enjoy life, fear/panic,
anxiety/anxiety, tiredness, inability professional life, isolation) 4.What has been done to
increase the adaptation of nurses who have just started working in the COVID-19 process;
in a positive direction (struggling with the process, getting support from colleagues, paying
more attention to one's own health, learning about the profession /illness) in a negative
direction (being negatively affected by the process and experiencing depression, thinking
about quitting the profession) 5. Situations affecting the motivation of nurses who are just
starting to work during the COVID 19 process; positively affecting situations (family health,
flexible working, increased commitment to the profession, understanding the importance of
the profession, family support, colleague support) negatively affecting situations (fear of
being in a hospital environment, depression, social isolation transmission) 6. The
challenges faced by nurses who are just starting out in the COVID-19 process; spiritually (
depressed mood, fear, anxiety/worry, stigma), physically (difficulty breathing, activity
restriction, social isolation, use of protective equipment due to the sweating/feeling anxiety)
7.Methods of coping with covid 19 in the process of the process of newly recruited nurses;
physically ( exercise, read a book, watch a movie, pray, eat, listen to music) spiritually (we
think this is a temporary situation, relax, go to the top of fear) socially (to spend more time
with family friends/friends often communicate on the phone) Conclusion: It was determined
that nurses who started working during the pandemic had problems such as busy working
hours, shortage of protective equipment, increased daily stress, personal health and the risk
of their loved ones, and that these problems negatively affected the adaptation and
motivation of nurses to the profession.
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