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Oz: Arastrmanin amaci, Samsun ili kentsel alanda ikamet eden tiiketicilerin ithal tarim diriinleri konusundaki tutum ve
davraniglarimi belirlemektir. Veriler, ailede gida satin alma kararinda etkili olan 384 tiiketiciden anket yoluyla elde
edilmigtir. Arastirma sonuglarina gore, anket yapilan tiiketicilerin % 55.99’u son bir yilda en az bir kez ithal tarim iiriini
titketmistir. En fazla tiiketilen ithal tarim iriinleri % 57.37 ile baklagiller, % 37.82 ile meyveler ve % 19.87 ile et ve
mamulleridir. Yerli tarim {iriinii tercih eden tiiketiciler baslica gerekge olarak, yerli tiretimi ve yerli gida sanayini korumay1
gosterirken, ithal tarim {iriini tiiketenlerin baslica gerekgesi yiiksek teknolojiyle iiretilen tiriinler oldugunu diisiinmeleridir.
Tiiketicilerin % 83.59°u gelismis, % 14.85’1 gelismekte ve sadece % 1.56’s1 az gelismis tilke kaynakl: ithal tarim tirtinlerine
daha fazla gilivendiklerini belirtmislerdir. Tiketicilerin Misliiman ilkelerden ithal edilen tarim iiriinlerine karst giiven
duygusu % 76.3 iken, bu oran Miisliiman olmayan iilkelerden ithal edilen driinler i¢in % 23.7°dir. Arastirma sonuglari,
tiiketicilerin yerli ve ithal tarim driinleri tercih etmelerindeki nedenlerin birbirinden farkli oldugunu gostermektedir.
Tiiketiciler yerli tarim {iriinii tercihlerinde daha ¢ok milli duygularla hareket ederken, ithal tarim iriiniinde iiretim teknigi ve
fiyat 6ne ¢ikmaktadir. ithal tarim iiriinleri konusunda tiiketici beklentilerini dikkate alan stratejilerin gelistirilmesi, yogun
rekabet ortaminda firmalarin karlarni artirmalarma ve sektdrde uzun siire varliklarini devam ettirmelerine katki
saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: ithal tarim iiriinii, yerli tarim iiriinii, tarim iiriinleri tiiketimi, tiiketici tutum ve davranisi

Determination of Consumers' Attitudes and Behaviors on Imported
Agricultural Products: A Case Study in Samsun Province, Turkey

Abstract: The aim of the research is to determine the attitudes and behaviors of consumers on imported agricultural
products in the urban area of Samsun city. The data were obtained through a questionnaire from 384 consumers who were
effective in the decision to purchase food in the family. According to the research results, 55.99% of consumers surveyed
consumed imported agricultural products at least once in the last year. The most consumed imported agricultural products
were legumes (57.37%), fruits (37.82%), and meat and meat products (19.87%). While consumers who preferred domestic
agricultural products showed the protection of domestic production and the domestic food industry as the main reasons,
those who consumed imported agricultural products were considered the main reason as to be products produced with high
technology. Of all consumers, 83.59% stated that they were more confident with imported agricultural products originating
from developed countries, 14.85% from developing countries, and only 1.56% from less developed countries. While the
consumers' trust in agricultural products imported from Muslim countries was 76.3%, this rate was 23.7% for products
imported from non-Muslim countries. The research results showed that the reasons why consumers preferred domestic and
imported agricultural products differed from each other. While consumers acted mostly with national feelings in their
domestic agricultural product preferences, production technique and price came to the fore in imported agricultural products.
Developing strategies that take into account consumer expectations regarding imported agricultural products will contribute
to the increase in profits of companies within an intensive competition and their long-term survival in the sector.

Keywords: Imported agricultural product, domestic agricultural product, agricultural product consumption, consumer
attitude and behavior
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1. Giris

Diinyada kiiresellesme siireciyle birlikte, pek ¢ok
iirtin dis ticaret yoluyla iilke pazarlarina sunulmaya
baslanmistir. Bu yeni donemde {ilkeler arasindaki
ticari iligkilerin artmasiyla, pazarlama olgusu ve
satig kavrami farkli boyutlara taginmistir. Cok
uluslu  firmalarin  hakim oldugu bu pazar
anlayisinda, iiriinler eskiye oranla ¢ok daha hizl
bir  sekilde tiliketicilere  sunulabilmektedir.
Tiiketicilerin diinyanin herhangi bir {ilkesinde
tiretilen riinlere kolayca ulasabilmeleri, yurt ici
pazarda yerli ve ithal riinler arasindaki rekabeti
artirmistir.  Tirkiye, kiiresellesmenin arttigi bu
stiregte sahip oldugu tarim potansiyeli ve gelisen
gida sanayisiyle birlikte, uluslararasi pazarda
kendine 6nemli bir yer edinmistir. Hizla biiyliyen
niifus ve kiiresellesme stirecinde degisen tiiketim
aliskanliklart dogrultusunda, kiigiik ve orta 6lgekli
firmalarm hakim oldugu Tiirk gida sanayi, tiretim
teknolojilerinin  yenilenmesiyle giinden giine
biiyiikk ve cok uluslu isletmelerin yer aldigi bir
endiistri yapisina kavusmustur (Ondogan, 2002).
Tirkiye’de uluslararast ticari iligkilerin ivme
kazanmasiyla, ithal tarim {riinleri giderek ig
pazarda daha fazla yer bulmustur. Diinya tek ve
bliylik bir pazara doniisiirken, bu doniisiim
Tiirkiye’deki tiiketici egilimlerini ve beklentilerini
de degistirmigtir. Pazarlamanin temeli, tiiketici
memnuniyeti ve tatmini lizerine inga edilmektedir
(Sahin ve Sanci, 2017).

Tuketici tutumu, bir iriine karsi hissedilen
olumlu ya da olumsuz duygular ifade etmektedir.
Tiiketici davranisi ise mal ve hizmetlerin neden,
nasiti ve ne zaman satin  alindiklarini
gostermektedir. Bu yoniiyle tiiketici davranisi,
kavramsal olarak insan davranislarinin 6nemli bir
parcasmi teskil etmektedir (Ozden, 2017). Ancak
tiiketiciler satin alma kararlarinda her zaman
rasyonel davranmadiklart igin, bir {riiniin
ozelliklerinin iyi olmasi ve tiiketicilere maksimum
fayda saglamast o {irlinlin satin alinmasi igin
yeterli degildir (Yiicel ve Simsek, 2018). Bu
durum, degisen ve kiiresellesen sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik yapinin, tiiketici tercihlerine etkisi ve bu
etkinin kisilere gore farklililk gostermesiyle
aciklanabilir (Eryilmaz ve ark., 2018). Kiiresel
rekabet ortaminda yasanan biiyiik degisimlere
paralel olarak, her alanda oldugu gibi pazarlama
alaninda da baz1 énemli agamalardan ge¢ilmis ve
bugiinkii diizeye ulasilmistir. Basarili igletmeler,
geleneksel pazarlama  anlayisindan  modern
pazarlamaya gegislerini tamamlamis, misteri
odakli pazarlamanin devami olan ve uzun donemli
miigteri iliskisini esas alan iliskisel pazarlama
uygulamalarini strateji olarak benimsemislerdir
(Tekin ve ark., 2014). Tiiketici davranisinda kisisel

ozelliklerle birlikte dis faktorlerin de 6nemli etkisi
vardir. Bu davranigin, dig faktorlere bagh olarak
degisecegi ve zamanla soz konusu faktorlerle
uyumlu bir yapiya dontisecegi kabul edilmektedir.
Bir tiiketicinin digerinin davranisini etkileyebilme
ve sekillendirebilme giicii, pazarlamanin stirekli
geligtirilmesi ~ gereken bir alan  oldugunu
gostermektedir. Yal¢in (2003)’a gore ithal bir
iriin; pazar potansiyelinin belirlenmesi, pazarin
degerlendirilmesi, tiiketici arastirmalari, hedef
kitlenin ortaya konulmasi, satig tahminleri, tanitim
programlarinin hazirlanmasi, ambalaj ve etiket
ozelliklerinin belirlenmesi, dagitim maliyetinin
hesaplanmasi, satis cabalarinin organize edilmesi
ve fiyatlandirma gibi temel calismalar yapildiktan
sonra yerli iiriinlerle rekabet edebilecek konuma
gelmektedir.

Bir iirlinlin pazarlanmasi1 ve tliketilmesindeki
en dinamik aktdriin tiiketici oldugu gergeginin yani
sira, tarim Uriinleri dis ticaretinde yasanan hizli
gelismeler, ithal tarim {iriinleri konusunda tiiketici
tutum ve davraniglarini inceleyen akademik
calismalarin ~ 6nemini  artirmigtir.  Piyasadaki
tiiketici odakli degisimi belirlemek amaciyla, yerli
ve ithal tarim {irtinleri konusunda birbirinden farkl
ve siirekli degigen tiiketici beklentilerini ortaya
koyan aragtirmalar, sektordeki firmalara artan
rekabetten dolay1r dnemli avantajlar saglayacaktir.
Bu arastirmanin amaci, Samsun ili kentsel alanda
yasayan tiiketicilerin sosyo-ekonomik o&zellikleri
gercevesinde, ithal tarim iriinleri konusundaki
tutum  ve  davraniglarinin  belirlenmesidir.
Arastirmadan elde edilen sonuglar, tiiketici istek ve
beklentileriyle ilgili yerli ve ithal tarim iriinleri
piyasasindaki aktorlere onemli bilgiler verecegi
gibi, ileride yapilacak benzer arastirmalarla da
karsilagtirma imkan1 saglayacaktir.

2. Materyal ve Yontem

Aragtirma alan1 olarak, Samsun ili merkezinde yer
alan ve en fazla kentli niifusa sahip Atakum, Canik
ve Tlkadim ilceleri secilmistir. Veriler, bu ilcelerde
ikamet eden ve tarim trilinlerinin satin alinmasinda
etkili olan tiiketicilerden, 2019 yilinda yapilan
anketlerden elde edilmistir. Anket yapilan tiiketici
sayisinin  belirlenmesinde, Esitlik 1’de verilen
Cochran drnekleme formiili kullanilmistir (Barlett
ve ark., 2001).

OROIO

(1.96)2(0.5)(0.5)
) R Y- M

Esitlikte; n 6rnek hacmini, t % 95 giiven
derecesine karsilik gelen tablo degerini, p
incelenen olaym meydana gelme olasiligini (0.5),
q incelenen olayin meydana gelmeme olasiligini
(@ = 1 —p), d izin verilen hata payn1 (% 5) ifade
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etmektedir. Buna gore, anket yapilan tiiketici sayist
384 olarak belirlenmistir.

Arastirmada anket formu; tiiketici ve ailesine
ait  sosyo-ekonomik  oOzellikler, ithal tarim
drinlerinin  tiiketilme durumu, tiiketilen riin
cesitleri, yerli ve ithal tarim {irinlerinin tercih
edilme nedenleri ile tiiketicilerin ithalat¢1 {ilkelere
kars1 giivenilirlik algilarma yonelik hazirlanmistir.
Arastirmada ele alman friinler, islenmis ve
islenmemis tarim drlinlerinden  olusmaktadir.
Anketlerde 5’1 likert 6l¢egi seklindeki sorularin
degerlendirilmesinde, verilen cevaplarin ortalamasi
kullanmilmigtir  (kesinlikle — katilmiyorum: 1,
katilmiyorum: 2, kararsizim: 3, katiliyorum: 4,
kesinlikle katiliyorum: 5).

3. Bulgular ve Tartisma

Arastirma  sonuglarina gore, anket yapilan
tikketicilerin % 51.48’1 kadm, % 48.52’si
erkeklerden olusmaktadir. Tiiketicilerin  yas1

ortalama 36.55 yil iken, egitim siiresi ortalama
12.37 wyildir. Evli olan tiiketicilerin orani
(% 58.31), bekar olanlarin (% 41.69) tizerindedir.
Tiiketiciler meslekleri yoniinden incelendiginde,
memur (% 22.78) ve is¢ilerin (% 18.00) agirlikta

oldugu gorilmektedir. Hanchalki  biiytkligi
ortalama 3.92 kisi olan ailelerin % 11.72’sinde,
¢ogunlugunu  yaghilarn  olusturdugu  bakima

muhta¢ kisiler bulunmaktadir. Tiiketicilerin aylik
geliri ortalama 3573.01 TL, toplam aile geliri ise
ortalama 5577.26 TL olarak tespit edilmistir
(Tablo 1).

Tablo 1. Anket yapilan tiiketici ve ailesine ait sosyo-
ekonomik 6zellikler

Ortalama
Cinsiyet (%)
Kadin 51.48
Erkek 48.52
Yas (yil) 36.55
5 Egitim (yil) 12.37
= Medeni durum (%)
?[3] Evli 58.31
© Bekér 41.69
'§ Meslek (%)
5 Caligmiyor 24.37
= Memur 22.78
é Isci 18.00
Esnaf 15.26
Emekli 11.62
Ogrenci 7.97
Gelir (TL ay™") 3573.01
Yurt diginda bulunma (%) 21.88
. . Nifus (kisi) 3.92
'§ < Bakima muhtag kisi (%) 11.72
§> % 65 yas ve tizerinde kisi (%) 18.23
Z 5 6yas vealtinda kisi (%) 20.57
Toplam aile geliri (TL ay™!) 5577.26

Tiiketiciler bir {irlinii satin alirken o {riiniin
kendine 6zgii 6zelliklerinin yani sira, yerli ya da
ithal olmasint da g6z Oniinde bulundurarak
tercihlerini  belirlemektedir. ~ Anket  yapilan
tilketicilerin % 55.99°u islenmis ya da islenmemis
ithal tarim {iirinlerini son bir yilda en az bir kez
tiikkettiklerini ifade etmislerdir. Tiketicilerin en
fazla tercih ettikleri ithal tarim triinleri; % 57.37
ile baklagiller, % 37.82 ile meyveler ve % 19.87
ile et ve mamullerinden olusmaktadir (Tablo 2).
Erzincan ilinde yapilan bir arastirmada, ithal
kirmizt et tercih eden tiiketicilerin oram1 % 5.7
olarak tespit edilmistir (Ozyiirek ve ark., 2019).
Arastirma sonuglari, Tiirkiye’de ithal kirmizi ete
karst ilginin az oldugunu gostermektedir. Buna
gerekge olarak Topcu ve Uzundumlu (2012), ithal
et kalitesinin disiikliigii ve etin ciddi hastalik riski
tagimasini  gostermiglerdir. Tiketicilerin ithal bir
iiriine kars1 gosterdikleri ilgi, yerli iirtinlerin kalite
ve fiyatlarina bagh olarak zamanla
degisebilecektir. Ithalat yoluyla yurt igi piyasaya
sunulan tarim  Uriinlerine  yonelik  olumsuz
gorislerin, ancak siirdiiriilebilir bir gida giivenligi
ve kalite standardinin gelistirilmesiyle ortadan
kaldirilmasi miimkiindiir.

Tablo 2. ithal tarim triinleri tiiketimi

Say1 %

Tiiketim Tiiketen 215 5599
durumu Tiiketmeyen 169  44.01

Toplam 384 100.00

Baklagiller

(kuru fasulye, 179 5737

mercimek, nohut,

piring)

Meyveler

(avokado, ceviz, cilek, 118 37.82

mango, muz)

Et ve mamulleri
Tiiketilen (et, kiyma, salam, 62 19.87
{iriinler” sucuk)

Sebzeler

(biber, domates, 61 19.55

patates, sogan)

Tahl ve tiriinleri

(aysicegi, bugday, bulgur, 40 12.82

celtik, makarna, musir)

Cay-Kahve 18 5.77

Siit ve triinleri 8 256

(siit, peynir)

*: Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Tiiketicilerin yerli tarim driinii tercihlerinde
baslica gerekge olarak, yerli tiretimi (4.22) ve yerli
gida sanayini (4.22) korumak gdosterilmistir. ithal
tarim {riinii tercih edenlerde ise en 6nemli gerekce
olarak; iriiniin yiliksek teknolojiyle {iretilmesi
(3.41), triin fiyatinin daha ucuz olmasi (3.21) ve
iriinle  ilgili  denetimlerin  fazla  olmasi
gosterilmistir (3.07). Dolayisiyla tiiketicilerin yerli
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tarim {irlini tercihinde daha ¢ok milli duygu ve
dini inaniglar etkili iken, ithal tarim {irlini
tercihinde teknolojik 6zellikler ve fiyat 6ne ¢ikan
faktorler olmaktadir (Tablo 3). Ankara ilinde
yapilan  bir  aragtirmada, ithal  {irlinlerin
degerlendirilmesinde teknolojik &zellikler (4.26)
ve kalitenin (4.04) oncelikli unsurlar oldugu, yerli
tirtinlerin degerlendirilmesinde ise iilkeye duyulan
giivenin (3.43) en basta yer aldig1 tespit edilmistir
(Sertoglu ve Catli, 2017). ithal tarim iiriinlerine
karsi tiiketici tutum ve davranislarini ele alan
arastirma sonuglari, tiiketicilerin yerli iriinlerden
yana tutum  sergilediklerini = gdstermektedir.
Erzurum  ilinde yapilan bir  arastirmada,
tiketicilerin 4.45 1ile “Turk halki, her zaman
secimini yerli et ve et {rlnlerinden yana

kullanmalidir” ve 4.39 ile “Tiirkiye’de iretilen et
ve et Uriinleri her zaman benim i¢in 6n sirada yer
alir” ifadeleri ilk iki swrada yer almaktadir
(Kadanal1 ve ark., 2014). Ankara ilinde yapilan
diger bir arastirmada ise “Tiirk yapimi triinler
satin alin, Tirkiye’nin ¢alismaya devam etmesini
saglaymn” (3.8), “Tirk yapimi {riinler her zaman
once gelir’ (3.65) ve “Sadece Tiirkiye'de
bulunamayan {irlinler ithal edilmelidir” (3.54)
goriisleri one ¢ikmaktadir (Pekmezci, 2017).
Tiirkiye’de 32 ili kapsayan bir arastirmada da,
tiketicilerin  Tiirkiye’de iretilen driinlerin her
zaman tercih edilmesi (3.3125) ve sadece
Tiirkiye’de tretilmeyen Triinlerin ithal edilmesi
(3.2909) konusundaki diisiinceleri ilk iki sirada yer
almaktadir (Ozden ve Eser, 2019).

Tablo 3. Yerli ve ithal tarim triinlerinin tercih edilme nedenleri

Ortalama Onem sirast
Yerli iiretimi korumak 4.22 1
Yerli gida sanayini korumak 4.22 1
Yurt digina para ¢ikigini istememek 4.11 2
Yerli tarum {iriinii Uretimin Islami usulde yapilmasi 4.08 3
Giivenilir olmast 4.07 4
Kaliteli olmasi 4.02 5
Yerli marka aligkanligt 3.89 6
Yabanci firmalarin yurt ici pazara girisine engel olmak 3.83 7
Yiiksek teknolojiyle tiretilmesi 3.41 1
Diisiik fiyatl olmast 3.21 2
Gida denetimlerinin fazla olmas1 3.07 3
; .. . .. Gilivenilir ve hijyenik olmast 2.95 4
Ithal tarm Griind— ye o coli olmast 2.89 5
Lezzetli olmast 2.74 6
Besin degerinin yiiksek olmasi 2.58 7
Gida katki maddesinin az kullanilmasi 2.49 8

Tiiketiciler ithal tarim {irtinlerini satin alirken
% 83.59 ile en fazla gelismis iilkelere ait iiriinlere
giiven duymaktadir. Tiiketicilerin % 76.30’u ithal
tarim {rtinleri agisindan Miisliiman iilkeleri daha
giivenilir bulurken, geriye kalan % 23.70’1
Misliman olmayan gelismis iilkelerin daha
giivenilir  oldugunu  diisiinmektedir.  Ayrica
tiiketicilerin % 29.95 ile en ¢ok Asya Kitasi’nda
yer alan iilkelere ve % 24.22 ile Orta Dogu
tilkelerine giiven duyduklart tespit edilmistir
(Tablo 4). Kiiresellesmenin dogal bir sonucu
olarak, farkli iilkelerden degisik markali iirinlerin
yaygin bigimde yer aldigi pazar ortaminda,
tiiketicilerin sdz konusu {rilinleri ve markalar1 ait

olduklari veya islem gordiikleri iilkelerle
eslestirmeleri dogal bir egilim olarak kabul
edilmektedir  (Degermen ve ark., 2017).

Tiiketicilerin yabanci iilkeye ait bir {irline iliskin
degerlendirmelerinde, ithalat yapilacak {lkenin
tiiketiciye verdigi imaj énemlidir. Ancak algilanan
imajin her zaman olumlu olmamasi, imajin 6nemli

Tablo 4. Tiiketicilerin tarim {irlinlerinin ithal edildigi
iilkelere karg1 giivenilirlik algist

Say1 %
Gelismis 321 83.59
Gelismekte olan 57 14.85
Az gelismis 6 1.56
Toplam 384  100.00
Miisliiman 293 76.30
Miisliiman olmayan 91 23.70
Toplam 384  100.00
Asya 115 29.95
Orta Dogu 93 24.22
Amerika (Kuzey, Orta, Giiney) 78 20.31
Afrika 66 17.19
Avrupa 32 8.33
Toplam 384  100.00

ve iyi yonetilmesi gereken bir kavram oldugunu
gostermektedir (Giileg, 2016). Tiiketiciler daha
onceden bilgi sahibi olmadiklari bir iiriinle ilk defa
karsilastiklarinda, o {iriiniin kalitesini anlamak i¢in
s6z konusu tlilkeye ait diger iriinlerin kalitesine
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bakmaktadir (Vural, 2007). Yiirekli ve Hagiloglu
(2018), eger tiiketici az gelismis bir tilkede
yastyorsa, gelismis bir iilkeye ait irlinlin cazip
oldugunu ve bu durumun satin alma kararmi
olumlu etkiledigini, ancak aymi tiiketicinin az
gelismis bir tilkenin tiriiniine yonelik daha olumsuz
bir algiya sahip olabildigini belirtmislerdir.

4. Sonu¢ ve Oneriler

Diinyada higbir iilke, baska bir lilkeye ozellikle de
tarim iriinleri agisindan bagimli olmak istemez.
Bu nedenle iilkeler, tarim iriinleri arzim
planlamayla belli o6lgiide kontrol altina alip,
kendine yeterliligi saglamay1 hedeflerler ve tarim
politikalarini olustururken de bu stratejilerini her
zaman On planda tutarlar. Bu hedef dogrultusunda
gelismig {iilkeler basta olmak {izere biitiin iilkeler,
tarim irtinlerinde verim artis1 saglayan tekniklerin
gelistirilmesi konusunda son yillarda yogun gayret
gostermektedir. Ancak yurt i¢i iiretimin yeterli
olmadig1 yillarda siirdiiriilebilir bir gida arzinin
saglanmasi i¢in, bazi tarim iriinlerinin ithal
edilmesi kaginilmaz hale gelmektedir. Bu nedenle
ithal tarim friinleri konusunda tiiketicilerin tutum
ve davranislarini esas alan arastirmalarin yapilmasi
ve bu {rlinlerin pazarlanmasina yonelik modellerin
olugturulmasi,  uluslararasi  pazarda faaliyet
gosteren tiim firmalar agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu sayede yerli firmalar miisterilerini
kaybetmemek i¢in gerekli onlemleri almis olacak,
yabanci firmalar ise daha fazla miisteri kazanmak
icin  tiiketici  tercihlerine yonelik stratejiler
gelistirebileceklerdir.

Tirkiye’de ge¢miste oldugu gibi gliniimiizde
de bir¢ok islenmis ve islenmemis tarim tirliniinde
ithalat yapilmaktadir. Tarim triinleri ithalati sinirh
miktarda yapildig: icin, hi¢gbir zaman yerli tiretimi
etkileyecek boyuta ulasmamistir. Ancak son
yillarda 6zellikle canli hayvan basta olmak iizere,
tarim {rilinleri ithalatinda Onemli bir artis sz
konusudur. Tiirkiye, tarimsal iiretim ve gida
sanayinde dnemli potansiyele sahip bir iilkedir. Bu
sektorlerde, ¢ok fazla isletme faaliyet gdstermekte
ve Onemli dl¢iide niifus istihdam edilmektedir. Bu
nedenle yerli {irlin arzinin niifus artisina baglh
olarak planlanmasi1 ve yerli {riin talebinde
stirekliligin saglanmast son derece Onemlidir.
Samsun ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin
ithal tarirm driinlerine yonelik tutum ve
davraniglarinin  analiz  edildigi bu arastirma,
tilketicilerin  bilylik bir kismmin ithal tarim
tirtinlerinin  tiiketimi  konusunda olumlu tutum
sergilediklerini gostermektedir. Arastirma alaninda
baklagiller ve meyvelerin en ¢ok tercih edilen ithal
tarim driinleri olmasi, tiiketicilerin temel besin
kaynagini olusturan bu iiriinlerin ithal edilmesine
kars1 olumlu tutum sergilediklerini gostermektedir.

Arastirma sonuglaria gore tiiketiciler, ithal
tarim Uriinlerinin yiiksek teknolojiyle tiretildigi ve
yerli iiriinlere gore fiyatlariin daha disiik oldugu
disiincesiyle tercih ettiklerini belirtmislerdir. Yerli
tarim driinlerinin tercih edilmesinde ise, yerli
tretimde devamliligin saglanmasint amaglayan
milli duygular 6ne ¢ikmaktadir. Tiiketicilerin yerli
iiriinleri tercih etme siralamasinda, giivenilirlik ve
kalite gibi nedenler daha gerilerde kalmaktadir.
Son yillarda gida sanayinde faaliyet gosteren
firmalar arasinda yasanan yogun rekabet
ortaminda, firmalarin karlarini artirarak piyasadaki
varliklarin1 devam ettirebilmeleri i¢in, tiiketici
odakli tiretim anlayisini ve buna yonelik pazarlama
stratejilerinin ~ benimsenmesi  zorunlu  hale
gelmistir. Bu nedenle tiiketicilerin glivenilir ve
kaliteli ~ yerli  irlinlere olan ihtiyaclarinin
saglanmasi konusu, yerli firmalarin Oncelikli
hedefleri arasinda yer almalidir.

Tirkiye’de tiiketicinin ithal bir iriine karsi
giiven algisinda, ithalat¢i tlkelerle olan iliskilerin
de onemli oranda etkili oldugu bir gercektir.
Dolayisiyla,  uluslararast  ticareti  kisitlayan
unsurlarin  giderilmesinde, ekonomik iliskilerle
birlikte sosyal ve siyasi iligkilerin gli¢lendirilmesi
de biiyik onem arz etmektedir. Uluslararasi
pazarda yasanan yogun rekabet ortaminda firmalar,
tiiketici istek ve ihtiyaglarina gore hareket etmek
ve buna yonelik stratejiler gelistirmek zorundadir.
Tiiketici tercihleri pek cok faktdrden etkilendigi
icin esas hedef, tiiketici kitlesinin dogru analiz
edilmesi ve uygun pazarlama ydnteminin
belirlenmesi olmalidir. Arastirmada, tiiketicilerin
Miisliman ilkelere karst daha fazla giiven
duymasi, tiiketicilerin Islami usullere uygun {iriin
taleplerinin  yogun oldugunu gostermektedir.
Dolayistyla tarim {irtinleri dis ticaretinde yer alan
firmalarm, dini konulara yonelik tiiketici
hassasiyetini  gdzetmeleri ve bu dogrultuda
standartlar gelistirmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir.
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