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Annelerin Emzirmeye Yonelik Sosyal Medya Kullanim Durumlari

Social Media Usage of Mothers for Breastfeeding
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Ozet

Amag: Bu ¢alismanin amaci; emzirme ile ilgili sosyal medyadan alinan destegin kullanim nedenlerini ve emzirme
tizerindeki sonuglarini  belirlemektir. Yontem: Tanimlayici tiirdeki aragtirmanin  evrenini, Emzirme
Sanat/Emzirme Sorun ve Coziimleri Facebook sayfasina iiye, 0-30 ay arasinda bebegi olan anneler olugturmustur.
Orneklemde 281 anne yer almistir. Veriler, literatiire gore hazirlanan bir soru formu kullanilarak Subat-Mart 2018
tarihleri arasinda online anket yontemiyle toplanmustir. Aragtirmadan elde edilen verilerin analizinde tanimlayici
istatistikler (say1, yiizde, aritmetik ortalama) kullamlmistir. Bulgular: Katilimeilarin ortalama 30.6+3.7 yasinda
ve %70,1’inin tiniversite mezunu oldugu, %54,8’inin ¢aligtig1 saptanmustir. Annelerin emzirme/anne siitii ile ilgili
bilgi kaynag1 olarak dogum oncesi ve dogum sonrast dénemde en gok sosyal medyayi (sirastyla %60,5; %85,1)
kullandig: tespit edilmistir. Katilimcilarin %86,5’inin emzirme sirasinda sorun yasadigt ve %63,3’liniin emzirme
sorunlarinin ¢6ziimlerini sosyal medyada aradigi saptanmugstir. Ayrica annelerin %96,1’i emzirme gruplarinin
emzirmelerini olumlu etkiledigini, %91,1°i emzirme konusunda bilgilerinin arttigini ifade etmistir. Arastirmaya
katilan annelerin %58,7’sinin sosyal medyadaki gruplarda paylasilan bilgilere tamamen giivendigi ve %87,5’inin
gruplarda nerilen bilgiler deneyimleri yansittig igin bu bilgilere glivendikleri belirlenmistir. Sonu¢: Bu ¢aligsmada
annelerin emzirme konusunda bilgi kaynagi olarak en ¢ok sosyal medyay: kullandiklari ve sosyal medyada
paylasilan bilgilerin deneyimleri yansitmasi nedeni ile kadimnlar i¢in giivenilir bir kaynak oldugu belirlenmistir.
Emzirme danigmani hemsirelerin ve hastanelerin sosyal medya iizerinden on-line emzirme destek hizmeti
sunmalari 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: sosyal medya, emzirme, anne siitii, anne

Abstract

Objective: The aim of this study is to determine the reasons of use of social media support on breastfeeding and
its results on breastfeeding. Method: Research is a descriptive study. The universe of the study consisted of mothers
who had babies between 0-30 months and members of Art of Breastfeeding/Breastfeeding Problems and Solutions
Facebook page. Two hundred and eighty one mothers were included in the sample. Data has been collected by
questionnaire prepared according to literature between February-March 2018 with online survey method.
Descriptive statistics (number, percentage, arithmetic mean) were used in the analysis of the data obtained from
the study. Results: The mean age of the participants was 30.6 & 3.7 years and 70.1% were university graduates and
54.8% were employed. It was found that mothers used social media as the source of information about
breastfeeding/breastmilk both prenatal and postnatal period (respectively 60.5%; 85.1%). Of all the participants,
29,6% had difficulty in breastfeeding and 63.3% of them searched for solutions of breastfeeding problems on social
media. Additionally, 96.1% of the mothers had expressed positive effects on the breastfeeding of the breastfeeding
groups and 91.1% of them increased their knowledge about breastfeeding. Information shared in social media group
in 58.7% of the mothers participating in the study was determined to trust completely. The most important reason
for trusting this information (%87,5) had the information in the groups reflect the experiences. Conclusion: It was
determined that mothers used social media mostly as a source of information about breastfeeding and that the
information shared on social media is a reliable source for women by reason of experiences reflect. Breastfeeding
counseling nurses/hospitals can be recommended to provide on-line breastfeeding support through social media.
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GIRiS

Anne siitii, tiim bebekler i¢in uygun olan
tek besindir. Anne siitii ile beslenme biiyiimeyi
saglar, alerjik hastaliklara yakalanma riskini
azaltir, enfeksiyonlardan korur ve anne-bebek
bagin1 giiglendirir. Bu nedenlerle her bebek ilk altt
ay sadece anne siitii ile beslenmeli ve en az iki
yasina kadar da emzirilmeye devam etmelidir
(Seery, 2019; Newton, 2017; WHO ve Unicef,
2017). Emzirmenin uzun bir siire devam etmesi
gerektigi bilinmesine ragmen, c¢ogu ilkede
emzirme oranlar1 ve siireleri yeterli diizeyde
olmadigr bilinmektedir (UNICEF ve WHO,
2018). Yetersiz emzirmenin nedenlerinden biri
annelerin  yasadiklar1  sorunlar  karsisinda
emzirmeyi  silirdiirmede  yeterince  destek
alamamalaridir. Emzirmeye destek saglanmasi
konusunda aile, arkadaslar, saglik kuruluslar
(Seery, 2019) ve profesyonelleri Onemli
kaynaklardir. Emzirmenin basarili bir sekilde
stirdiiriilebilmesi, annenin, saglik
profesyonellerinin ve destek gruplarmin igbirligini
gerektirir  (Newton, 2017). Son yillarda
teknolojinin giderek gelismesi ve internetin her an
herkesin ulagabilecegi bir konumda olmasi, web
sitelerinin ve sosyal medya olarak tanimlanan
facebook, instagram, bloglar gibi sanal
platformlarin da emzirme konusunda bir destek
grubu olmasina yol agmustir. Sosyal medya
saglikla ilgili  konularda  birgok  bilgiyi
barindirmasi nedeni ile bireyler tarafindan bilgi
almada kullanilan 6nemli bir kaynaktir. Sosyal
medya platformlari igerisinde yer alan gruplarda,
bireyler birbirleri ile fikir, karar ve davranig
diizeyinde etkilesimde bulunabilmektedir (Tosyali
ve Siitcli, 2016). Kadinlarin sosyal medya ve
gruplart kullanma nedenleri arasinda ilk sirada
bilgilerini paylasabilmeleri ve bagskalarmin
paylagimlarina  yorum  yapabilmeleri  yer
almaktadir (Tag Kalafatoglu, 2015; Aktan ve
Kayis, 2012).

Zaman icerisinde degisen iletisim
araglarmin arasma internetin ve sosyal medya
gruplarinin  girmesi kadinlarin annelikle ilgili
diisiincelerini de  degistirmistir. ~ Degisen
diistinceler yeni nesil annelik temasinin ortaya
¢ikmasma ve yasanan sorunlarin modern bir
iletisim arac1 olarak kabul edilen bloglar
iizerinden ¢Oziimlenmesine yol agmistir. Bloglar,
yeni nesil annelere ¢ocuk yetistirme, emzirme gibi
konularda daha ¢ok iiyeler tarafindan benimsenen
ve uygulanan paylasimlari sunar. Geleneksel
annelikte herhangi bir sorun sirasinda aile
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biiyiiklerine damisilirken, yeni nesil annelikte
sosyal medya gruplar1 kurucular1 ve {iyelerinin
fikirleri daha 6n plandadir (Aktan ve Kay1s, 2012).

Sosyal medya ve internet iizerine yapilan
calismalara gore, anneler, emzirme, bebek bakimu,
ebeveynlik, yenidogan ve postpartum iyilesme
gibi birgok konuda internet kaynaklarina
bagvurmaktadir (Baker ve Yang, 2018;
Tomfohrde ve Reinke, 2016). Hatta kadinlar,
bebeklerini emzirirken bile sosyal medyada
gezinebilmekte ya da elektronik postalarim
kontrol edebilmektedir (Tomfohrde ve Reinke,
2016). Bu durum internete istenilen her yerden her
an ulagilabilecegini ve bilgiye erisimin kolayligini
gostermektedir.  Calismalara  gore, anneler
interneti hem bilgi hem de sosyal destek kaynagi
olarak gormektedir. Ciinkii sosyal medyada yer
alan gruplardan hem kendilerine  destek
saglamakta hem de yaptiklar1 yorumlarla
baskalarma destek olabilmektedirler (Baker ve
Yang, 2018; Tag Kalafatoglu, 2015).

Ulkemizde yapilan bazi arastirmalar
kadinlarin saglikla ilgili pek ¢ok konuda bilgi
edinmek igin web sayfalarina ya da sosyal
medyaya basvurdugunu gostermektedir
(Gorkemli, 2017; Tuna Oran vd., 2017; Fener ve
Cimen, 2016). Ancak annelerin emzirme
konusunda sosyal medya kullanimia iliskin
arastirmalar sinirlidir (Gazali Demirtas ve Celik,
2017). Bu calismanin amaci; emzirme ile ilgili
sosyal medyadan alinan destegin kullanim
nedenlerini ve emzirme iizerindeki sonuglarini
belirlemektir.

MATERYAL VE YONTEM
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirma, tanimlayici tiirdedir.
Aragtirmanin evrenini, Emzirme Sanati/Emzirme
Sorun ve Coziimleri Facebook sayfasina iiye, 0-30
ay arasinda bebegi olan anneler olusturdu.
Literatiirde (Gazali Demirtas & Celik, 2017) yer
alan emziren annelerin sosyal medyay1 kullanma
prevalansindan (%61,4) yararlanilarak, evreni
bilinmeyen ornekleme yontemi ile 6rneklemde en
az 258 annenin yer almasi planland1 (p=0,614,
q=0,386, t=1,96, d=0,90). Caligmaya toplam 331
anne kattlm sagladi. Ancak bunlardan 50
tanesinin ¢ocugu 30 aydan biiyiik oldugu igin
orneklemden ¢ikarildi. Arastirma 281 anne ile
tamamlandi.

Veri
Toplanmasi

Toplama Araci ve Verilerin



Arastirmacilar tarafindan olusturulan,
annelerin  demografik bilgilerinin ve emzirme
sorunlari/bilgisine yonelik diisiince/paylagimlarin
sorgulandigi soru formu Google anket olarak sanal
ortamda diizenlendi. Olusturulan anket formu,
aragtirmanin yiiriitiildigii grup yoneticilerinden
internet ortaminda izin alindiktan sonra grupta
paylasildi. Veriler, Subat-Mart 2018 tarihleri
arasinda on-line anket yontemiyle toplandi.

Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmadan  elde edilen  veriler
bilgisayar ortaminda Statistical Package for Social
Science (SPSS) 22.0 paket programi ile analiz
edildi. Analizlerde tamimlayic istatistikler (sayu,
ylizde, aritmetik ortalama) kullanildi.

Arastirmanin Sinirhliklar:

Aragtirma, sadece Facebook’ta yer alan
bir gruba iiye olan annelerle yapilmistir. Bu
nedenle arastirmadan elde edilen sonuglar sadece
bu orneklem grubundaki bireylerle sinirlidir ve
topluma genellenemez. Calismanin bir sosyal
medya grubuna iiye annelerle yapilmis olmasi
katilimcilarin ~ sorulara  verdikleri  yanitlarda
yanliliga neden olmus olabilir. Arastirmadan elde
edilen veriler katilimcilarin beyanlarma gore

degerlendirildigi icin analizler kisilerin beyanlari
ile smirhdir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilan annelerin sosyo-
demografik ozellikleri incelendiginde, ortalama
30,6+3,7 yasinda (min:22, max:42) ve %70,1’inin
tiniversite mezunu oldugu, %54,8’inin ¢alistig
saptandi. Annelerin %73,7’sinin ilk ¢ocugu ve
cocuklarin %40,9’unun alt1 aydan kiigiik yasta
oldugu (n=115), verilerin toplandig1 tarihte

bebeklerin  %76,5’nin sadece anne siitii ile
beslendigi belirlendi (Tablo 1).
Annelerin gebelikleri sirasinda

emzirme/anne siitll ile ilgili bilgi kaynaklarinin
neler oldugu irdelendiginde; %19,6’s1nin herhangi
bir bilgi almadig1 saptandi. Bilgi alan kadinlarin
sirastyla en ¢ok (%60,5) sosyal medya, web
siteleri (%27,4) ve ailelerini (%23,1) bilgi kaynag:
olarak kullandig1 belirlendi. Dogum sonrasi
donemde ise annelerin %97,2’sinin emzirme
konusunda bilgi aldigi, en ¢ok kullandiklar1 bilgi
kaynaklarinin sirasiyla sosyal medya (%85,1),
hemsire veya ebe (%49,5) ve web siteleri (%33,5)
oldugu belirlendi (Tablo 1).

Tablo 1. Katihmcilarin gebelik ve dogum sonrasi donemdeki bilgi kaynaklar: (N=281)

n %
Gebelikte emzirme/anne siitii ile ilgili bilgi alinan yer”
Sosyal medya 170 60,5
Web sitesi 77 274
Aile 65 23,1
Hemgire veya ebe 60 21,4
Bilgi almadim 55 19,6
Kitap 55 19,6
Arkadasg 44 15,7
Dogum 6ncesi egitim sinifi 26 9,2
Hekim 20 7,1
Dogum sonrasi emzirme/anne siitii ile ilgili bilgi alinan yer”
Sosyal medya 239 85,1
Hemgire veya ebe 139 49,5
Web sitesi 94 335
Aile 89 31,7
Emzirme danigmani 60 21,4
Hekim 51 18,1
Arkadas 47 16,7
Bilgi almadim 8 2,8

“Birden fazla segenek isaretlenmistir. Yiizdeler “n” iizerinden hesaplanmistir.
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Emzirme sorunlar”

*Birden fazla secenek isaretlenmigtir. Yiizdeler

B Hi¢ sorunum olmadi
B Meme ucu sorunlari
= Memede mastit vb. sorunlar
= Bebegin emmemesi
Siit yetersizligi

m Diger

“_ 3

n” iizerinden hesaplanmistir.

Grafik 1: Katilimcilarin emzirme sirasinda karsilastiklar: sorunlar

Arastirmaya katilan annelerin %86,5’inin
emzirme sirasinda sorun yasadiklari ve en ¢ok
(%59,4) meme ucu sorunlart ile karsilastiklari
saptand1  (Grafik 1). Annelerin, emzirme
sorunlarinin ¢éziimleri igin birden fazla kaynaga
bagvurdugu, %63,3’linlin emzirme sorunlarina
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yonelik ¢oziimleri sosyal medyada aradig,
%33,1’inin  hekime, %?26’sinin arkadaslarina,
%26’sinin  da hemsire veya ebeye danistigl
belirlendi. Emzirme sorunlar ile ilgili en ¢ok
giivendikleri kaynak soruldugunda anneler sosyal
medya (%59,5) oldugunu ifade etti. Sosyal
medyay1 sirastyla hekim (%19,4) ve hemsire veya
ebelerin (%9,5) takip ettigi belirlendi (Tablo 2).



Tablo 2. Katilimcilarin emzirme sorunlarina yonelik ¢6ziim yaklagimlari (N=281)

n %
Emzirme sorununun ¢éziimii icin basvurulan kaynaklar”
Sosyal medya 178 63,3
Hekim 93 33,1
Arkadasg 73 26,0
Hemgire veya ebe 73 26,0
Web sitesi 64 22,8
Aile 62 22,1
Higbir yere bagvurmadim 13 4,6
Emzirme danigmani 4 3,6
Emzirme sorununun ¢éziimii icin en ¢ok bagvurulan kaynak  (n=241)
Sosyal medya 175 72,6
Hekim 23 9,5
Web sitesi 13 54
Hemgire veya ebe 12 5
Aile 10 4,1
Arkadasg 6 2,5
Diger 2 0,8
Emzirme sorunu ¢oziimii i¢in onerilerine en ¢ok giivenilen kaynak *
(n=242)
Sosyal medya 144 59,5
Hekim 47 19,4
Hemgire veya ebe 23 9,5
Aile 12 5
Web sitesi 9 3,8
Diger 5 2,0
Arkadag 2 0,8
“Birden fazla segenek isaretlenmistir. Yiizdeler “n” iizerinden hesaplanmigstir.
40 kisi bu soruya yanit vermemistir.
Annelere sosyal medya gruplarinin
Arastirmada yer alan annelerin sosyal emzirmeler.ine sggladlgl yararlat soruldugunda; en
< cok verdikleri yamt emzirme konusunda
medya kullanim durumlan sorgulandiginda, A s .
bilgilerinin  artign  (%91,1) ve emzirme

%80,8’inin sosyal medyay1 her giin ziyaret ettigi
(%16 haftada birkag kez, %2,5 ayda birka¢ kez,
%0,7 daha seyrek) belirlendi. Ayrica
katilimcilarm  %70,5°’1 iiye olduklarn grupta
paylasim yaptigim1 ve %70,8’1 de paylagimlara
yorum yaptigini ifade etti. Sosyal medyada yer
alan emzirme gruplarimin emzirmelerini olumlu
etkiledigini sdyleyen annelerin oran1 %96,1 iken,
emzirmelerinin etkilenmedigini s6yleyenler %3,6,
olumsuz etkilendigini belirtenler ise %0,4 idi.

33

sorunlarmin ¢éziimii igin yol gosterdigi %76,7
oldu (Grafik 2). Annelerin ¢ok az1 (n=12)
gruplarin  emzirmelerine  zarar1  oldugunu
belirterek, en ¢ok emzirme ve sorunlarin ¢oziimii
konusunda yanlis yonlendirildiklerini (%66,7)
ifade ettiler.



Sosyal medya gruplarinin emzirmeye yararlart”

100

911

Destek olma Bilgiyi artirma

Sorunlara yol
gosterme

Emzirme siiresini
uzatma

Sorunlar1 ¢ozme

*Birden fazla secenek isaretlenmistir. Yiizdeler “n” iizerinden hesaplanmigtir.
Grafik 2: Sosyal medyanin emzirmeye sagladigi yararlar

Aragtirmaya katilan annelerin
%358, 7’sinin  sosyal medyadaki  gruplarda
paylasilan bilgilere tamamen, %40,6’simin ise
kismen giivendigi saptandi. Gruplarda Onerilen
bilgilerin  deneyimleri yansitmasi  (%87,5)
paylasilan bilgilere en sik giivenme nedeni olarak

belirtildi. Bilgilere giivenme nedenleri arasinda
ikinci sirada %17,9 ile gruplara iiye sayisinin fazla
olmas1 yer almakta idi. Annelerin sosyal medya
gruplarindan sirasiyla en ¢ok emzirme sorunlarina
yaklasim (%381,1), anne siitiiniin yararlar1 (%50,2)
ve emzirmenin olusumu (%42,3) ile ilgili bilgi
aldiklar1 saptand1 (Tablo 3).

Tablo 3. Katihmcilarin sosyal medya gruplari ile ilgili goriisleri (N=281)

n %
Gruplarda paylasilan bilgilere giivenme
Evet 165 58,7
Kismen 114 40,6
Hayir 2 0,7
Gruplarda paylasilan bilgilere giivenme nedenleri” (n=279)
Onerilen bilgilerin deneyimleri yansitmasi 244 87,5
Gruplara iiye sayisinin fazla olmasi 50 17,9
Grup ydneticilerinin emzirme danismani/bilgisi olmasi 23 8,2
Arkadaslarimin grubu tavsiye etmesi 16 5,7
Grup iiyeleri arasinda emzirme danigmanlarinin olmast 15 5,4
Bilgilerin bilimsel olmas1 10 3,6
Gruplarda en cok bilgi alinan konular?
Emzirme sorunlarina yaklagim 228 81,1
Anne siitiiniin yararlari 141 50,2
Emzirmenin olusumu 119 42,3
Siitlin yettigini anlama yollar 79 28,1
Ise baslama/siit sagma/saklama 64 22,8
Siit artirmak i¢in yapilabilecekler 55 19,6
Bebegi memeden kesme 3 1,1

T

*Birden fazla secenek igsaretlenmistir. Yiizdeler “n
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tizerinden hesaplanmigstir.



TARTISMA

Bu arastirma, emzirme ile ilgili sosyal
medyadan alinan destegin kullanim nedenlerini ve
emzirme iizerindeki sonuglarini belirlemek amaci
ile tanimlayic1 tipte yiiriitildii. Arastirmanin
sonunda, annelerin biiyiik bir kismmin hem
dogum oOncesi hem de dogum sonrasi donemde
emzirme ile ilgili bilgi aldiklari, bu bilgiyi daha
cok sosyal medyadan edindikleri, her bes anneden
dordiiniin emzirme sirasinda sorun yasadigi,
emzirme sorunlarinin ¢6ziimiinde en ¢ok sosyal
medya ve hekimleri tercih ettikleri saptandi.
Annelerin neredeyse tamami sosyal medyada yer
alan emzirme gruplariin emzirmelerini olumlu
yonde etkiledigini, bilgilerini artirdigin1  ve
emzirme sorunlarinin ¢oziimiinde yardime1
oldugunu diistinmekteydi. Ayrica her iki anneden
birinin sosyal medyada paylasilan bilgilere
tamamen giivendigi, en sik gliven duyma
nedeninin  Onerilen  bilgilerin  deneyimleri
yansitmasi oldugu belirlendi.

Annelerin dogum Oncesi ve sonrasi
donemdeki bilgi kaynaklarina bakildiginda;
annelerin ilk siradaki bilgi kaynaginin hemsire ya
da ebe olmasi beklenen bir durumdur. Ciinki
hemsire ya da ebelerin hem antenatal hem de
postnatal donemde gebelere/annelere vermesi
gereken zorunlu egitimlerden biri de emzirme
egitimidir. Ancak arastirmamizda, sosyal medya
her iki donemde de ilk siradaki bilgi kaynag idi.
Ayrica dogum sonrasi donemde sosyal medyanin
dogum oncesi doneme gore daha fazla kullanildig
goriildii. Hemsire ya da ebeler ise, dogum Oncesi
donemde annelerin yaklagik beste birinin bilgi
kaynag1 olurken, dogum sonrasi donemde daha
fazla tercih edildigi saptandi. Literatiirde yer alan
caligmalara bakildiginda sosyal medyanin dogum
oncesi ve dogum sonrasi donemde sik tercih
edilen bilgi kaynaklar1 arasinda yer aldig1
goriilmektedir  (Alianmoghaddam, Phibbs ve
Benn, 2019; Gazali Demirtas ve Celik, 2017;
Asiodu et al., 2015; Unsiir Kabakoglu vd., 2014).
Bulgumuz son yillarda yapilan diger arastirma
sonuglarina  benzerdir.  Arastirmalar, yakin
gecmiste kadinlarm, gebeliklerinde ya da
dogumdan sonra oncelikle saglik personeli ya da
aile gibi baska kaynaklar1 bilgilenme igin
bagvururken (Pirdal vd., 2016; Yenal vd., 2010),
giiniimiizde pek ¢ok konuda oldugu gibi sosyal
medya ve web sayfalarin annelerin en 6nemli
bilgi kaynaklarindan biri haline geldigini
gostermektedir.
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Aragtirmaya katilan her on anneden
dokuzunun emzirme sirasinda sorun yasadigi ve
yaridan fazlasimin meme ucu sorunlar ile
karsilagtiklart saptandi. Gerek iilkemizde gerekse
yurt disinda yapilan calismalarda meme ucu
sorunlart emziren annelerin en sik karsilastigi ilk
lic sorun arasinda yer almaktadir (Karacam ve
Saglik, 2018; Zangmo et al., 2018; Sahin vd.,
2013; Vatsa ve Agarwal, 2011). Bulgumuz
literatiire benzerdir. Gebelik sirasinda emzirme ile
ilgili bilgilendirme yapilsa da bebegin memeye
dogru yerlestirilmesi ve dogru emzirmenin
saglanabilmesi i¢in dogum sonrasi donem
onemlidir. Meme ucu sorunlart siklikla bebegin
memeye hatali yerlesmesi sonucu goriiliir.
Memeye yerlesme ve dogru emzirme konusunda
destek alinmasi gereken en 6nemli kaynak ebe ve
hemsirelerdir. Arastirmamizda emzirme sorunlari
icin ilk sirada bagvurulan kaynaklar arasinda ebe
veya hemsirelerin yer almamasi meme ucu
sorunlarinin daha fazla goriilmesine neden olmus
olabilir.

Katilimcilarin yaridan fazlasinin emzirme
sorunlarina yonelik ¢oziimleri sosyal medyada
aradigi, yaklasik her 10 anneden ancak iiciliniin
hekime, arkadasina, hemsire veya ebeye danistigi
belirlendi. Sosyal medya sadece emzirme
sorunlariin ¢éziimii i¢in bagvurulan bir kaynak
olmaktan daha otedir. Bireyler bu platformda
hastaliklar, tedaviler, beslenme ve obezite gibi
konularda da bilgi alig-verisi yapmaktadir
(Tosyal1 ve Siitcii, 2016; Sener ve Samur, 2013).
Bu nedenle emzirme ile ilgili sorunlarda da sosyal
medyanin stk kullanilmasi normal
karsilanabilecek bir durumdur. Emzirme sirasinda
karsilagilan sorunlarda en sik sosyal medyaya
basvurulmasmin  nedenleri, her hastanede
emzirme konusunda uzman ve deneyimli bir
hemsirenin  bulunmamasi1 ya da emzirme
hemsirelerine her istendiginde ulasilamamasi,
antenatalden baslayarak hemsire ya da ebelerin
annelere emzirme konusunda yeterince bilgi
aktarmamasi ve sosyal medya gruplarinda yazilan
sorunlara kisa siirede ¢6ziim yollar1 bulunmasi
olabilir.

Emzirmeye ait sorunlar i¢in birden fazla
kaynaga basvurabilen anneler en ¢ok giivendikleri
kaynak soruldugunda sosyal medya oldugunu
ifade etti. Sosyal medyay1 sirasiyla hekim ve
hemsire veya ebelerin takip ettigi belirlendi.
Adolesan annelerle yapilan bir ¢alismada
annelerin en gilivendikleri kaynaklar arasinda ilk
siray1 internet almistir (Logsdon et al., 2014).
Kadinlar sadece emzirme konusunda degil,



antenatal testler konusunda da medyadan aldiklar
bilgilere giivenebilmektedir (Desdicioglu vd.,
2017). Ayrica internetten elde ettikleri bilgileri
saglik profesyonelleri ile paylasmamakta ve hatta
saglik profesyoneli tarafindan sdylenenlerle ilgili
internette tekrar daha fazla bilgi aramaktadir (Gao
et al., 2013). Sosyal medya, anneler deneyimlerini
paylastigi icin giliven olusturan ve emzirme
sorunlarii  ¢ézmeleri icin destekleyici bir
sistemdir (Marcon, Bieber ve Azad, 2019). Bu
nedenle kadinlarin birgok konuda oldugu gibi
emzirme konusunda da sosyal medyaya
giivenmeleri normal bir bulgudur. Katilimcilarin
sosyal medyay1 giivenilir bir kaynak olarak
bulmasinin nedeni paylasimlara veya sorunlarina
yapilan yorumlarin deneyimleri yansitiyor olmast
olabilir.

Aragtirmadaki her dort kadindan birinin
sosyal medyay1r her giin ziyaret ettigi, dortte
liclinlin gruplarda paylasim yaptigi ve baskalariin
paylagimlarina yorum yaptig1 belirlendi. literatiire
bakildiginda annelerin sosyal medyay1 giinliik ya
da haftalik ziyaret ettigi goriilmektedir (Asiodu et
al., 2015; Bartholomew et al., 2013; McDaniel,
Coyne ve Holmes, 2012). Sosyal medya
glinimiizde yas1 kac olursa olsun herkes
tarafindan gerek kisisel paylagimlar gerekse
sorunlarina ¢6ziim bulabilmek ig¢in sik kullanilan
bir kaynaktir. Ayrica neredeyse her evde internet
ve cep telefonunun olmasi kisilerin sosyal
medyaya ulasimlarint olduk¢a kolay hale
getirmektedir. Annelerin emzirme ile ilgili
gruplarda sorunlarini paylasmak istemeleri ve
diger annelerin yasadiklar1 sorunlara kendi
deneyimlerini yansitarak ¢6ziim konusunda destek
olmak istemeleri sosyal medyanin kullanim
sikligin1 artirmig olabilir.

Katilimeilarin - neredeyse  tamaminin,
sosyal medya gruplarinin emzirmelerini olumlu
etkiledigi belirlenmistir. Annelerin yine neredeyse
tamaminin, sosyal medya gruplart sayesinde
emzirme  konusunda  bilgilerinin  arttig1
saptanmistir. Bunun yami sira  katilimcilarm
yaklagik dortte iigli emzirme sorunlarina yol
gosterdigini  belirtmistir. Ulkemizde emziren
annelerin yaklasik %95’inin sosyal medyanin
emzirmelerini olumlu etkiledigi saptanmistir
(Gazali Demirtas ve Celik, 2017). Benzer
sorunlart yasamig kigilerin deneyimlerinin bir
bagka kisinin sorunlarinin ¢6ziimiinde dnemli yeri
vardir. Bu nedenle bir annenin, diger annelerin
deneyimlerine bagvurmasi beklenen bir durumdur.
Ancak unutulmamalidir ki annelerin kendi
deneyimleri tek Ornektir. Oysa saglik personeli
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bircok anneyi gordiigli icin ¢ok daha fazla
deneyime sahiptir. Bu durumun annelere hem
gebelikte hem de dogumdan sonra fark ettirilmesi,
sorun yasamasi durumunda dogru kaynaga
ulasmasim1  saglayacaktir.  Sosyal = medya
gruplarinda bireysel deneyimlerin paylasilmasi ve
emziren annelerin birbirlerine destek olabilmesi
kolay gibi goriinmektedir. Emzirme sorunlarina
annelerin gruplar iizerinden birden farkli ¢6ziim
yollarina ulagmalar1 da emzirmelerini olumlu
yonde etkilemis olabilir.

Arastirmaya katilan annelerin neredeyse
tamaminin sosyal medyadaki gruplarda paylagilan
bilgilere tamamen veya kismen giivendigi
saptannustir. Ulkemizde emziren annelerin sosyal
medyaya gilivenme oranlar1 yapilan bir ¢calismada
benzer olarak saptanmustir (Gazali Demirtag ve
Celik, 2017). Katilimcilarin dortte tiglinden fazlasi

gruplarda  Onerilen  bilgilerin  deneyimleri
yansitmast nedeni ile paylasilan bilgilere
giivendiklerini  belirtmistir. Gebe kadinlarla

yapilan bir calismada bebekleri i¢in {irlin satin
alirken sosyal medyadaki bilgilere giivendikleri ve
tirinden memnun kalirlarsa diger annelere tavsiye
ettikleri belirtilmistir (Kadioglu Tor ve Sahin,
2017). Bir diger calismada da gebe kadinlarin
internetteki ve bloglardaki bilgilere biiylik bir
oranda inandiklarini, herkesin basina geleni
aktarmasi nedeni ile bu bilgilere inandiklari
belirtilmistir. Bloglar1 ve interneti sik kullanma
nedenlerinden biri olarak istedikleri bilgiye hemen
ulasabilmeleri ve saglik calisanlarina ulagsmanin
zor oldugunu dile getirmisler (Hadimli, Demireloz
Akyiliz ve Tuna Oran, 2018). Saglkla ilgili
konularda verilen tavsiyeler bireyler i¢in
onemlidir (Tosyal1 ve Siit¢ii, 2016). Sosyal medya
gruplarinda paylasilan tavsiyeler bagka anneler
tarafindan daha Once deneyimlenmis ya da
emzirme ile ilgili gilivenilir kaynaklarin
bilgileridir. Bu nedenle anneler buralarda yapilan
yorumlara ve paylasilan bilgilere daha fazla
giiveniyor olabilir.

Arasgtirmaya dahil edilen annelerin
ortalama yasmin 30 oldugu distnildiiginde
blyiik bir kismi “Y” kusagi annesi olarak
goriinmektedir. Internetle birlikte biiyiimiis
olmalar1 bu kusagin 6zellikleri arasinda yer alir.
Bu nesil, sosyal medyayr uzun siireli ve fazla
kullanmakta, internette ve sosyal platformlarda
arastirma yapmakta, yaptiklart aligverislerde
yorumlara dikkat etmekte ve deneyimleri
onemsemektedirler (Saritas ve Barutgu, 2016;
Kuyucu, 2014). Arastirma sonuglarimiz bu neslin



ozelliklerine uygun davramig gosterdiklerini
gostermektedir.
SONUC VE ONERILER

Calismada annelerin biiyiik bir kisminin
prenatal ve postnatal donemde emzirme ile ilgili
bilgi aldiklari, bilgi kaynagi olarak en ¢ok sosyal
medyaytr  kullandiklari, annelerin  yarindan
fazlasinin emzirme sirasinda sorun yasadigi, bu
sorunlarin ¢éziimiinde en ¢ok sosyal medya ve
hekimleri tercih ettikleri saptandi. Annelerin
neredeyse tamami sosyal medyada yer alan
emzirme gruplarinin emzirmelerini olumlu yonde
etkiledigini, bilgilerini artirdigim ve emzirme
sorunlarinin  ¢oziimiinde yardimcit oldugunu
belirtti. Ayrica annelerin yaklasik yarisinin sosyal
medyada paylasilan bilgilere tamamen giivendigi,
en sik giiven duyma nedeninin 6nerilen bilgilerin
deneyimleri yansitmasi oldugu belirlendi.

Sosyal medya, saglikla ilgili birgok
konuda oldugu gibi emzirmede de lider bir bilgi ve
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destek kaynagidir (Mccann ve Mcculloch, 2012).
Teknoloji ve internet cagl olarak
diistinebilecegimiz yirmi birinci yiizyilda sosyal
medya emzirme ile ilgili bilgi gereksiniminin
giderilebilecegi ve emzirme sorunlarinin farkl
¢Ozlim yollarmin sunulabilecegi bir platformdur.
Bu nedenle hastanelerin internet sitelerinde
emzirme ile ilgili konulara yer vermeleri, sadece
internet siteleri degil sosyal medyada da yerlerini
almalart gerekmektedir. Bu teknolojiye ayak
uydurarak emzirme danismanlarinin dogrudan
annelere ulasabilmek gibi bir firsatlar1 vardir
(Mccann ve Mcculloch, 2012). Emzirme
danismanlig1 yapan hemsirelerin de sosyal medya
hesaplarindan annelere destek olmalar1 ve dogru
bilgiye ulagsmalarina yardimci olmalari, emzirme
danismanlarinin sayilarmnin artirilarak,
hastanelerin emzirme ile ilgili hazirlayacag: aktif
sayfalarin siirekli olarak giincellenmesi, on-line
emzirme destek hizmetinin sunularak, sorulan
sorularin yanitlanmasi onerilebilir.
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