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Bu caligmanin amaci, ¢ocuklarin iletisim becerilerini etkileme gilicline sahip olan ¢ocuk
kitaplarindaki metinlerin etkili iletisim becerileri yoniinden incelenmesidir. Arastirmanin
veri setini, Mavisel Yener’in 2015-2020 yillar1 arasinda ¢ocuklar igin yazilmis 12 ¢ocuk
kitab1 olusturmaktadir. Arastirma, nitel bir aragtirma olup veriler dokiiman incelemesi
teknigiyle toplanmigtir. Calismaya dahil edilen kitaplar arastirmaci tarafindan ilgili alan
yazin taranarak ve bagka alanlarda yapilan benzer calismalarin veri toplama araglari
incelenerek gelistirilen “Kitap Kiinye Formu” ve “Cocuk Kitaplarinda Etkili Iletisim
Becerilerini Inceleme Formu” araciligiyla toplanmustir. Bu formda etkili iletisim becerisinin
unsurlarindan empati, kendini agma, ben dili, dinleme, sozsiiz iletisim, ¢atisma ¢ézme ve
giivengenlige yer verilmistir. Cocuk Kitaplarinda Etkili iletisim Becerilerini Inceleme
Formu’nda etkili iletisim becerileri kitaplardaki siklik diizeyleriyle birlikte ve bu ciimlelerin
kitapta gectigi sayfa numarasina gore kaydedilmistir. Bu aragtirmada elde edilen verilerin,
analizi ve yorumlanmasinda; nitel arastirmada veri analizi yontemlerinden betimsel analiz
kullanilmigtir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde frekans (f) ve yiizde (%)’den yararlanilmistir.
Aragtirma sonucunda, incelenen gocuk kitaplarinin tamaminda etkili iletisim becerilerine yer
verildigi goriilmistiir. Calismadan elde edilen sonuglara gore incelenen kitaplar; etkili
iletisim becerisinin dagilimina gore degerlendirildiginde en ¢ok sozsiiz iletisim ve dinleme
becerisinin en az ben dili ve empati becerisinin kullanildig1 tespit edilmistir. Aragtirmanin
bulgular1 dogrultusunda, etkili iletisim becerisinin ele alindigi ¢ok boyutlu g¢alismalarin
yiiriitiilmesi 6nerilmektedir.
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ABSTRACT

This study aimed to examine the texts in children's books, which can influence children's
communication skills in terms of effective communication skills. The data set consisted of
12 children's books written by Mavisel Yener between 2015-2020. It was qualitative using
the document analysis technique to collect the data. The researcher developed a “Book
Information Form” and an "Assessment Form for Effective Communication Skills in
Children's Books," reviewed the relevant literature, and assessed the similar data collection
tools in other fields to choose the books. The form involved effective communication skills
such as empathy, non-verbal communication, self-disclosure, listening, conflict resolution,
trustworthiness, and I-language. The given effective communication skills were recorded in
the form with the frequency range and page number in the book. The study data were
analyzed and interpreted using descriptive statistics, frequency (f) and percentage (%)
techniques. It was concluded that effective communication skills were included in all of the
examined children's books. In light of the study results, non-verbal communication and
listening were the most used skills, and I-language and empathy were the least used skills in
the books. In line with the findings, it is recommended to conduct multidimensional studies
on effective communication skills.
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1. Giris
Cocugun sosyal yonden saglikli bir gelisim gostermesi i¢in temel olan birtakim becerileri kazanmasi ve
bunlart davranis olarak sergilemesi gerekmektedir. Cocukluk doneminde desteklenmesi gereken en 6nemli
gelisimsel 6zelliklerinden biri etkili iletisim becerisidir. Etkili iletisim becerisi; saygiy1 ve empatiyi temel
alan, etkin dinleyebilme, somut konusarak uygun bir bi¢cimde kendini acabilme, duygu ve diisiinceleri
karsidaki kisiye maske takmadan ben dili ile iletebilme, baskalarini kiigiik gérmeden kendi haklarini
koruyabilme, sozel ve sozel olmayan mesajlart uyumlu kullanabilme bi¢iminde bireyin dogru kisilerarasi
iligkiler kurabilmesini saglayan ve bireyin toplum i¢inde yasamasini kolaylastiran &grenilmis davranislar
olarak tamimlamaktadir (Agikalin ve Turan, 2021; Ozdemir, 2021; Yiiksel-Sahin, 2013).Etkili iletisim
becerisi; gocuklarin duygu, diisiince ve olaylari agiklama ve anlama becerilerini kazanmasini saglar (Gooden
ve Kearns, 2013, 1). Etkili iletisim becerilerini kazanmak, toplumsal yasamdaki kisileraras:1 iligkilerin
diizenlenmesi i¢in de 6nem arz etmektedir (Kiligarslan, 2011). Ciinkii etkili iletisim kuran bireyler, davranis
ve duygu diizenlemeleri yapabilmekte, hayatlarinda karsilastiklar: sorunlarla daha saglikli bir sekilde basa
¢ikabilmekte, doyurucu iliskiler gelistirebilmekte ve sosyal hayatlarinda daha basarili olabilmektedirler
(Cohen, 2010; Kog, Terzi ve Giil, 2015).
Etkili iletisim becerileri ¢ocuklara farkli birtakim yollarla kazandirilabilir. Bu yollardan biri de yazinsal
degeri olan ¢ocuk kitaplaridir. Cocuk kitaplari, ilk ¢ocukluk doneminden ergenlik donemine kadar uzanan bir
evrede, ¢ocuklarin biligsel, dilsel, kisilik ve toplumsal gelisimleri desteklemek i¢in imkanlar yaratan
araglardir (Sever, 2013, 72). Bu kitaplar, cocuga dogru davranis kaliplarini ve toplum i¢inde uyulmasi gerekli
kurallar1 6gretmek; sevgi, saygi, iyilik, diiriistliik, yardimlagma gibi birtakim degerleri kazandirmak; kisacasi
¢ocugu hayata kars1 hazirlamak amaci giitmektedir (Arseven, 2005, 42). Ayrica ¢ocuk kitaplari etkili gorsel
ve dilsel uyaranlar1 araciligiyla ¢ocuklarin zihinsel gelisimlerine katki sagladigi gibi etkili iletisim
becerilerini de zenginlestirerek duyussal gelisim siireclerini de etkileyen 6nemli materyallerdir.
Cocuk kitaplari, cocuklarin ger¢cek yasamdaki zorluklarla bas etmesinde, sorunlara farkli yollardan ¢6ziim
bulmasinda empati kurmasinda isgbirligi yapmasi gibi sosyal becerilerin ve iletisim becerilerinin gelisiminde
onemli bir kilavuz rolii istlenmektedir. (Gonen ve Veziroglu, 2013, 7). Cocuk, kendisi i¢in yaratilmis
edebiyat eserinde yasadigi ortamimn bir benzerini bularak yazilanla yasanan arasinda iliskiler kurma,
kargilagtirmalar yapma firsatini da yakalamaktadir (Simsek, 2012, 32). Boylece g¢ocuklar, bu kitaplar
sayesinde hayali karakterlerle birlikte gercek hayat ile iligski kurar ve kitaplarda yer alan bazi davranislari
giinliik hayatlarina aktarirlar (Sever, 2013). Biitiin bunlar diisiiniildiigiinde etkili iletisim becerilerinin ¢ocuk
kitaplarinda yer almasinin gocugun ger¢ek yasamda kuracagi iliskilerine katki saglayacagi soylenebilir.
Cocuklar igin siir, hikdye, masal, tiyatro oyunu ve roman tiiriinde vermis oldugu eserleriyle taninan Mavisel
Yener; cocuk bakis agisint ve ¢ocuk gergekligini dikkate alarak onlar igin nitelikli eserler kaleme alan,
kitaplari, T.C. Kiiltiir Bakanligi TEDA projesi kapsaminda baska dillere de gevrilmis 6nemli ¢agdas ¢ocuk
edebiyat1 yazarlarindan birdir. Bu ¢aligmada yazarin Tiirkiye’de de ¢ocuklar tarafindan en ¢ok okunuldugu
diistiniilen ve 2015- 2020 yillar1 arasinda yazdigi ¢ocuk kitaplarinda etkili iletisim becerilerine ne diizeyde
yer verildiginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda Mavisel Yener’in ¢ocuk kitaplari, etkili
iletisim unsurlar1 baglaminda yedi ayr1 tema 15181inda degerlendirilmistir. Bu temalar; empati, kendini agma,
ben dili, dinleme, s6zsiiz iletigsim, catigma ¢6zme ve giivengenlik olarak belirlenmistir (Yiiksel-Sahin; 2013).
Empati, kisinin diger bir kisinin durumunu zihinsel ya da hayali olarak kavrayis yetenegi (Brems ve Johnson,
1998, 234); kendini agma, kiginin kendisine ait 6zelliklerini, iyi ya da kotii yonlerini, seving, mutluluk ve
tiziintiilerini, duygu ve diisiincelerini, arzu, istek ve beklentilerini, yetenek ve becerilerini kendince en uygun
kisi veya kisilerle, sézel veya sdzel olmayan yollarla paylasmasidir (Cetinkaya, 2013, 137). Ben dili,
karsidaki kisinin davraniglar1 karsisinda bireyin yasadigi duygular: dile getiren, suglayic1 ve degerlendirici
olmayan ben mesajlart igeren dil (Gordon, 1996,109); dinleme, dinleyicinin iletilenleri almasi, iglemesi ve
kullanmasi (Odyakmaz ve Acar, 2008, 33); sozsiiz iletisim, insanlar arasinda konusma disindaki araglarla
gergeklesen iletisimdir (Mutlu,2008, 269). Catisma ¢6zme, ¢atigmanin taraflar1 arasindaki uzlagsma ya da
anlagma ile sonuglanmasi durumu (Karip, 2010, 33); giivengenlik, ise baskalarini kii¢iik gérmeden, onlarin
haklarin1 yadsimadan bireylerin kendi haklarint koruyabilmeleri i¢in gelistirilen bir ¢esit kisiler arasi iligkiler
bicimi (Uz-Bas, 2013, 175) olarak tanimlamaktadir.
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Gelecegin toplumunu sekillendirecek olan bugiiniin ¢ocuklarinin birgogunun okuma yoluyla elde edecegi
etkili iletisim becerilerine ait unsurlarin Mavisel Yener’in cocuk kitaplarinda incelenmesiyle ¢ocuklarin bu
alanda farkindalik diizeylerinin artacagi, bu sayede arkadaslik, birlikte yasam becerileri ve saygi gosterme,
dinleme, paylasma, isbirligi kurma, empati yapma, catisma ¢d6zme ve dahasi yasama dair pek c¢ok
becerilerinin gelisimine katki saglayacagi Ongdriilmektedir. Bu calismanin sonuglarinin yayinevlerine,
yazarlara ve bu alanla ilgili arastirma yapacak olan arastirmacilara bir kitap listesi sunarak yol gosterecek
olmasi, bu aragtirmay1 6nemli kilmaktadir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin genel amaci, ¢cagdas ¢ocuk edebiyati yazart Mavisel Yener’in son bes yilda (2015-2020)
cocuklar i¢in yazilmig, Tiirkge basilmis kitaplarin iginde yer alan etkili iletisim unsurlarinin incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda arastirmada nitel aragtirma deseni kullanilmistir. Nitel aragtirma desenlerinde veriler
goriisme, gozlem, giinlik ya da dokiiman incelemesi gibi yontemlerle toplanmaktadir. Bu arastirmanin
verileri dokiiman incelemesi yoluyla elde edilmistir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi amaglanan durumlar
hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizi olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018, 189).
Dokiiman incelemesi ile arastirma siirecinde elde edilen bulgularin yeniden goézden gegirilme ve
kargilagtirtlma olanagi bulundugundan ve zaman igerisinde degisime ugrama olasiligi bulunmadigindan
dolay1 daha objektif bulgulara ulasilabilmektedir (Merriam, 2013). Bu arastirmada da kitaplar1 etkili iletisim
becerileri agisindan incelemek, ulasilan verileri ayrintili ve biitiinciil olarak gérmek amacglandigi icin
dokiiman incelemesinden yararlanilmistir.

2.2. Arastirmanin Veri Seti

Arastirmanin veri seti birtakim Olgiitlere gore belirlenmistir. Bu aragtirmadaki 6lgiit; ¢ocuk kitaplariin
Mavisel Yener’e ait, son bes yilda (2015-2020) yayimlanmis, erken donem g¢ocuklarina yonelik yazilmig ve
Tiirkge basilmis olmasidir. Bu kapsamda, tarama yapilan tiim kitaplarda ortak olarak ulagilan ve belirlenen
kriterlere uyan toplam 12 ¢ocuk kitab1 arastirmanin veri setini olusturmaktadir. Incelenen kitaplara iliskin
bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuk Kitaplarin Veri Setine Ait Kiinye Bilgileri

Sira Kitabin Ad1 Yaym Yih Yaynevi Kitabin Tiirii
1 Kim Bu Yaramaz? 2017 Tudem Oykii
2 Cok Acayip Bir Macera 2020 Tudem Oykii
3 Masal Sevenler Bulutlara Baksin 2016 Hep Kitap Yaynlari Masal
4 Dedemin Masali 2020 Indigo Yaymevi Masal
5 Masalcinin Mektubu 2017 Bilgi Yaymevi Oykii
6 Giilimsemek iyidir 2018 Ucanbalik Oykii
7 Tembel Teneke Acaba Nerede? 2020 Tudem Oykii
8 Dondurmali Masal 2020 indigo Yaynevi Masal
9 Ogretmenim Atatiirk 2017 Bilgi Yaymevi Oykii
10 Dans Sevenler Ayaga Firlasin 2018 Hep Kitap Siir /Masal
11 Pijamali Masal 2019 Indigo Yaynevi Oykii
12 Karamelli Akide Sekeri 2015 Bilgi Yayinevi Oykii

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla dncelikle Mavisel Yener’den izin alinmig ve yazarin son bes
yilda yazmis oldugu cocuk kitaplar1 arastirmaci tarafindan satin alinmistir. Arastirmanmn veri toplama
tarihleri 10.01.2021-10.03.2021 tarihleri arasindadir. Veri toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan iki
form hazirlanmustir. Kitaplarla ilgili bilgiler i¢in “Kitap Kiinye Formu” kullanilmistir. Bu formda kitabin adi,
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yayinevi, kitabin tiirii ve yayin yili gibi baghiklar yer almaktadir. Tlgili alan yazindan faydalanilarak ve benzer
caligmalarm veri toplama araglari incelenerek “Cocuk Kitaplarinda Etkili iletisim Becerilerini Inceleme
Formu” olusturulmustur. Formda empati, kendini agma, ben dili, dinleme, sdzsiiz iletisim, catigsma ¢ézme ve
giivengenlik kategorilerine yer verilmigtir. Olusturulan formlar, iki Tirk¢e egitimi ve bir de Olgme
degerlendirme alaninda gorev yapan ii¢ uzmanin goriisiine sunulmus ve uzmanlardan gelen Oneriler
dogrultusunda yeniden diizenlenmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen verilerin, analizi ve yorumlanmasinda; nitel arastirmada veri analizi
yontemlerinden betimsel analiz kullanilmistir. Betimsel analiz, ¢esitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis
verilerin daha dnceden belirlenmis temalara gére dzetlenmesi ve yorumlanmasini i¢eren bir nitel veri analiz
tiridiir (Yildinnm ve Simsek, 2018, 239). Veri setine dahil edilen tim g¢ocuk kitaplari, daha 6nceden
belirlenen temalara gore arastirmaci tarafindan incelenmistir. Kitaplar incelenirken, etkili iletisim becerileri
ile ilgili olan ciimleler kodlanarak not edilmistir. Verilerin dis gecerliligini saglamak amaciyla kitaplardan
alman etkili iletisim ile ilgili ifadelerin 6rneklerine yer verilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinin son agamast
bulgularin yorumlanmasi asamasidir. Coziimlenen veriler aragtirmanin problemi dogrultusunda
temalandirilmis, kodlanmig ve tablolastirilarak bulgular kisminda tablolar halinde sunulmustur.

3. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde Mavisel Yener’in ¢ocuk kitaplarinin incelenmesi amaciyla elde edilen bulgulara
yer verilmistir. Kitaplardaki etkili iletisim unsurlar1 yorumlanmus, frekans verilerek tablo ve sekiller halinde
sunulmustur.

3.1. Mavisel Yener’in Kitaplarindaki Etkili fletisim Unsurlarimin Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen gocuk kitaplarinda yer alan etkili iletisim becerilerine ait bilgiler Sekil 1’de sunulmustur.

Giivengenlik Empati
%010,12 206,88

Kendini
Acma
%015,38

Catisma
Cozme
%08,91

Ben Dili
%04,05

Sozsiiz
iletisim
%030,77

Sekil 1. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Etkili Iletisim
Unsurlarinin Dagilim

Sekil 1°deki grafik incelendiginde toplam etkili iletisim becerisi unsurlarmin %30,77’sini sozsiiz iletigim
becerisinin, %23,89’unu dinleme becerisinin, %15,38’ini kendini agma becerisinin, %10,12’sini giivengenlik
becerisinin, %8,91ini ¢atigma ¢dzme becerisinin, %6,88’ini empati becerisinin ve %4,05’ini de ben dilinin
olusturdugu goriilmektedir. Bu verilere gore ¢ocuk kitaplarinda etkili iletisim unsurlar1 bakimindan en fazla
orana sahip iletisim becerisinin s6zsiiz iletisim oldugu, en az oraninsa ben diline ait oldugu gorilmiistiir.
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3.2. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Empati becerisinin Dagilimina iliskin Bulgular

Incelenen gocuk kitaplarinda yer alan empati becerisine ait bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.
Tablo 2. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Empati Becerisi
Unsurunun Dagilimi
Kitap Ad1

Kim Bu Yaramaz?

Cok Acayip Bir Macera
Masalcinin Mektubu
Ogretmenim Atatiirk

Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Dedemin Masali

Giilimsemek iyidir

Tembel Teneke Acaba Nerede?
Dondurmali1 Masal

Dans Sevenler Ayaga Firlasin
Pijamali Masal

Karamelli Akide Sekeri

N e = S ST R OUE

[EN
~

Toplam

Tablo 2’de goriildiigii tizere gocuk kitabi i¢cinde toplam 17 tane empati becerisine ait ifade tespit edilmistir.
Kitaplar empati becerisinin dagilimina gore incelendiginde bu becerinin dagilimi bakimindan en zengin
cocuk kitab1 Kim Bu Yaramaz? 'dir. Bu kitab1 Ogretmenim Atatiirk, Masalcinin Mektubu ve Cok Acayip Bir
Macera kitaplar takip etmektedir.

Bu kitaplarda gecen empati becerisine ait drnek climleler asagida sunulmustur:

“Kesinlikle... Bayramda hatirlanmak herkesi sevindirir.” (Kim Bu yaramaz?, s. 2)

“Keske dnce bana danissaydin. Kimsenin malint sormadan alma sakin. Ama gériiyorum ki ¢ok pismansin.”
(Dedemin Masali, s.31)

“Tiyatro oyuncularinin isinin ne zor oldugunu anlamigtik.” (Karamelli Akide Sekeri, s. 24)

“Aaaa, siz bunu neden tasiyorsunuz? Size gére ¢ok biiyiik degil mi? Beliniz agriyacak!” (Masalcinin
Mektubu, s. 10)

3.3. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Kendini Acma Becerisinin Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen ¢ocuk kitaplarinda yer alan kendini agma becerisine ait bilgiler Tablo 3’te sunulmustur.
Tablo 3. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Kendini Ag¢gma
Becerisinin Dagilimi

Kitap Ad1

Ogretmenim Atatiirk

Cok Acayip Bir Macera
Masalcinin Mektubu

Pijamali Masal

Karamelli Akide Sekeri

Kim Bu Yaramaz?

Dedemin Masali

Giilimsemek iyidir

Dans Sevenler Ayaga Firlasin
Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Tembel Teneke Acaba Nerede?

Dondurmali Masal

P P P N NN W ool ool Ok

w
[ee)

Toplam
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Tablo 3’te goriildiigii {izere ¢ocuk kitabi iginde toplam 38 tane kendini agma becerisine ait ifade tespit
edilmistir. Kitaplar kendini agma becerisi dagilimina gore incelendiginde bu becerinin dagilimi bakimindan
en zengin ¢ocuk kitabinin Ogretmenim Atatiirk oldugu goriilecektir.

Bu kitaplarda gecen kendini agma becerisine ait 6rnek ciimleler asagida sunulmustur:

“Yurdu kurtardimiz. Simdi ne yapmak isterdiniz? Hi¢ duraklamadan su yamti verir: Milli Egitim Bakam
olarak Tiirk kiiltiiriinii yiikseltmeye ¢alismak, en biiyiik amacimdir.” (Ogretmenim Atatiirk, s.121)

"[smim Hayalbaz. Tek istegim olmak sihirbaz, litfen etmeyin itiraz. Demeyin, bu yastan sonra olmaz.
Yapacagim gosteri inanilmaz. Hayallerimizin oniinde kimse duramaz." (Pijamali Masal, $.27)

“Cok mutluyum doganin kucaginda, ninemle dedemin sofrasinda, agzim kulaklarimda.” (Dedemin Masall,
5.8)

3.4. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Ben Dili Becerisinin Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen gocuk kitaplarinda yer alan ben dili becerisine ait bilgiler Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Ben Dili
Becerisinin Dagilimi
Kitap Ad1
Masalcinin Mektubu
Kim Bu Yaramaz?

Cok Acayip Bir Macera
Dedemin Masali

Giiliimsemek iyidir

Dondurmali1 Masal

Ogretmenim Atatiirk

Karamelli Akide Sekeri

Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Tembel Teneke Acaba Nerede?
Dans Sevenler Ayaga Firlasin

O 0O 0O R R RERRERDNDN M-

Pijamali Masal

=
o

Toplam

Tablo 4’te goriildiigii tizere ¢ocuk kitaplar iginde toplam 10 tane ben dili becerisine ait ifade tespit edilmistir.
Kitaplar ben dilini kullanma becerisi dagilimina gore incelendiginde bu becerinin dagilimi bakimindan en
zengin ¢ocuk kitaplarmin Masalcinin Mektubu ve Kim Bu Yaramaz? oldugu goriilmiistiir. Incelenen cocuk
kitaplarinin bir kisminda ben diline ait ifadelere rastlanmamustir.

Bu kitaplarda gecen kendini agma becerisine ait 6rnek ciimleler asagida sunulmustur:

“’Kedi annesine gittigi i¢in ¢ok sevindim,’ dedi babasi.” (Tembel Teneke Acaba Nerede?, s.59)

“Biliyor musunuz, sadece siz bana tesekkiir ettiniz. Diger komsularimiz siirprizimi begenmedigi icin ¢ok
tiziildiim. (Kim Bu Yaramaz?, s. 13)

3.5. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Dinleme Becerisi Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen ¢ocuk kitaplarinda yer alan dinleme becerisine ait bilgiler Tablo 5’te sunulmustur. Tablo 5’te
gortildiigii izere ¢ocuk kitab1 i¢inde toplam 59 tane dinleme becerisine ait ifade tespit edilmistir. Kitaplar
dinleme becerisi dagilimma gore incelendiginde bu becerinin dagilimi bakimindan en zengin g¢ocuk
kitaplarinin Tembel Teneke Acaba Nerede? ve Cok Acayip Bir Macera Kitaplari oldugu gortlmiistiir.
Dinleme becerisine ait ifadelere en az ise Dedemin Masalr adli kitapta rastlanmustir.

Bu kitaplarda gegen kendini agma becerisine ait 6rnek ciimleler agagida sunulmustur:

“Dedemin sesi kocaman bir dalga gibi kulagima doldu: ‘Nereye gitti benim tohumlarim?’ [lkin sasirdim.
Anlamayip, ‘Ne tohumu?’ diye sordum. Dedem bir tuhaf bakti gozlerime, iste o zaman kaynar sular indi
sanki tepeme.” (Dedemin Masali, s.26,27)
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Tablo 5. 2015-2020 Yillart Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Dinleme
Becerisinin Dagilimi

Kitap Ad1

Cok Acayip Bir Macera
Tembel Teneke Acaba Nerede?
Ogretmenim Atatiirk
Karamelli Akide Sekeri
Masalcinin Mektubu

Dans Sevenler Ayaga Firlasin
Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Giilimsemek iyidir

Pijamal1 Masal

Kim Bu Yaramaz?

Dondurmali Masal

N W WA M DN OO N O |

Dedemin Masali

[6)]
o

Toplam

“Ninesi, tekerleme kurmayr pek severmis: ‘Baksana aga¢ meyveden yikilacak. Dallar yere yatmis kirildi
karilacak. Mektubunu okumazsam aga¢ bana darilacak.’ Torunu, ‘Ne? Agacin mektubu mu?’ diye sasirmis.”
(Masalcinin Mektubu, s. 4)

“Kendinden emin bir ses tonuyla sordu: ‘Bugiin kedi i¢in kag¢ kisi seni aradi?’ ‘Kimse aramadi!’ ” (Tembel
Teneke Acaba Nerede?, 5.36)

3.6. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Sézsiiz fletisim Becerisi Dagilimina fliskin Bulgular

Incelenen gocuk kitaplarinda yer alan sozsiiz iletisim becerisine ait bilgiler Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Sézsiiz Iletisim
Becerisinin Dagilim1

Kitap Ad1

Masalcinin Mektubu

Karamelli Akide Sekeri
Giiliimsemek iyidir

Tembel Teneke Acaba Nerede?

Cok Acayip Bir Macera

—

-
(8]

Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Pijamali Masal

Dans Sevenler Ayaga Firlasin
Kim Bu Yaramaz?

Dondurmali1 Masal

Ogretmenim Atatiirk

N W A b 01O OO O O O ©

Dedemin Masali

]
D

Toplam

Tablo 6’da goriildiigii lizere ¢ocuk kitab1 icinde toplam 76 tane sdzsiiz iletisim becerisine ait ifade tespit
edilmistir. Kitaplar sozsiiz iletisim becerisi dagilimina goére incelendiginde bu becerinin dagilimi bakimindan
en zengin ¢ocuk kitabimin Masalcimin Mektubu oldugu goriilmustiir. Bu kitab1 Karamelli Akide Sekeri adh
kitap takip etmektedir.

Bu kitaplarda gegen kendini agma becerisine ait 6rnek ciimleler agagida sunulmustur:

“Giizel gozlerini gozlerime dikti, sicacik bakti, yutkundu.” (Karamelli Akide Sekeri, s. 10)
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“Ayakkabict dede sevingle karsilamis onlari, gostermis en giizel ayakkabilari.” ( Dans Sevenler Ayaga
Fwrlasin, s.13)
“Pijamali Masal kaglarini kaldwmis havaya.” (Pijamali Masal, s.20)

3.7. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Catisma Cézme Becerisinin Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen gocuk kitaplarinda yer alan catisma ¢dzme becerisine ait bilgiler Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Catisma Cozme
Becerisinin Dagilimi
Kitap Adx
Ogretmenim Atatiirk
Kim Bu Yaramaz?
Karamelli Akide Sekeri

Giiliimsemek iyidir

Cok Acayip Bir Macera

Masal Sevenler Bulutlara Baksin
Tembel Teneke Acaba Nerede?
Dondurmali Masal

Pijamal1 Masal

Dedemin Masali

Masalcinin Mektubu

O OO R P RFP R EFEPNMD-N|—-

Dans Sevenler Ayaga Firlasin

N
N

Toplam

Tablo 7’de goriildiigii lizere ¢ocuk kitab1 icinde toplam 22 tane ¢atisma ¢dzme becerisine ait ifade tespit
edilmistir. Kitaplar ¢atisma ¢6zme becerisi dagilimina gore incelendiginde ¢atisma ¢6zme becerisi dagilimi
bakimindan en zengin ¢ocuk kitabinin Ogretmenim Atatiirk oldugu goriilmiistiir. Incelenen ¢ocuk kitaplarinmn
bir kisminda ¢atisma ¢6zme becerisine ait ifadelere rastlanmamustir.

Bu kitaplarda gecen kendini agma becerisine ait 6rnek ciimleler asagida sunulmustur:

“Ciftlikte iki tane Haci olmustur. Mustafa ¢oziimii bulur, ikisinden birinin adimi degistirmek lazimdir.
Dayisimin karariyla Muharrem’in diger adi Hafiz olur.” (Ogretmenim Atatiirk, s.24)

“ O zaman bayramda Naciye bu elbiseyi giyer, ben Makbule’ye eni elbise dikerim diyerek konuya ¢oziim
getirir” (Ogretmenim Atatiirk, 5.22)

“ ‘Kizmadiniz mi yani ogretmenim? ‘Hayir, neden kizayim? Giinliik tutmak yerine sen buraya oykiiler
yazmissin iste... Aynen boyle devam et.” >’ (Karamelli Akide Sekeri, s.31)

“Keske neden iiziildiigiinii bana soyleseydin... Birlikte bir ¢6ziim yolu bulurduk.” (Kim Bu Yaramaz?, s.14)

3.8. Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Giivengenlik Becerisinin Dagihmina iliskin Bulgular

Incelenen ¢ocuk kitaplarinda yer alan giivengenlik becerisine ait bilgiler Tablo 8’de sunulmustur. Tablo 8’de
goriildiigi tizere ¢ocuk kitabi iginde toplam 25 tane giivengenlik becerisine ait ifade tespit edilmistir. Kitaplar
giivengenlik becerisi dagilimma gore incelendiginde giivengenlik becerisi dagilimi bakimindan en zengin
cocuk kitabinin Ogretmenim Atatiirk oldugu goriilmiistiir. Bu kitab1 Masalcinin Mektubu ve Karamelli Akide
Sekeri adl kitaplar takip etmektedir. incelenen gocuk kitaplarinin bir kisminda giivengenlik becerisine ait
ifadelere rastlanmamustir.

Bu kitaplarda gecen kendini agma becerisine ait 6rnek climleler agsagida sunulmustur:

“Ben kararimi verdim anne, mutlaka asker olacagim diyerek ayak direr.” (Ogretmenim Atatiirk, s.36)
“Mustafa Kemal, Arap kiyafetlerine biiriinmekle subayi atlatamayacaklarini anlayinca, gergegi anlatir,
giizel ve akict konusma yapar. Etkilenen Miswrli subay, uzlasmaya razi olur (Ogretmenim Atatiirk, s.63)
“Fikrime katilmayabilirsiniz ama ben boyle diisiiniiyorum.” (Karamelli Akide Sekeri, 5.89)
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Tablo 8. 2015-2020 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Mavisel Yener’in Cocuk Kitaplarindaki Giivengenlik
Becerisinin Dagilimi
Kitap Ad1

Ogretmenim Atatiirk
Masalcinin Mektubu
Karamelli Akide Sekeri
Cok Acayip Bir Macera

Giilimsemek iyidir

Tembel Teneke Acaba Nerede?
Dondurmal1 Masal

Pijamal1 Masal

Kim Bu Yaramaz?

Masal Sevenler Bulutlara Baksin

Dedemin Masali

O O O O F P P N W Ol o1 | =

Dans Sevenler Ayaga Firlasin

N
()]

Toplam

4. Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu calismada ¢agdas ¢ocuk edebiyati yazarlarindan biri olan Mavisel Yener’in 2015-2020 yillar1 arasinda
yayimlanan ¢ocuk kitaplarinda yer alan etkili iletisim becerilerine ait unsurlarin varligi ve nitelikleri ortaya
konulmaya calisilmistir. Calisma kapsamina dahil edilen 12 kitabin tamaminda 248 tane etkili iletisim
becerisine ait ifadelere rastlanmistir. Cocuklarin edebiyata dair dnemli deneyimleri yasadiklari c¢ocuk
kitaplarinin, yas, gelisim ozellikleri, ilgi ve ihtiyaglarina uygun olarak hazirlanmasi (Tugrul ve Feyman,
2000), kisisel gelisimlerinde o6nemli yere sahip olan etkili iletisim becerilerinin de g¢ocuk kitaplarinin
icerigine dahil edilmesi ¢ocuklar agisindan diisiiniildiigiinde oldukca dnemli ve hassas bir konu arasinda yer
almaktadir. Bu nedenle ¢alisma kapsaminda incelenen Yener’in tiim kitaplarin etkili iletisim becerilerine ait
unsurlari tagtyor olmasi 6nem arz etmektedir.

Arastirma bulgularindan yola ¢ikarak ¢alisma kapsamina dahil edilen kitaplarin etkili iletisim becerilerine
gore dagilimlari incelendiginde sozsiiz iletisim becerisinin digerlerine gore fazla kullanildigr gorilmiistiir.
Sozsiiz iletisim, iletinin gonderilmesi ve alinmasi sirasinda iletisim siirecine sagladigi kolaylik ve kisinin
duygu durumunu en iyi bi¢imde ifade etmesine firsat tantyan 6zelligi ile birincil 6neme sahip bir iletisim
seklidir (Genger, 2020, 41). Yener’in de eserlerinde cocuk ve yetiskin karakterler araciliiyla ¢ocuklarda
sozsiz iletisime yonelik farkindalik olusturma g¢abasi, onun sozsiiz iletisimin insan hayatinda biiyiik bir
anlama sahip oldugunu bildigi ve bu yonde diigiince tasidigini gostermektedir.

Yener’in bu calisma kapsaminda incelenen ¢ocuk kitaplarinda ¢ocugun dinleme becerisinin gelisimini
desteklemek ve gelistirilmesine yonelik farkindalik olusturmak adina bu beceriye yonelik iletilere de siklikla
yer verildigi goriilmiistiir. Kisilerarasi iletisim becerisi olarak dinleme, hem etkili ve saglikli iletisimin
kurulmasinda yardimci nitelikte hem de iletisim ¢atigmalarinin dnlenmesinde kilit noktadadir (Kavut, 2018,
219). Dolaysiyla dinleme becerisinin 6neminin yazar tarafindan da bilindigi ve yazarin kitaplarinda
genellikle etkin dinleme becerisi gli¢lii kahramanlar kullanildig1 sdylenebilir. Yazar kitaplarinin bu 6zelligi
ile okuyucu kitlesine de olumlu o&zellikler aktarmaktadir. Yasamda sorunlarin ¢ézimii ve iletisim
catismalarinin Onlenmesi i¢in etkin dinleme becerilerinin kazandirilmasi incelenen ¢ocuk kitaplarinda
Ozendirilmistir.

Saglikli bir toplumsal birlikteligin kurulabilmesi, saglikli insan iliskileri ile miimkiindiir. Etkili iletisimde
kendini agma saglikl iligkilerin yolunu agan énemli bir beceridir. Kendini agmanin, tamidikligi, sevgi ve
yakinlig1 artirdigi ve bunun sonucunda da saglikli ve pozitif kisilerarasi iliskileri gii¢lendirip gelistirdigi
gorlilmiistiir (Sprecher, Treger ve Wondra, 2012). Yener’in arastirma kapsaminda incelenen ¢ocuk
kitaplarinda kendini agma becerisine ait ifadelere de yer verildigi goriilmiistiir. Yazarm eserlerindeki
karakterlerin duygular, hedefler, hobiler, diisiinceler, inanglar ve hayaller gibi insana ait pek ¢ok 6zel bilgiyi
iceren kendini agma davraniglar1 hedef kitle olan ¢ocuk okuyucuya da 6rnek olmakta, ¢ocuklarin kendini
acma becerisini desteklemektedir.
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Giivengen bireyler bagkalarmmin haklarma saygi duyarak kendi diisiincelerini rahat¢a ifade edebilen
bireylerdir (Voltan-Acar ve Ogretmen, 2007, 68). Cocuk kitaplarinin kendini ifade etme becerisine katkisi
g0z Oniine alindiginda, giivengenlik noktasinda olusturulan nitelikli karakterlerin bu kitaplarda yer almasi ile
cocuklarin giivengenlik gelisiminde katki saglayacagini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii ¢ocuklar, giinliik
yasamalarinda da giivengenlik becerisini kazanabilmek amaciyla karakterlerle 6zdesim ve empati kurarak bu
karakterleri rol model alirlar. Dolayistyla ¢ocuk kitaplarinin giivengenlik becerisine yonelik farkindalik
olusturulmas: noktasinda o6nemli katkilar sundugu sdylenebilir. Ancak bu Onem Yener’in arastirma
kapsamina dahil edilen ¢ocuk kitaplarinda az sayidaki vurgusuyla degerini tam yansitamamaktadir.

Cocuk kitaplarindaki karakterlerin bir konuya yaklagimi, bir duruma ¢6ziim bulma becerileri ve bir problemi
¢dziime kavusturmak icin kullandig1 yontemler, edebi eserlerde de dnemlidir (Yakar ve Yilmaz, 2015). lyi
yonetilmedigi takdirde yikici Ozellikler gosteren c¢atisma, olumlu ve yonetilebilir bir siire¢ olarak
degerlendirildiginde toplumsal yasamin verimliligine katki saglayabilir (Ozan Demir, 2009, 28). Kisiler
arasinda bazi nedenlerle ortaya cikan c¢atismalar ve bu g¢atigsmalarin ¢oziime kavusturulmasinda g¢ocuk
kitaplarinin ¢6ziim yollar1 6nerme islevleri vardir (Solak, 2012, 2). Cocuk okur, kitaplarda yer alan
catismalar1 ve bunlara karsi gelistirilen tavir, tutum ve catisma ¢6zme yontemlerini kendi yasamina
aktarabilir. Yener’in incelenen kitaplarinda karakterlerin catisma ¢dzme siireclerinin ¢ocuk okura yonelik
oldugu ve saglikli bir iletisimle bu ¢atigmalarin ¢6zildiigl gorilmiistiir.

Cocuklarin kendi duygularini tanimasi ve olumsuz duygulariyla bas edebilmesi kadar bagkalarinin
duygularint anlamasi da 6nem arz etmektedir. Bireyin baska insanlarin duygularini hissetme ya da hayal etme
yetenegi olarak tanimlanan (McDonald ve Messinger, 2011) empati becerisine ait ifadelere cocuk
kitaplarinda yer verilmesi, ¢ocuklarin empati kurma becerilerini daha etkili bir bigimde desteklemeyi
saglayacaktir. Yener’in bu caligma kapsaminda incelenen gocuk kitaplarinda az sayida empati ifadesine
rastlanmistir. Bu dogrultuda kitaplarda empati ifadelerine daha sik yer verilmesi gerektigi sdylenebilir.
Cocuklarmn  bu kitaplardaki karakterleri gozlemledikleri ve rol model aldiklart géz Oniinde
bulunduruldugunda; ¢ocuklarda empati gelisiminin kitaplarindaki karakterler araciligiyla ilerleyecegini
sOylemek miimkiindiir.

Bu c¢alismada Yener’in incelmeye alinan kitaplarda yer alan etkili iletisim unsurlari ben dili kullanimi
acisindan incelenmistir. Ben dili, kisinin kendisini rahatsiz eden davraniglarin tanimini yapan davranigin
kendisinde nasil bir etki ve duygu uyandirdigini agiklayan diiriist ve sorunlu bir kizginlik ifadesidir (Cagdas,
2000, 28). Kisilerarast iligkilerde uzun siireli ve saglikli bir iletisimin kurulabilmesi i¢in bireylerin ben dilini
kullanmast son derece énemlidir. Bu dogrultuda arastirmanin veri setini olusturan Yener’in ¢ocuk kitaplari
araciligiyla etkili iletisim becerisi unsurlarindan biri olan ben diline ait iletilerin cocuk okura 6rnek oldugu,
ben dilini destekledigi sOylenebilir. Ben dili mesajlar ile verilen ifadeler kullanilmasiyla ¢ocuk okur;
davranisini degistirmeye, daha dikkatli olmaya yonelir (Navaro, 2002). Ancak incelenen kitaplarda ben
diline ait ifadelerin az sayidaki yer almasi, bu iletisim becerisinin degerinin tam olarak yansitilmadigini
diistindiirmektedir. Oysa ben diline ait iletisim kaliplariyla kitaplarda sik¢a karsilasan ¢ocuklar bu ifadelerin
dogrulugunu gorecek ve kendisi de giinliik yasaminda kullanmaya baslayacaktir. Bdylece 21. yiizyil
becerilerinden biri olan etkili iletisim becerisinde de yetkinlik kazanacaktir.

Arastirmada elde edilen sonuglarindan hareketle arastirmacilar, egitimciler, yazarlar ve yaymevleri icin su
oOneriler sunulabilir:

e Bu arastirma 2015-2020 yillar1 arasinda Mavisel Yener’in 12 ¢ocuk kitabiyla sinirli tutulmustur. Y1l
aralig1 genis tutularak ya da bagka cagdas ¢ocuk edebiyati yazarlarinin eserleri ile farkli calismalar
gerceklestirilebilir.

e Cocuk kitaplarinin g¢ocuklarin empati becerilerini gelistirmedeki yerini belirlemek amaciyla farkli
iilkelerde bu alandaki uygulamalar1 ele alan karsilastirmali arastirmalar yapilabilir.

e Cocuk kitabi iireten yazarlarin ve bu eserleri yayinlayan yaymevlerinin ¢ocuklarin etkili iletisim
becerilerinin gelisimini destekleyen eserleri iiretmeleri, bu eserlerde ben dili, ¢atigma ¢ézme ve
glivengenlik gibi iletisim becerilerine daha fazla yer vermeleri dnerilebilir.

e Etkili iletisim becerisine yonelik farkindalik olusturan kitaplarin iiretilmesi amaciyla yazarlarin
arastirmacilarla pedagog, psikolog vb. birgok alan uzmaniyla isbirligi yapmalar1 saglanabilir.
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e Cocuklarin gelisim siirecinde yararli olacag: diigiiniilen ve etkili iletisim becerilerine yer veren ¢ocuk
kitaplarinin listeleri bu alanda ¢aligma yapan uzmanlar tarafindan hazirlamp egitimciler ve
ebeveynlerin faydalanmasi i¢in rehber olarak sunulabilir.
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Etik, Beyan ve Aciklamalar

1. Etik Kurul izni ile ilgili;
™ Bu calismanin yazar/yazarlari, Etik Kurul iznine gerek olmadigini beyan etmektedir.
2. Bu ¢aligmanin yazar/yazarlari, arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedir.
3. Bu ¢alismanin yazar/yazarlar1 kullanmis olduklar1 resim, sekil, fotograf ve benzeri belgelerin
kullaniminda tiim sorumluluklar1 kabul etmektedir.
4. Bu ¢aligmanin benzerlik raporu bulunmaktadir.
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