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Tuketicilerin Cografi isaretli Uriin Algisi: Gemlik Zeytini Ornegi*
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Ozet: Cografi isaretler, belirgin bir niteligi, inii veya diger dzellikleri itibariyle kokeninin bulundugu bir yore, alan,
bolge veya (lke ile 6zdeslesmis bir Urlinii gosteren isaretlerdir. Baska bir deyisle Griiniin kaynagini gosteren
isaretlerdir. Bu calismanin amaci Kahramanmaras il merkezinde yasayan tiiketicilerin cografi isaretli gidalara karsi
tutum ve davranislarini belirlemektir. Bu amagla degisik sosyo ekonomik gruplardaki 384 kisiden anket yoluyla elde
edilen veriler analiz edilmistir. Veriler tanitici istatistikler yardimiyla analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina gore
tiketicilerin %76.3'Unln cografi isaretli gida ile ilgili bilgiye sahip olmadiklari tespit edilmistir. Tuketicilerin
%86.2'sinin Gemlik zeytini tikettigi, tuketicilerin %58.9'unun cografi isaretli bir gidaya daha fazla ddeyecegi ve
cografi isaretli Gemlik zeytinine %29.8 daha fazla &deyebilecegi tespit edilmistir. Tuketim sikli§i yuksek olan
Gemlik zeytinin rakiplerine karsi Ustinligl ancak cografi markalama ile saglanabilir. Gemlik zeytini cografi isaretli
bir Griin olmasina ragmen, tiketiciler GUzerinde herhangi bir isaret olmadidi icin yanilgiya dismektedirler. Bu
calismanin sonuglari, karar vericilere tiiketici tercihlerini belirleyerek calismalarina yén verebilmelerinde 6nemli
bilgiler saglayacaktir.

Anahtar kelimeler: Kahramanmaras, Gemlik zeytini, cografi isaret

Consumers’ Perceptions of Product with Geographical Indication: The Case of Gemlik Olives

Abstract: Geographical indications are signs indicating a distinctive quality, fame or other features and identified
with a district area, region or country of its origin. In other words, Geographical indication shows products’ origin.
The aim of this study is to determine consumers’ attitudes and behaviors towards products with country of origin
sign. For this aim, data obtained by a survey conducted for 384 consumers in different socioeconomic groups have
been analyzed. Data were analyzed using descriptive statistics. According to the survey 76.3% of consumers do not
have any knowledge about product with geographical indication. 86.2% of consumers consume Gemlik olive and
58.9% of consumers will pay more to product with geographical indication. Consumers may pay more 29.8% to
Gemlik olive with geographical indication. A high frequency of consumption of Gemlik olive’s advantage can be
achieved with geographical marking against its competitors. Although Gemlik olive is a product with geographical
indication, consumers are mistaken that there is no indication on the product. Results of this study will provide
important information to decision makers to determine consumer preferences for give direction on study.
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GIRIS ve uygulanmasi ile ilgili zorunluluklar getirilerek,

Diinyada nifus artisi yaninda sosyo ekonomik  glvenli, kaliteli ve cevreye zarar vermeyen tarimsal
degismelerle birlikte insan ihtiyaclarinin,  Uriin ticareti amag edinilmistir (Ertirk, 2009).
aliskanhklarinin ve zevklerinin yeniden sekillenmesine Kiresellesen dinya ticareti ¢ok ve cesitli Grinin

bagl olarak tiiketim yapisi degismistir. Ozellikle tarim,  Gretimine imkan tanirken, asiri kar elde etme diisiincesi
gida ve diger temel ihtiyaclarin Gretiminde yogun olarak  geleneksel gidalar yerine icerigi ile oynanmis driinlerin
kullanilan yeni teknolojiler, geleneksel ve yo6resel  Gretimini artirmistir. Bu durum da tiketicinin saghgini
urnlerin talebini ve Onemini artirmistir (Sahin ve  tehlikeye atmaya baslamistir. Bdylece tiketicilerin

Meral, 2012). yoresel degerlerine sahip gikma ve onlari tiiketme istegi
Son yillarda gelisen teknoloji ile seri Gretimin  artmistir (Orhan, 2010).
saglanmasi, driin cesitliliginin ve Gretim kapasitesinin Yerel kulturin 6nemli bir pargasi olan yoresel

artmas! gida givenliginin kontrolinii zorlastirmaktadir.  Grainlerin Gretildikleri yore ile aralarinda ggli bir bag
Gidalardan kaynaklanan hastaliklarin ve bu hastaliklarin ~ bulunmaktadir. Bu Grunleri taklitlerine karsi korumak
neden oldudu olumlerin artmasiyla birlikte Griinlerin  ve haksiz rekabete maruz birakmamak icin birgok
guvenirligini saglamak icin tedbirlerin alinmasi zorunlu  Ulkede yasal duzenlemeler yapilmistir. Uluslararasi
hale gelmistir. Tirkiye’nin de Uye oldugu Dinya Ticaret  platformlarda yoresel kavrami, cografi isaretler
Orgiiti (DTO) tarafindan gerceklestirilen Saglik ve korumasi ve mense adi korumasi cercevesindeki
Bitki Saghg ve Ticarette teknik engeller anlasmalari ile  diizenlemelerle, uluslararasi  sozlesmelerde  yerini
uye olan Ulkelere belirli kontrol sistemlerinin getirilmesi  almistir (Tekelioglu ve Demirer, 2008).

*Bu arastirma KSU BAP Proje No: 2013/ 2-17 YLS tarafindan desteklenmis yuksek lisans tezinden alintidir.
**Sorumlu yazar: Meral, Y., YesimMeral@ksu.edu.tr
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Cografi isaret korumasi ozellikle gelismekte olan
Ulkelerde karsilastirmali Ustiinlik saglamaktadir.

Cok kapsamli bir altyaprt ve c¢ok buyik
finansman gerektiren AR-GE harcamalarina ihtiyag
duymamasl,

Patent ile kiyaslandiginda cografi isaret basvuru
ve tescilinin daha az maliyetli olmasi,

Cografi isaret korumasi igin yeni bir Grin
Uretmeye gerek kalmadan mevcut drinler icin de
saglanabilmesi bu ustlinliklere érnek teskil etmektedir
(Gokovali, 2007).

Ydéresel drinler kaliteye 6nem veren tiketiciler
tarafindan cografi isaret amblemleri ile
taninmaktadirlar. Giresun findi§i, Isparta glli, Hint
halisi, Fransiz saraplari gibi tarimsal drunler Gretim
yerlerinden kaynaklanan cografi faktorlerin belirledigi
0Ozel prestijli kalitelere sahiptirler (Ertan, 2010).

Sofralik zeytin tretiminde dunyadaki en énemli Glkeler
ispanya, Tiirkiye, italya, Yunanistan, ABD, Fas, Suriye ve
Misir’ dir. Tirkiye dinyada siyah sofralik zeytin
uretiminde ilk sirada yer alirken, yesil zeytin Gretiminde
ikinci sirada yer almaktadir (Anonim, 2012). Tirkiye'de
218188 ha alanda zeytin Uretimi yapilirken 500 bin aile
gecimini zeytin Uretiminden saglamaktadir. Zeytin adaci
sayisinda son alti yilda %35'lik 6nemli bir artis olmustur.
Toplam zeytin agaci ayisi 180 milyondur ve aga¢ basina
verim ortalama 25 kg'dir. Turkiye'nin 2009-2010 yih
zeytin Uretimi 390 bin ton, zeytin tuketimi 260 bin tondur.
Zeytin ihracati ise 65 bin tondur. 2011 yili verilerine gore
Turkiye'de yillik kisi basi sofralik zeytin tliketimi 4.48
kg'dir. Diinya zeytin tiketiminde Trkiye %12'lik payla ilk
siradayken, Amerika Birlesik Devletleri ve Misir %11'lik
payla onu takip etmektedir (10C, 2012).

Zeytin grubunda ulusal bazda cografi isaretle korunan
tek Oriin Gemlik zeytini iken, cografi isaret tescil
basvurusunda bulunan Akhisar domat ve Aksihar uslu
zeytinleri de 2012 yili Aralik ayinda cografi isaret tescili
alarak cografi isaretli Gemlik zeytinine rakip Urinler
olmustur. Ancak basta Avrupa Birligi (AB) olmak (zere,
uluslararasi alanda tlkemize ait cografi isaret tescili alan
tek ruin Antep baklavasidir (Anonim, 2013).

Turkiye’de, zeytin ve zeytinya§inda cografi isaretle
korunmakta olan alti adet tescil vardir. Bunlar Gemlik
zeytini, Akhisar uslu zeytini, Akhisar domat zeytini, Gliney
Ege zeytinyaglari, Edremit Korfez Bolgesi zeytinyaglari ve
Ayvalik zeytinyagidir. Turkiye’de cografi isaret sistemi
uygulanarak, zeytinyadi ve sofralik zeytinlerin mense
isareti ile cografi isaret ile glivence altina alinmasi sireci
tamamlanmamistir. Denetim sistemi konusunda da bazi
sorunlar mevcuttur. AB’de denetim EN45011 ya da
ISO/IEC Guide 65 sayili standartlara gére uygunlugu
onaylanmis  ba§imsiz  kuruluslarca  yuritilmektedir,
Turkiye icin de benzer nitelikte yapinin olusturulmasina
ihtiyag vardir (Ozkaya ve ark., 2010).

Bu calismada;

Kahramanmaras ilinde tiketicilerin cografi isaretli
Urtinlere iliskin bilgi diizeyinin élctlmesi,
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Tuketicilerin gida drinlerinde hangi 6zellikleri
6nemsediginin belirlenmesi,

Kahramanmaras ilinde zeytin tiketimi ve zeytin
thketimini etkileyen faktorlerin belirlenmesi,

Cografi isaretli rlinlerdeki tilketici davranislarinda
sosyoekonomik 6zelliklerin belirlenmesi amaglanmustir.

Bu konuda Kkarar vericilerin tiketici tercihlerini
belirleyerek calismalarina yén verebilmeleri igin saha
arastirmalarina ihtiyac vardir. Cografi isaretleme ve yoresel
Urtinler konusunda son durumun ortaya konmasi karar
alicilarda farkindalik ve giindem olusturulmasi agisindan
onemlidir.

MATERYAL ve YONTEM

Arastirmanin ana materyalini, Kahramanmaras il
merkezinde tesadufi olarak secilen tlketicilere 2012
Agustos ayinda yapilan anketlerden olusan bilgiler
olusturmaktadir. Anket formu duzenlenmeden &nce
konu ile ilgili yerli ve yabanci kaynaklar incelenerek,
konuyu en iyi sekilde ifade eden anket sorulari
hazirlanmistir. Anket uygulanmadan once pilot anket
calismasi yapilmis, gerekli dizenlemeler yapilarak
anket formu yeniden sekillendirilmistir. Arastirmanin
ornek  hacmi, ana  kitle oranlarina  dayali
kiimelendirilmis tek asamali tesadiifi olasilik érnekleme
yontemi ile belirlenmistir (Collins, 1986).

n= 6rnek hacmi

t: %95 6nem derecesine karsilik gelen tablo degeri

b: drnekleme asamasi (bu asama tek asamali oldugu
icin 1 ahinmustir)

p: incelenen olayin gerceklesmeme olasiligi %50
olarak alinmistir.

g: incelenen olayinin gerceklesmeme olasili§i (1-p)

e: kabul edilen hata payini (bu calismada %5 olarak
alinmstir) ifade etmektedir.

b=1 alindiginda denklem;

n=1t.(.q) /e seklini almaktadir, degerler
yerine koyuldugunda ;

n= (1,96)>. (0,5. 0,5) / (0,05)

n=384 olarak bulunmustur.

Veriler ~ Tanimlayict istatistikler
degerlendirilmistir.

Likert tipi sorularda givenilirlik analizi yapilarak
Cronbach’s Alpha istatistigi 0.869 olarak bulunmustur.
Bulunan sonug o6lgegin oldukca glvenilir oldugunu
gostermektedir.

Likert tipi sorularda;

5= Kesinlikle Katiliyorum

4= Oldukca Katiliyorum

3= Orta Derecede Katiliyorum

2= Az Katiliyorum

1= Kesinlikle Katilmiyorum'u ifade etmektedir.

Tim  Likert tipi  sorularda  ortalamalarin
yorumlanmasinda bir skala gelistirilip sonuglar buna
gore yorumlanmistir (Palaz ve Boz, 2008).

0-1.49 Kesinlikle etkisiz (KKE),

1.50 — 2.49 Az etkili (AE),

2.50 — 3.49 Orta etkili (ORE),

kullanilarak
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3.50 — 4.49 Oldukga etkili (OLE),
4.50 - 5.00 Kesinlikle etkili (KE)

BULGULAR
Tuketicilerin Demografik Ozellikleri

18

Anket yapilan tiiketicilerin %53.91'i erkek, %46.09'u

Tuketicilerin
%45.57'si

ise  kadindir.
Tuketicilerin

%74.48'1 ise
8 yil ve altinda 6grenim

evlidir.

gormuslerdir. Tiketicilerin %37.50'si 31-45 yas grubu
araliinda ve ortalama yas 38.09'dur. Anket yapilan

tiketicilerin =~ %27.08'inin  ev  hanimi

(kadinlarin
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%57.60's1), %21.88'inin ise memur oldudu tespit
edilmistir. Tuketicilerin %51.82'sinin ailelerinin 4-5
kisiden olustugu ve ortalama hane halki biytkluginin
3.83 kisi oldugu tespit edilmistir. Tuketicilerin
%41.67'sinin 2. gelir grubunda oldugu ve ortalama
gelirin  1960.17 TL olmasi diger bir bulgudur.
Tuketicilerin ailedeki ¢alisan sayisi incelendiginde ise
%64.1'inin ailesinde yalnizca bir Kkisinin calistigi,
ortalama calisan sayisinin 1.43 Kkisi oldudu tespit
edilmistir (Cizelge 1).

Cizelge 1: Anket yapilan tiketicilerin demografik 6zellikleri

Demografik Kisi Oran Demografik Kisi Oran
Ozellikler Sayisl (%) Ozellikler Sayisl (%)
Cinsiyet Medeni Durum

Kadin 177 46.09 Evli 286 74.48
Erkek 207 53.91 Bekar 98 25.52
Egitim Seviyesi Yas

<8 Y1l Egitim 175 4557 <30 138 35.94
9-12 Y1l Egitim 94 24.48 31-45 144 37.50
13< Y1l Egitim 115 27.95 46< 102 26.56
Hane halki Sayisi Meslek

<3 149 38.80 Ev Hanimi 104 27.08
4-5 199 51.82 Isci 63 16.41
6< 36 9.38 Memur 84 21.88
Gelir Gruplari Esnaf 42 10.94
1. Gelir Grubu <1000 TL 109 28.39 Serbest Meslek 39 10.16
2. Gelir Grubu 1001-2000 TL 160 41.67 Emekli 25 6.50
3. Gelir Grubu 2001 TL< 115 29.94 Ogrenci 23 5.99
Ailede Calisan Sayisi Issiz 4 1.04
<1 248 64.58

2-3 122 29.17

4< 24 6.25

Tiketicilerin Cografi isaretli Uriin Algsi
Tiketicilere cografi isaretli Urin tanimi yapilmadan,
cografi isaretli Urtinler hakkinda bazi bilgilere katilma
durumlari soruldugunda, tlketiciler cografi isaretli
Urtindn; sirastyla driindn ilgili cografyada dretildigini
(3.93), driiniin daha lezzetli (3.55) oldugunu ve (riinin
yapiminin  daha ©&zenle (3.55) oldugunu ifade
etmislerdir. Uriin igin bagimsiz bir denetleme yapildig

Cizelge 2: Cografi isaretli Girin algisi

(2.95) ve Uriinde hile olma ihtimalinin disik oldugu
(2.87) ifadeleri ise tiketicilerin kararsiz oldugu
onermelerdir. Gelir gruplarina gére cografi isaretli triin
algisi incelendiginde tim gelir gruplarindaki Tuketiciler
cografi isaretli Grlintin en cok ilgili cografyada Uretilen
Urtin oldugunu anladiklarini belirtirken, yine tiim gelir
gruplarinda en az anlasilan faktor ise driinde hile olma
ihtimalinin distik oldugudur (Cizelge 2).

Cografi Isaretli Uriin 1. Gelir Grubu 2. Gelir Grubu 3. Gelir Grubu  Ort.
Uriiniin ilgili cografyada tiretildigini ifade ediyor. 3.72 3.99 4.03 3.93
Uriiniin daha lezzetli oldugunu ifade ediyor. 3.36 3.58 3.68 3,55
Uriiniin yapiminin daha 6zenle oldugunu ifade ediyor. 3.44 3.55 3.64 3,55
Tarim galisanlarinin gelirlerinin artabilecegini ifade ediyor. 3.24 3.65 3.63 3,53
Uriiniin geleneksel tiretim yontemleriyle dretildigini ifade ediyor 3.38 3.54 3.40 3,45
Uriiniin el yapimi ve ¢ok zahmetli oldugunu ifade ediyor 3.33 3.46 3.47 3,42
Uriiniin saglikh oldugunu ifade ediyor. 3.16 3.36 341 3,32
Uriiniin yiiksek fiyath olacagini ifade ediyor. 3.22 3.23 3.48 3,30
Uriinde siirdiriilebilir bir kalitenin saglandigini ifade ediyor. 3.21 3.18 3.22 3,20
Uriin icin bagimsiz bir denetleme yapildigini ifade ediyor. 2.94 2.96 2.94 2,95
Uriinde hile olma ihtimalinin diisiik oldugunu ifade ediyor. 2.79 2.83 3.00 2,87

1>Hig¢ Katilmiyorum, 2>Katilmiyorum, 3>Kararsizim, 4>Katiliyorum, 5>Tamamen Katiliyorum
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Zulug (2010), arastirmasinda tuketicilerin cografi
isaretli Urin denildiginde drlintin en c¢ok ilgili
cografyada dretildigini  (4.27), dUrlnin  lezzetli
oldugunu (3.78), en az ise tarim calisanlarinin
gelirlerinin artacagini (3.02) ve driin icin bagimsiz
denetleme yapildiginin (2.93) anlasildigi sonucuna
ulasmistir.

Tuketicilerin  Kalite Hakkindaki
Gorusleri

Tuketicilere gida guvenligi ile ilgili asagidaki
kriterler hakkinda bilgiye sahip olma durumu
soruldugunda tiketicilerin cogunlugunun Helal gida,
ISO 9001 ve Organik/Ekolojik gida ve 1SO 22000
hakkinda bilgiye sahip olduklari, yine tuketicilerin
¢ogunlugunun HACCP, Cografi isaretli gida ve
EUREPGAP hakkinda bilgiye sahip olmadiklar
tespit  edilmistir.  (HACCP:  Kritik  Kontrol
Noktalarinda Tehlike Analizi, EUREPGAP: Yas
Meyve ve Sebzede Avrupa iyi Uygulamalari Belgesi,
ISO 22000: Gida Guvenligi Yonetim Sistemi, 1SO
9001: Kalite Yonetimi ve Kalite Gilivence
Standartlari, Organik/Ekolojik Grtn: Organik tarim
faaliyetleri esaslarina uygun olarak dretilmis ham,
yari mamul veya mamul haldeki sertifikali Grindir)

Belgeleri

(Cizelge 3).

Aydin’in ~ (2011), Samsun ilinde yaptidi
arastirmasi da calisma bulgularimizla paralellik
gostermektedir. Arastirmasinda tuketicilerin
cogunlugunun  HACPP  (%83.95), ISO 9001

(%52.08), 1SO 22000 (8%9.06), EUREGAP (%96.35)
hakkinda bilgiye sahip olmadigini tespit etmistir.
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Tiiketicilerin Cografi Uriin Tiketme Durumu

Tuketicilere cografi isaretle ilgili bilgi (Cografi
isaret, belirli bir niteligi, ind ve diger 6zellikleriyle, bir
yore, alan, bolge veya llke ile 6zdeslesmis bir Griinl
tanitip, gosteren isaretlerdir. Bir bolgenin herhangi bir
urand, hahsi, kilimi, meyvesi, tasi, madeni, cesitli
malzemelerle  olusan islemleri  diger yorelerde
uretilenlerden farkli olabilir. Bir yérede dretilen bir {irlin
in kazanmis olabilir. Bu drinlerde o yorenin adinin
kullaniimasi, tuketiciler tarafindan o urtinin belli bir
kaliteye sahip oldugu seklinde algilanip, guvenilir
bulunabilir. Tiketiciler s6z konusu yore adiyla satilan
Uranleri, yorenin adina belli bir gliven duyarak ayni
nitelikteki diger Grlnlere tercih edebilirler) verildikten
sonra tiketicilere cografi isaretli Orin tiiketme
durumlart  soruldugunda tiiketicilerin ~ %97.4’(iniin
cografi isaretli Grin tikettigi sonucuna ulasiimistir.
Tiketicilere Gemlik zeytinin cografi isaretli Grln
oldugunu biliyor musunuz sorusu soruldugunda ise
tiketicilerin %62.76°sinin cografi isaretli Griin oldugunu
bildigi tespit edilmistir (Cizelge 4).

Tiketicilere cografi Urlin tuketme nedenleri ile ilgili
Onermelere katilma dereceleri sorulmustur. Cografi
isaretli Urtin tiketmedeki en énemli etkenler Griiniin daha
lezzetli (4.76) ve daha kaliteli (4.61) olmasidir. Cevreye
daha az zararli olmasi (3.70) 6nermesi ise digerlerine
gore daha az 6nemli bir etkendir. Tum gelir gruplarinda
en onemli faktér Grinln daha lezzetli olmasi iken en az
Onemli olan faktor ise cevreye daha az zararli olmasidir
(Cizelge 5). Zulug (2010), arastirmasinda tiketicilerin
cografi isaretli Urlnl tuketmesinin_nedeninin en cok
Urtniin daha lezzetli, daha kaliteli oldu§undan, en az ise
cevreye daha az zararll olmasindan kaynaklandig
sonucunu tespit etmistir.

Cizelge 3: Kalite belgeleri hakkinda bilgiye sahip olma durumu

Kalite Belgeleri Evet Hayir
Kisi Sayisi Oran (%) Kisi Sayisi Oran ( %)

HACCP 51 13.28 333 86.72
EUREGAP 101 26.30 283 73.70
1SO 22000 293 76.30 91 23.70
1SO 9001 308 80.21 76 19.79
ORGANIK/EKOLOJIK GIDA 304 79.17 80 20.83
COGRAFI ISARETLI GIDA 91 23.70 293 76.30
HELAL GIDA 322 83.85 62 16.15

Cizelge 4. Cografi isaretli Grlin, Cografi isaretli Gemlik zeytini tiketme durumu

Cografi isaretli Oriin tiiketme durumu

Cografi isaretli Gemlik zeytini tiketme durumu

Kisi sayisl Oran(%) Kisi sayisl Oran(%)
Tiketen 374 97.40 241 62.76
Tilketmeyen 10 2.60 143 37.24
Toplam 384 100.00 384 100.00
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Cizelge 5. Cografi isaretli Uriin tiiketme nedeni

Cografi isaretli Uriin Tuketme Nedeni 1.Gelir Grubu 2. Gelir Grubu 3. Gelir Grubu Ortalama
Daha lezzetli 4.79 4.75 473 4.76
Daha kaliteli 4.63 461 4.61 4.61
Bolge ekonomisine katki sagliyor 4.48 452 4.51 451
Daha saghkh 4.16 4.42 4.12 4.26
Cevreye daha az zararli 3.64 3.81 3.60 3.70

1>Hi¢ Katilmiyorum, 2>Katiimiyorum, 3>Kararsizim, 4>Katiliyorum, 5>Tamamen Katiliyorum

Tuketicilerin Zeytin TUketme Durumu

Tlketicilerin hane halki zeytin tiketim miktar
incelendiginde 9%55.99’unun aylik 0.6 kg ile 1.5 kg
arasinda zeytin tiikettigi tespit edilmistir. Aylik ortalama
hanehalki zeytin tiketimi 1.20 kg, aylhk Kisi basi zeytin
tiketimi ise 0.31 kg'dir Yillik hanehalki ortalama zeytin
tiketim miktari 14.4 kg iken, yillik kisi basi zeytin
tiketim miktari 3.72 kg'dir (Cizelge 6). Tirkiye'de yillik
kisi basi zeytin tiketim miktar1 4.83 kg'dir (10C, 2012).
Cankurt ve ark. (2011), yilinda yaptigi arastirmalarinda
Aydin ilinde yillik ortalama zeytin tiketiminin 30.1 kg
oldugunu ve Kisi basina zeytin tiiketiminin de 9.4 kg
oldugunu tespit etmislerdir.

Tlketicilere hangi renkte zeytin tikettikleri
soruldugunda tuketicilerin %82.6°s1 siyah renk zeytin,
%79.2°si  ise yesil renk zeytin tlkettiklerini
belirtmislerdir. Yesil zeytin tiketiminin yilksek olma
sebebi Kahramanmaras ilinde yaygin olarak dretilen
halk dilinde Maras tursu zeytini olarak adlandirilan
(Nizip/Kilis yaghk) zeytin tdrinin yogun olarak
uretilmesi ve fiyatinin diger zeytinlere goére ¢ok daha

Cizelge 6. Aylik zeytin tiiketim miktarlari

ucuz olmasidir (Cizelge 7). Gelir gruplari itibariyle
siyah ve vyesil zeytin tiketim oranlari incelendiginde
gelir arttikca siyah zeytin tiketimi artarken, yesil zeytin
tiketiminin ise azaldigi tespit edilmistir.

Tlketicilere zeytin alisverisini nereden yaptigi
soruldugunda  tlketiciler, zeytin  alisverislerinin
%37.6’sini marketlerden, %35.6°s1 direkt Greticiden
yaptigini  belirtmislerdir.  Tiketiciler en az semt
pazarindan hazir almayr (%0.9) ve hipermarketleri
(%0.3) tercih etmektedirler (Cizelge 8). Erturk (2009),
arastirmasinda tiketicilerin gida alisverislerini en ¢ok
biyik ahveris merkezlerinden (%52.9) daha sonra
hipermarketlerden (%51.2) ve siper marketlerden
(%40.0) yaptiklarini tespit etmistir. Kahramanmaras
ilinde tuketicilerin en c¢ok marketlerden alisveris
yapmalarinin nedeni alisveris merkezi ve
hipermarketlerin olmayisidir. Cankurt ve ark., (2011)
Aydin ilinde yaptigi arastirma bulgularina gore
tiketicilerin %47.6's1 zeytini kendisi/ailesi Uretirken
%17.2'i tanidiklardan %15.9'u ise super marketlerden
satin almaktadir.

Zeytin tiketim miktari Kisi sayisl Oran(%)
<0.5kg 84 21.88
0.6-1.5kg 215 55.99
1.6kg< 85 22.13
Toplam 384 100.00
Ortalama hane halki zeytin tiketim miktari: Ortalama kisi basi zeytin tiketim miktari: Standart sapma:
1.20kg 0.31kg 0.73
Cizelge 7. Siyah ve yesil zeytin tiketim durumlari
Siyah zeytin tiketimi Yesil zeytin tiiketimi
Tiketen Tilketmeyen Toplam Tiketen Tiketmeyen Toplam
Kisi Sayisl 317 67 384 304 80 384
Oran(%) 82.55 17.45 100.00 79.17 20.83 100.00
Cizelge 8: Tiketicilerin zeytin alisverisini yaptigi yerler
Zeytin Ahisverisi Yapilan Yerler Oran (%) Standart Sapma
Market 37.58 37.92
Direkt Uretici 35.62 38.12
Stpermarket 19.39 35.36
Semt Pazarindan Alip Kendim Yapiyorum 4.50 16.72
Bakkal 1.75 11.51
Semt Pazarindan Hazir Aliyorum 0.86 7.18
Hiper Market 0.30 4.23
Toplam 100.00
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Tuketicilere zeytin satin alirken dikkat ettikleri
Ozellikler soruldugunda tiketiciler zeytin satin alirken
oncellikle tadina (4.89), sonra son kullanma tarihine (4.82)
ve rengine (4.35) ©nem vermektedirler. Tuketiciler,
cekirdek rengine (2.70) diger ozelliklere gore daha az
6nem vermektedirler. Tlm gelir gruplarinda tat en énemli
faktor iken, cekirdek rengi de en az 6nemli faktordir
(Cizelge 9). Cankurt ve ark. (2011), yaptiklari arastirmada
tlketicilerin zeytin satin alirken &ncelikli olarak tat ve
lezzete (4.87), daha sonra kendi dretimleri olmasina (4.77)
dikkat ettikleri, satis elemani tavsiyesi (2.06) ve
reklamlarin (1.87) ise satin alma kararlari lizerindeki en
etkisiz faktorler oldugunu tespit etmislerdir.

Tuketicilere hangi zeytin ¢esitlerini  kullandiklari
soruldugunda tiiketicilerin  %86.20°si  Gemlik zeytini,
%79.69'u ise Nizip/Kilis yaglik zeytini tlkettiklerini
belirtmislerdir.

Tiketicilere satin aldiklari zeytinin fiyati soruldugunda,
thketicilerin %42.7°si zeytine 9 TL ile 11 TL arasinda bir
fiyat 6demektedir. Tiketicilerin zeytine 6dedigi ortalama
fiyat 9.80 TL’dir (Cizelge 10). Zeytin fiyatinin yiksek
cikmasinin  sebebi anketin  Adustos ayinda yapilip,
Temmuz ayindaki zeytin  fiyatinin  sorulmasindan

Cizelge 9: Tuketicilerin zeytin dzelliklerine dikkat etme durumu
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kaynaklanmaktadir.  Aslinda tiiketicilerin ~ ¢cogunun
Kahramanmaras ilinde yaygin bir sekilde tiiketilen ve fiyati
siyah zeytine gore oldukga disik olan yesil zeytin
thkettikleri tespit edilmistir. Fakat bu zeytin daha c¢ok kis
aylarinda tiiketildigi icin Temmuz ayinda daha ¢ok siyah
zeytini tercih etmislerdir (Kahramanmaras ilinde yaygin
olarak dretilen Nizip/Kilis yaglik zeytin sofralik zeytin
olarak da tuketilmektedir. Fiyati difer zeytinlere gére daha
ucuzdur).

Tuketicilere zeytin satin alirken ambalajli mi yoksa
ambalajsiz mi tercih ediyorsunuz sorusu soruldugunda
tlketicilerin %78.9°u acik satin aldigini, %51.0°i ambalajl
(pakette) ve markali satin aldiini, %4.4'u ambalajli fakat
markasiz satin aldigini belirtmistir.

Tuketicilere  Gemlik  zeytini  tiketim  sikliklar
soruldugunda %72,1’i her giin Gemlik zeytini tiiketirken,
9%10,7’si Gemlik zeytini tilketmedigini belirtmistir.

Tiketicilere Cografi isaretli Gemlik zeytini ile diger
cografi isaretli olmayan zeytinlerin fiyati ayni oldugu
durumda hangisini tercih edersiniz sorusu soruldugunda
tlketicilerin %90.4’0 cografi isaretli Gemlik zeytini tercih
ederken, %3.1°i fark etmez cevabini vermistir.

Zeytin Ozellikleri 1. Gelir Grubu 2. Gelir Grubu 3. Gelir Grubu Ortalama
Tadi 4.94 4.84 4.90 4.89
Son Kullanma Tarihi 4.82 4.79 4.86 4.82
Rengi 4.16 4.45 4.39 4.35
Icerigi 421 4.27 4.16 4.22
Yiizey Yapisi 3.94 4.28 4.26 4.18
Markasi 3.82 4.09 4.20 4.04
Cekirdekten Kolay Ayriimasi 3.71 4.03 3.90 3.90
Iriligi 3.70 4.15 3.63 3.86
Fiyati 3.87 3.87 2.85 3.56
Besin Degeri/Kalori 3.39 3.62 3.63 3.56
Cekirdek Kiglklagu 341 3.73 3.37 3.53
Cekirdek Rengi 2.63 2.79 2.62 2.70
Cizelge 10. Tiiketicilerin satin aldigi zeytin fiyatlari

Zeytin Fiyati Kisi Sayisi Oran(%)

<8TL 99 25.78
9TL-11TL 164 42.71

12TL< 121 31.51

Toplam 384 100.00

Ortalama zeytin fiyati: 9.80

Standart sapma:2.50

Tiketicilerin Cografi isaretli Zeytine Fazla
Odeme istekliligi

Tiketicilere cografi isaretli Gemlik zeytinine kadar
daha fazla (yuzde olarak) 6demek istersiniz sorusu
soruldugunda tlketicilerin %47.7°si %21-50 arasinda
daha fazla 6demek isterken, sadece %9.4’U %51 ve daha
fazla 6demek istediklerini belirtmislerdir. Tuketiciler
cografi isaretli Gemlik zeytinine ortalama %29.8 daha
fazla 6demek istemektedirler (Cizelge 11). Zulug (2010)
arastirmasinda tlketicilerin cografi isaretli Ayvalk
zeytinyagdina %82, Ezine peynirine ise %355 daha fazla

6deme iste§i oldudunu tespit etmistir. Loureiro ve
Umberger (2005) arastirmasina tlketicilerin parca et
icin %38 daha fazla 6deme istegi, hamburger icin ise

%58 daha fazla 0Odeme iste§i oldugunu tespit
etmislerdir.
Gemlik  Zeytinin  Cografi  isaretli  Uriin

Oldugunun Bilinme Durumunun Analizi

Tuketicilerin Gemlik zeytini hakkinda bilgiye sahip
olma durumlari incelendiginde tiketicilerin %62.76'sI
Gemlik zeytini hakkinda bilgiye sahip iken, %37.24'Unln
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bilgiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Gemlik zeytini
hakkinda bilgiye sahip olma durumu ile tlketicilerin
sosyo-demografik 6zellikleri arasindaki istatistiki iliskiyi
ortaya koymak icin veriler ki kare testi uygulanarak
degerlendirilmistir. Analizde tiiketicilerin cinsiyet, yas,
medeni durum, hane halki biyiklGga, egitim dizeyi ve
gelir gruplar ile Gemlik zeytini hakkinda bilgiye sahip
olma durumu karsilastiriimistir. Gemlik zeytini hakkinda
bilgiye sahip olma durumu ile yas ve medeni durum
arasinda istatistiki acidan anlamli bir iliskinin olmadigi,
ancak cinsiyet, hane halkindaki birey sayisi, egitim diizeyi
ve gelir grubu ile Gemlik zeytinin cografi isaretli oldugunu
bilme durumu arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Tiketicilerin Gemlik zeytininin
cografi isaretli Griin oldugunu bilme durumu ile cinsiyetleri
karsilastirildiginda  erkeklerin - %75.85 kadinlarin ise
%47.46'sinin bilgiye sahip oldugu gdzlemlenmektedir.
Cinsiyet ile Gemlik zeytinin cografi isaretli triin oldugunu
bilme arasinda istatistiki acidan anlamli bir bagintinin
oldugu tespit edilmistir. Hane halki sayisi ile Gemlik
zeytinin cografi isaretli Grtin oldugunu bilme durumu
karsilastirildiginda ise hane halki biyuklugu arttikca bilme
durumunun azaldigi gézlemlenmektedir. Bu fark Gemlik
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zeytinin cografi isaretli bir Urlin oldugunu bilen kisilerin
daha ¢ok hane halki sayisi az olan kisilerden olustugunu
gostermektedir. Gelir gruplari ve egitim diizeyleri itibariyle
Gemlik zeytininin cografi isaretli Uriin olma durumu
karsilastirildiginda ise gelir ve egitim dizeyi arttikca
bilgiye sahip olma durumunun arttigi gézlemlenmektedir.
Gruplar arasindaki fark gelir ve egitim diizeyi ile Gemlik
zeytini tlketimi arasinda istatistiki acidan anlamli bir
bagintinin oldugunu ortaya koymaktadir (Cizelge 12).

Cizelge 11. Cografi isaretli Gemlik zeytinine daha fazla
6deme istegi

Cografi isaretli Gemlik Kisi sayisl Oran (%)
zeytinine édeme
istegi(%)
<20 165 42.97
21-50 183 47.66
51< 36 9.37
Toplam 384 100.00

Ortalama 6deme istegi: %29.79 Standart sapma:25.70

Cizelge 12. Gemlik zeytininin cografi isaretli triin oldugunu bilme durumu

Gemlik Zeytinin Cografi isaretli Uriin Oldugunu Bilme Durumu

Sosyo Ekonomik ve Demografik Gruplar

Bilen kisi (%)  Bilmeyen kisi (%)  Toplam (%)

Cinsiyet Erkek 75.85 24.15 100.00
Kadin 47.46 52.54 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 32,88  p:0,00**

Yas gruplari <30 59.42 40.58 100.00
31-45 63.19 36.81 100.00
46< 66.67 33.33 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 1,33 p:0,51

Medeni durum Evli 61.19 38.81 100.00
Bekar 67.35 32.65 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 1,18 p:0,28

Hanehalki gruplari <3 68.46 31.54 100.00
4-5 60.80 39.20 100.00
6< 50.00 50.00 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 4,902 p: 0,08*

Egitim dlizeyi ilkégretim Mezunu ve Alti 48.00 52.00 100.00
Orta Ogretim 71.28 28.72 100.00
Lisans Ve Ustii Mezunu 78.26 21.74 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 31,052  p:0,00**

Gelir gruplari 1. Gelir Grubu 46.79 53.21 100.00
2.Gelir Grubu 65.00 35.00 100.00
3. Gelir Grubu 74.78 25.22 100.00
Toplam 62.76 37.24 100.00

Ki kare: 19,35 p:0,00***

*0.1 duzeyinde anlamlidir. **0.05 diizeyinde anlamlidir. ***0.01 diizeyinde anlamhdir.
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SONUC

Bu calismada Kahramanmaras ilindeki tiketicilerin
cografi isaretli drtinlere iliskin tutum ve davranislarini
etkileyen  faktorler  arastirllmistir.  Tuketicilerin
sosyoekonomik ozellikleri analiz edildiginde anket
yapilan tiketicilerin %53.9'unun erkek, %74.5'inin evli,
%27.1'inin ev  hanimi  (kadinlarin  %56.70’i),
%45.6'sinin 8 yiIl veya daha az egitim aldi§i tespit
edilmistir. Tuketicilerin aylik ortalama hane halki geliri
1960.17 TL, gida harcamalarina ayirdiklari tutar ise
ayhk ortalama 387.31 TL'dir.

Tuketicilerin  %76.3'Uni  cografi isaretli gida
hakkinda bilgiye sahip olmadi§i tespit edilmistir.
Tuketicilerin %23.7'si cografi isaretli Uriin hakkinda
bilgiye sahipken, cografi isaretli Uriin hakkinda bilgi
verildikten sonra tiketicilerin = %97.4'Unin  cografi
isaretli Uriin tikettigi sonucuna ulasiimistir. Bazi cografi
isaretli Uriinlerin Uzerinde hala logolarinin bulunmamasi
nedeni ile tiketiciler cografi isaretli Grinleri digerler
Urinlerden ayirmakta zorluk c¢ekmektedirler. Cografi
isaretli gidalari tliketenler en ¢ok daha lezzetli oldugu
icin cografi isaretli gida tiketirken, tiiketmeyenler ise
diger drtnlerden memnun olduklari igin cografi isaretli
Uruin tliketmediklerini belirtmislerdir.

Tuketicilerin  cografi isaretli Gemlik zeytinine
ortalama %?29.8 daha fazla 0Odeyebilecekleri tespit
edilmistir. Tlketicilerin cografi isaretli gida hakkinda
bilgiye sahip olma durumu sosyo demografik ¢zellikler
itibariyle karsilastirildiginda cinsiyet, hane halki sayisi,
egitim dizeyi, gelir ile cografi isaretli Griin hakkinda
bilgiye sahip olma durumu arasinda istatistiki agidan
dnemli bir iliski bulunmustur.

Cografi isaretli drlnlere iliskin arastirmalarda
uranlerin satis, ihracat, tretim gibi ekonomik verilerinin
yetersizlijinden dolayr detayli ekonomik analiz
yaptlamamaktadir. Uriinlerin iilke ekonomisine etkisi
veri yetersizligi nedeni ile analiz edilememektedir.
Akhisar domat ve uslu zeytini cografi isaret tescili
alarak Gemlik zeytinine rakip 0rin olmuslardir..
Toketimi  sikhi§i  yiksek olan Gemlik zeytinin
rakiplerine karsi Ustuinligi ancak cografi markalama ile
saglanabilir. Gemlik zeytini cografi isaretli bir Griin
olmasina ragmen, tiketiciler Gizerinde herhangi bir isaret
olmadi§i icin yanilgiya diismektedirler. Sadece triiniin
Uretim yerine bakarak cografi isaretli Uriin oldugunu
anlamaya calisiimaktadir

Gemlik zeytini Uzerinde cografi isaret logosu
olmamasi hem arastirici tarafindan bilgi aktariminda
giclige hem de tiiketicilerin Griin algisinda zorluga
sebep olmaktadir. Cografi isaretli drtinlerin tlketimi
Uzerine calisilan diger arastirmalarda logolu cografi
isaretli Urtnlerin tercih edilmesi hem arastirict hem de
tiketici acisindan daha yararli olacaktir. Tirkiye igin
Onem arz eden cografi isaretli riin konusunda yapilacak
calismalar hem tiketici bilinglendirmesine  katki
saglayacak, hem de dretici firmalarin ve karar alicilarin
pazarlama stratejilerine yon verecektir.
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