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Aims: This study aimed to determine the socio-economic characteristics
and tendency of consumers who buy unpacked milk and dairy products
from the periodic markets in Isparta.

Methods and Results: Descriptive statistics, ANOVA and chi-square tests
were used in the data analysis. According to study results, it was
determined that the share of the household's monthly average open milk
expenditure in food expenditures was 14.87% and the weekly open milk
consumption was 4.58 L. In addition, it was determined that the
expenditure on open milk increased with the increasing in the income level
of the household. On the other hand, it was determined that 97.22% of
the households with children under the age of 14 consume open milk.
Conclusions: Open sale and consumption of milk in developed countries
has lost its existence due to the fact that it is offered for sale in unhygienic
conditions and poses a risk to human health. In the process of
harmonization with the European Union, it is of great importance for
Turkey to take the necessary steps in this regard and to ensure healthy and
safe milk consumption.

Significance and Impact of the Study: : It can be said that consumers buy
open milk and dairy products in Isparta is a problem in terms of safe milk
consumption. Meeting the safety raw milk supply is one of the most
important issues for policy makers. Increasing the rate of milk processed
in the industry is important both in terms of creating added value and safe
food. This study was carried out with consumers who buy open milk and
dairy products from traditional periodic markets in Isparta. This situation
increases the original value of the study.

Keywords:
Raw milk, unpacked dairy products,
consumption, periodic markets, Isparta.

fCorresponding author:
Merve M. DAG
D<: mervedag@isparta.edu.tr

Atif / Citation: Yiimaz H, Oztiirk SN, Dag MM (2022) Semt pazarlarindan acik siit ve siit Giriinleri satin alan tiiketicilerin sosyo-
ekonomik 6zellikleri ve egilimlerinin belirlenmesi: Isparta ili 6rnegi. Mustafa Kemal Universitesi Tarim Bilimleri
Dergisi, 27(3) : 502-511. DOI: 10.37908/mkutbd.1114634

GiRiS

St ve sut drdnleri, insan beslenmesinin 6nemli bir
bolimuni olusturmaktadir. Basta kalsiyum olmak lizere
icerisinde temel besin 6gelerini bulundurdugu icin, hem
kemik sagligi ve dengeli beslenme hem de g¢ocuk
gelisimine katkisi sebebiyle siit ve sit Grlinleri tiketimi

Onerilmektedir (Wham ve Worsley, 2003; Park ve ark.,
2019). Bu yuzden tiiketicilerin diizenli olarak st tiiketimi
oldukca 6nemlidir. Ancak sadece tiiketilen sitilin niceligi
degil, niteligi de son derece 6nem arz etmektedir. Sitilin
insan  saglhgina olumsuz etkileri olan  zararl
mikroorganizmalarin gelisecegi ortama sahip olmasi
nedeniyle, mikrobiyal diizeyi diislik ve hijyen kosullarina
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dikkat edilerek satisa sunulmasi st kalitesi agisindan
onemlidir. Erbay (2019) siit Grnleri ile ilgili hastaliklarin
yaklasik %90’inin1 patojenik bakterilerin olusturdugunu
belirtmektedir. Ayrica sit kaynakli patojenlere sirekli
maruz kalmanin, insan saghg Gzerindeki uzun vadeli
etkilerinin bilinmedigi vurgulanmistir (Jayarao ve ark.,
2006). Bu nedenle yiiksek kaliteli siitiin gida kaynakli
patojenlerden arindirilmis olmasi gerekmektedir (Oliver
ve ark., 2009). Bu amagla sutlun tiiketicilere arz
edilmeden 6nce ya icme siiti olarak pastorizasyonu
yapilmali ya da islenerek sit Griinlerine donistirilmesi
gerekmektedir (Celik ve ark., 2005).

Cig st (acik sut) tiketiminin neden oldugu hastaliklar,
pastorize sut tuketimi ile iliskili hastaliklardan oldukga
yuksektir (Oliver ve ark., 2009). Lucey (2015) ¢ig siti
(agtk sutdi) siklikla gida kaynakli hastaliklarin kaynagi
olarak tanimlamaktadir. Cig sit (agik sit) kaynakli
hastaliklarda sikhkla karsilasilan patojenler
Campylobacter spp., Salmonella spp., insan patojeni E.
coli ve L. monocytogenes’tir (Claeys ve ark., 2013). Gida
kaynakl hastalik vakalariyla iliskili olan Gastroenterit de,
¢ig sut (acik sit) tiiketimine atfedilebilen birincil durum
olarak belirtilmektedir (Jayarao ve ark., 2006). Bunlara ek
olarak 1992-2000 yillarinda ingiltere ve Galler'de siit
kaynakl salginlarin %52'sinin pastorize edilmemis (¢ig)
sutten kaynaklandigi bildirilmistir (Gillespie ve ark.,
2003). Ancak ¢ig sat (acik sit) tiketiminin tim
olumsuzluklarina ragmen bazi (lkelerde kullanimi
oldukca yaygindir. Ornegin Kenya’da yapilan bir
calismada acik sut tiiketim orani oldukca yiksektir (kirsal
%99, kentsel %84) ve bunun temel nedeni olarak daha
disuk fiyath olmasi gosterilmistir (Njarui ve ark., 2011).
Ayrica son zamanlarda yayginlasan “dogal tiiketme” ve
“yerel satin alma” yonlindeki mevcut tiketici egilimi
baglaminda, ¢ig siit (agik stt) tiiketimi glin gectikce daha
popiler hale gelmektedir (Oliver ve ark., 2009; Claeys ve
ark., 2013).

Yanlis bilgi veya bilgi yetersizligi sebebiyle insanlarin agik
sutl daha saglikli bulmasi ve ambalajl siitlerde katki
maddesi olduguna inanmasi (Jayarao ve ark., 2006;
Demircan ve ark., 2011; Erdal ve Tokgo6z, 2011; Gozener
ve Sayil, 2013; Uzundumlu ve Birinci, 2013; Erbay, 2019;
Karakaya ve inci, 2020) ve ¢ig sit (acik siit) tiiketimi ile
ilgili dnlemlerin yeterli olmamasi ve gerekli denetimlerin
yapllmamasi sebebiyle acik sit tiiketim orani Tirkiye’de
de vyuksektir. Akbay ve Yildiz-Tiryaki (2007)
calismalarinda, Turkiye’de lretilmis tiketiciye ulastirilan
¢ig (islenmemis) st oraninin yaklasik %40 oldugunu
belirtmislerdir. Yine ayni calismada anket yapilan
tiketicilerin %49.08’inin ¢ig sitin saghkh oldugu ve
ambalajli sttlerin koruyucu madde icerdigi dlisiincesine
inandiklari belirtilmis olup, bu sebeple ¢ig sit tiiketimini
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tercih ettikleri ifade edilmistir. Ancak Lucey (2015)
calismasinda pastorizasyon sirasinda denatlirasyon
seviyesinin %7 oldugunu ifade ederek bu durumun
protein beslenme kalitesinde herhangi bir degisiklige
neden olmadigini belirtmistir. Bu bulgu, tiiketicilerin ¢ig
sut (acgik sht) tiiketme tercihlerinin gerekgesinin makul
olmadigini géstermesi agisindan 6nemlidir.

Tiketicilerin agik sit ve stt Grlnleri tiketim ve tercihleri
ile ilgili mevcut literatlir incelenmis olup; acik sit
tlketiminin saglik yoni (Jayarao ve ark.., 2006; Denny ve
ark., 2008; Heuvelink ve ark., 2009; Claeys ve ark., 2013;
Kalmus ve ark., 2015; Lucey, 2015; Davis ve ark., 2016;
Raslan ve ark., 2018; Yibar ve Kigik, 2019) ve
tuketicilerin agik st tiketim tercihleri ile ilgili (GUl ve
ark., 2002; Akbay ve Yildiz Tiryaki, 2007; Demircan ve
ark., 2011; Erdal ve Tokgdz, 2011; Gbzener ve Sayili,
2013; Karakaya ve Akbay; 2013; Uzundumlu ve Birinci,
2013; Erbay, 2019; Karakaya ve inci, 2020) calismalara
ulasiimistir.

Sut Grinlerinin hem beslenme hem de toplum sagligi
yoninden yeri ve 6nemi dolayisiyla talebi karsilayacak
glvenilir ¢ig st arzinin karsilanmasi politika yapicilarigin
en Oonemli konularindan birisi olup bununla beraber
sektorin istikrarli sekilde takip edilme gerekliligi
dogmustur. Sut Gretiminin giderek arttigi Turkiye'de,
Avrupa Birligi (AB) standartlarina uygun sit ve sit
dranleri Gretimi oldukca 6nemlidir. Bu kapsamda Gretim
artisinin yani sira, birincil Gretim olarak degerlendirilen
¢ig sltte AB standartlarina uygun kalite kriterlerinin
yakalanmasi 6nem arz etmektedir. Bu slrecte hem sit
isleme tesislerin modernizasyonu hem de sanayiye
aktarilan ve islenen satin miktarinin  artirilmasi
onemlidir. Dinyada uretilen toplam inek ve manda
sttlinin sanayiye aktarilma orani; dinya ve dlkeler
bazinda ¢ig sit fiyatlari, ¢ig siit arzi ve sagmal inek
sayisindaki azalis gibi birgok etken nedeniyle vyillar
itibariyle degisiklik géstermistir (Anonim, 2018). Yapilan
bir ¢calismada islenmek Uzere sanayiye aktarilan ¢ig sit
oraninin Tirkiye’de %50, Diinyada %64, AB’de % 94, ve
ABD’de %100 oldugu belirtilmistir (Mert ve Dellal, 2019).
AB (lkeleri ile karsilastirildiginda sanayiye giden sit
orani, islenmis st tiuketim orani ile kisi basina sit
tiketim miktari acisindan Tirkiye'nin  dezavantajl
durumda oldugu goérilmektedir. Turkiye'de Uretilen sit
miktari pek ¢cok AB llkesinden fazla olmasina ragmen,
islenmek Uzere sanayiye giden siit orani hala ¢ok
dusaktar (Yilmaz ve Koknaroglu, 2007).

Semt pazarlari mdisterilerin ucuz ve taze nitelikteki
Urlinlere olan gereksinimlerini karsilarken, diger yandan
kiiclk Ureticilerin kendi Grlinlerini pazarlayabilmelerine
olanak yaratmaktadir. Bulundugu yerlesim yerinin sosyo-
ekonomik ve kiltirel 6zelliklerini yansitan bu pazarlar,
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yerlesim birimleri arasinda da farklh goériinimler
sunmaktadir (Eryilmaz ve Kilig, 2021). Geleneksel
ahisverisi segen tuketiciler icin vazgegilmez yer olan semt
pazarlari, giinlik hayatta hanehalklarinin haftalik gida
ihtiyaclarinin daha uygun fiyatlarla karsilanabildigi
onemlialanlardir (Can, 2021). Isparta ili de semt pazarlari
bakimindan kendine 06zgl Ozellikleri olan, tarimsal
Uranler bakimindan zengin cesitlilik sunan, kiiclik yerel
Uretici (ciftci), satici ve tiketicilerin bir araya gelebildigi
pazarlardir. Isparta ilinde bulunan semt pazarlarinda
yerel halkin koylU/giftci  diye tamimladigi  kiguk
Ureticilerin meyve sebze Grlnleri yaninda agik sit ve siit
Urlnleri pazarlamasi da geleneksel olarak yapilmaktadir.
Bu calismada, Isparta ilinde semt pazarlarindan acik st
ve st Grlnleri satin alan tiketicilerin sosyo ekonomik
ozellikleri ve egilimlerinin belirlenmesi amaglanmistir.
Calismanin hedef grubunu Isparta ilinde haftanin belirli
ginlerinde kurulan geleneksel semt pazarlarindan agik
sit ve sit drdnleri satin alan tiiketicilerin olusturmasi
¢alismayi 6zglin kilmaktadir.

MATERYAL ve YONTEM

Materyal

Bu arastirmanin ana materyalini, Isparta ili sehir
merkezinde kurulan semt pazarlarinda c¢ig sit (acik sit)
ve st Urlnleri satan saticilardan, acik st ve sit Griinleri
satin alan 80 tiketici ile 2018 yili Subat-Mart aylarinda
yapilan anket calismasi sonucu elde edilen orijinal
nitelikli veriler olusturmaktadir. Calismada ayrica ikincil
veriler olarak konu ile ilgili daha 6nce yapilmis arastirma

ve inceleme sonuglarindan vyararlanimistir. Bu
calismada; ¢ig siit ve sit Grtnleri, yerel Greticiler/saticilar
tarafindan  semt  pazarlarinda  acikta  satilan
paketlenmemis veya ambalajlanmamis anlaminda
kullanilmistir.

Yéntem

Arastirma verilerinin analizinde, temel tanimlayici

istatistiksel analizler, mutlak ve nispi dagihimlar, ¢apraz
tablolar ile  basit wve tartih  ortalamalardan
yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler ise 1BM
SPSS Statistics 26 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Tiketicilerin sosyo-demografik o6zellikleri ile gelir
gruplari arasindaki ortalama gelir, gida harcamasi ve agik
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sit ve st drdnleri harcamalarindaki farklihgl tespit
etmek igin varyans analizi (ANOVA) ve agik siit aliminda
satictya bagliik unsurlarinin tespitinde ki-kare testi
uygulanmistir.

BULGULAR ve TARTISMA

Semt pazarlarindan acgik siit ve siit dUrdnleri alan
tiketicilerin sosyo-demografik 6zellikleri Cizelge 1'de
verilmistir. Tlketicilerin yas ortalamasinin 38.71 yil,
%81.25’inin kadin, %60’inin evli, %37.5’unun Universite
mezunu, hanehalki birey sayisi ortalamasinin 3.80 kisi ve
%45’inin on dort yas alti cocuk sahibi oldugu sonucuna
ulasilmistir (Cizelge 1).

Cizelge 1'de gorildugi gibi hanehalkinin ortalama geliri
2 570.63 TL ay}, ortalama gida harcamasi 924.38 TL ay™
ve acik sut harcamasi 137.50 TL ayVdir. Hanehalkinin
haftalik ortalama agik st alim miktari incelendiginde
4,58 L oldugu goriilmustir. Ayrica hanehalkinin agik siti
genellikle ginlik ve haftalik olarak satin aldigi tespit
edilmistir. Akbay ve Yildiz Tiryaki (2007) ¢alismalarinda
tlketicilerin %57’sinin agik st satin aldigini belirterek
hanehalki kisi basi acik sit tiketim miktari ortalamasinin
26.83 L oldugunu ifade etmislerdir. Sanliurfa ilinde
yapilan bir calismaya goére hanelerin ortalama sit
tiketiminin 16.2 Lay? oldugu ve bunun %46.3’tGnun agik
sut oldugu belirtilmistir (Celik ve ark., 2005). Tokat ilinde
yapilan baska bir ¢calismada hanelerin %84.87’sinin agik
sit  kullandigl tespit edilmis olup, ambalajh sit
tiketiminin 13.65 L ay®, acik sit tiiketiminin 21.50 L ay™*
oldugu belirtilmistir (Gozener ve Sayili, 2013). Isparta
ilinde 2011 yilinda yapilan bir calismaya gore kisi basi
actk st tiketim miktart yilhk 6.08 L olarak tespit
edilmistir (Demircan ve ark., 2011). Uzundumlu ve Birinci
(2013) Erzurum ilinde yaptiklari ¢alismalarinda anket
yapilan hanehalklarinin %71.87’sinin acik sit tikettigini
saptamislardir. Karakaya ve Akbay (2013) istanbul ilinde
yaptiklari ¢calismalarinda agik siit tiiketim oraninin %26.5
ve aylik agik st harcamasi ortalamasinin 3.29 TL
oldugunu belirtmislerdir. Bingdl’de yapilan bir calismada
ise tuketicilerin aylik agik st harcamasinin ortalama
31.67 TL oldugu belirtilmistir (Karakaya ve inci, 2020).
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Cizelge 1. Tuketicilerin sosyo-demografik o6zellikleri

Table 1. Socio-demographical characteristics of consumers

N Oran N Oran (%)
(%)

Cinsiyet Hanehalki 14 Yag Alti Cocuk Bulunma Durumu
Erkek 15 18.75 Var 36 45
Kadin 65 81.25 Yok 44 55
Yas Hanehalki Gelir (TL ay™)
<34 28 35.00 <2500 29 36.25
35-49 35 43.75 2500.01-4800 34 42.50
50< 17 21.25 4800.01< 17 21.25
Medeni Hal Hanehalki Harcama (TL ay™)
Bekar 28 35 <1800 27 33.75
Evli 52 60 1800.01-3000 35 43.75
Egitim Durumu 3000.01< 18 22.50
Okumayan 5 6.25 Hanehalki Gida Harcama (TL ay™)
ilkokul 18 22.50 <450 23 28.75
Ortaokul 9 11.25 450.01-1000 40 50.00
Lise 18 22.50 1000.01< 17 21.25
Universite 30 37.50 Hanehalki Agik Siit Harcamasi (TL ay™?)
Sosyal Giivence <50 28 35.00
Var 70 87.50 50.01-175 33 41.25
Yok 10 12.50 175.01< 19 23.75
Hanehalki Birey Sayisi Hanehalki Agik Sut Alim Sikhgi
4 ve alti 60 75.00 Glnluk 41 51.25
4 ve Gstl 20 25.00 Haftahk 37 46.25
Hanehalki Calisma Durumu Ayhk 2 2.50
Calisan yok 8 10.00 Ortalama Agik Siit Tiiketim 4.58
En az bir kisi calismakta 72 90.00 Miktar (L ay?) ’

Cizelge 2’'de tiketicilerin tamaminin acgik sit, daha
sonrasinda ise en ¢ok sirasiyla peynir (81.3) ve tereyagi
(63.8) tercih ettigi goralmistir. Gozener ve Sayil (2013)
¢alismalarinda hanehalkinin = %84.87’sinin  aglk st
tukettigini ifade ederek, ayhk 21.50 L acik sit, 15.57 kg
yogurt, 2.88 kg peynir ve 2.16 kg tereyagi tikettiklerini
saptamisglardir. Gok ve ark. (2017) ambalajli ve
ambalajsiz sit ve st Urlinleri tercihini inceleyen
calismalarinda tiiketicilerin genellikle sit, yogurt ve
tereyagini ambalajli; peynir, ayran ve siit kaymagi gibi
Uranleri ise her iki sekilde de tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Tarak¢i ve ark. (2015a) Ordu ilinde
yaptiklari calismada tiiketicilerin %78’inin diizenli olarak
yogurt tikettigini ifade ettiklerini belirtmislerdir. Tarakgl
ve ark. (2015b) ¢alismalarinda Ordu ilindeki tiketicilerin
%88.3'Unln  beyaz peynir tliketmeyi sevdiklerini
saptamislardir. Baska bir c¢alismada, tiketicilerin
tereyagini haftada birka¢ kez veya ¢ok az kullandiklari
belirtilmistir (Krause ve ark., 2007).

505

Cizelge 2. Tiketicilerin semt pazarindan satin aldigi

drdnler
Table 2. Products purchased by consumers from the
neighborhood market

Satin Alinan Uriinler N %

Acik sit 80 100.0
Peynir 65 81.3
Tereyagl 51 63.8
Yogurt 20 25.0
Kaymak 10 12.5
Cokelek 8 10.0

*Birden ¢ok secenek isaretlenmistir.

Tuketicilerin acik siit satin alma tercihi incelendiginde, en
¢ok yogurt yapmak icin acik sit tercih ettikleri
saptanmistir (Cizelge 3). Gozener ve Sayil (2013)’ya ait
¢alismada hanehalkinin %85.22’sinin agik stitli yogurt

yapimi, %11.74’Gnln igme sltd olarak ve %3.04’(inlin de
pasta yapimi amaciyla aldiklari bulunmustur. Uzundumlu
ve Birinci (2013) calismalarinda tiketicilerin agik siti


http://dergipark.gov.tr/mkutbd

MKU. Tar. Bil. Derg. / MKU. J. Agric. Sci. 2022, 27(3): 502-511

Arastirma Makalesi / Research Article

tercih etmelerindeki en onemli faktoriin yogurdunun
daha glizel olmasi olarak ifade edildigini bildirmislerdir.
Karakaya ve Inci (2020) ise tiiketicilerin kaymaginin
olmasi ve yogurdunun daha giizel olmasinin acik sit
tiketiminde olduk¢a o6nemli olduklarini belirttikleri
tespit edilmistir.

Cizelge 3. Tuketicilerin agik slt satin alma amaclari
Table 3. Purposes of consumers for purchasing unpacked
milk

Aclk Sit Satin Alma Amaci N %

icme Siti 80 100.0
Yogurt 78 97.5
Kaymak 18 22.5
Tereyagi 12 15.0
Peynir 10 12.5
Cokelek 8 10.0

*Birden ¢ok secenek isaretlenmistir.

Gelir gruplar arasindaki ortalama gelir, gida harcamasi
ve aclk siit ve sit drlnleri harcamalarindaki farkhhg
tespit etmek igin varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.
ANOVA testi sonucuna gore gelir gruplari arasinda gida
harcamasi ve agik sit ve st Grlinleri harcamasinda %99
giiven araliginda anlamli bir farkhihk saptanmistir (Cizelge
4). Buna gore gelir diizeyinin artmasiyla birlikte agik st
ve slt Urlnlerine yapilmis olan harcama miktari da
artmaktadir. Gelir diizeyinin artmasi ile paketlenmis sit
ve sit Grlinlerine yonelik tercihlerin artmasi beklenirken;
bu bulgu, islem gérmemis acik st ve sit Grinlerinin
dogallik, lezzet, tat, besin degeri gibi Ozeliklerini
korudugu geleneksel anlayisi ile aciklanabilir. Yapilan

bazi ¢alismalarda da (Akbay ve Tiryaki, 2007; Njarui ve
ark., 2011; Karakaya ve Akbay, 2013; Terin ve ark., 2015
;Wu ve ark., 2021) gelir dizeyinin artmasiyla siit ve/veya
sit Urlnleri tiketimine yapilan harcamalarin arttigi
gorilmastir. Akbay ve Yildiz Tiryaki (2007) ailelerin gelir
diizeyinin artmasiyla birlikte sit tiiketim harcamalarinin
da mutlak olarak arttigini belirtmis ve aylik toplam gida
harcamalari igerisindeki acik ve ambalajli stt tiketim
harcamalarinin ~ payinin  %4.92 oldugunu ifade
etmislerdir. Njarui ve ark. (2011) ¢alismalarinda yliksek
gelirli hanelerin dislik gelir grubuna gore daha fazla st
ve siit Grlnleri tikettigini belirtmislerdir. Yine ayni
calismada Kenya’da acik st icin en yiksek tlketim
sikhginin glinde bir kez (kirsalda %66.2 ve kentsel
hanelerde %55) oldugu vurgulanmistir. Bu ¢alismalardan
farkh olarak 2011 yilinda Isparta ilinde yapilan bir
¢alismada ise hanehalkinin aylik gelirinin artmasiyla sit
harcamalarinin toplam harcamalar igerisindeki payinin
oransal olarak distigli sonucuna ulasiimasinin yani sira
yukaridaki c¢alismalarla benzer olarak agik st
tiketiminin dustigld gozlenmistir (Demircan ve ark.,
2011). istanbul ilinde yapilan bir calismada tiiketicinin
gelir diizeyinin artmasiyla agik sit tiiketiminin de azaldigi
tespit edilmistir (Karakaya ve Akbay, 2013). Karakaya ve
inci (2020) Bingdl ilinde yaptiklari calismalarinda geliri 3
001-5 000 TL arasinda olan orta gelir grubundaki
tiketicilerin disiik (3 000 ve alt)) ve yuksek gelir
gruplarindaki (5 001 ve sti) tiketicilere gére daha fazla
acik sut tukettiklerini belirtmislerdir. Yine ayni ¢calismada
hanelerdeki aylik agik sit harcamasinin toplam gida
harcamasi igerisindeki pay1 %3 olarak belirtilmistir.

Cizelge 4. Gelir gruplari acisindan ortalama gida harcamasi ile acik stt ve sit trtinleri harcamalari
Table 4. Mean food expenditure and unpacked milk and dairy products expenditures by income groups

Acgik Siit ve Siit Uriinleri

Gelir Grubu Ortalama Gida Harcamasi (TL E)rtalama Acgik Siit ve Siit Harcamasinin . Gida
ay? Uriinleri Harcamasi (TL ay™) Harcamasi  Igerisindeki
Payi (%)
<2500 448.28 60.52 14.68
2500.01-4800 955.88 142.35 17.12
4800.01< 1673.53 259.12 18.35
F testi 19 596* 12 783* 0.592

*0.01 anlamhhk dizeyi.

14 yas alti gocugu bulunan hanelerin %97.22 oraninda
actk sttt icme sitl olarak kullandigi tespit edilmis olup,
bu sonu¢ yapilan ki-kare testinde istatistiki acidan
anlamh  bulunmustur. Isparta ilinde tiliketicilerin
geleneksel olarak semt pazarlarindan acik sit ve sit
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drlnleri satin almalarinin yaygin oldugu soylenebilir.
Tiketicilerin acik sit ve st Grilnleri satin almalarinin
yaygin olmasinin givenli st tliiketimi agisindan 6nemli
bir sorun oldugunu séylemek mimkindir (Cizelge 5).
Isparta’da yapilan baska bir calismada hanehalki
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icerisinde 14 yasindan kiclk cocuk sayisi ile acik st
tiketimi arasindaki istatiksel iliskinin anlamli oldugu
belirtilmistir (Demircan ve ark., 2011). Gozener ve Sayili
(2013) cahsmalarinda acik sitd satin alan hanehalkinin
%85.22’isinin yogurt yapiminda, %11.74’Gnln ise icme
sttd olarak kullandiklarini belirtmislerdir. Karakaya ve
Akbay (2013) ¢ahismalarinda hanehalkinda 14 yasindan
kiicik olmak Gzere 1 ¢ocuk sayisina sahip hanelerde agik
st tiiketim oraninin %23.7, 2 cocuk sayisina sahip
hanelerde %22.9 ve 3 c¢ocuk sayisina sahip hanelerde
%40 oldugunu belirtmislerdir. Bingdl’de yapilan bir
calismada ise acik sit tliketimini en fazla tercih eden
hanelerin iki cocuklu aileler oldugu ifade edilmistir
(Karakaya ve inci, 2020).

Cizelge 5. 14 yas alti ¢ocuk bulunma durumu agisindan
acik sitli icme sati olarak kullanim diizeyi
Table 5. Level of using unpacked milk as drinking milk in
terms of presence of children under 14

14 Yas Alti Cocuk

Hayir Evet Toplam
icme Sutii  Olarak
Kullanma
Yok 15.90 84.10 100.0
Var 2.78 97.22 100.0

Ki kare: 3 793*
*0.10 anlamlilik dlizeyi.

Acik sut aliminda tiketicilerin saticiya baglihk durumlari
da incelenmistir. Cizelge 6 incelendiginde hanehalkinin
acik sutl satin aldigl satici degistiginde sorun yasama
oraninin, degistirmeyen hanelere gore daha az oldugu
sonucuna ulasilmistir. Tiketicilerin satici degisikliginde
acik sutte tat bozuklugu ile ilgili sorun yasayanlarin orani
ise tadin ayni kaldigini belirtenlere gore daha fazla
¢itkmistir. Bagka bir ifadeyle agik sit aliminda saticiya
baglilik durumu ile satin alinan siitte herhangi bir sorunla
karsilasma durumu arasinda istatistiki olarak anlaml bir
iliski bulunmustur. Satin alinan siitte herhangi bir sorunla
karsilasma durumu ile tat bozuklugu sorunu ile
karsilasma olasiigi arasinda anlamh  bir iliski
bulunmustur. Tokatta yapilan bir ¢calismada hanehalkinin
acik sttt genellikle tanidik veya bilinen kisilerden satin
aldiklari ifade edilmistir (Goézener ve Sayih, 2013).
Kahramanmaras’ta yapilan bir calismada ailelerin sehir
merkezinde ikamet etmelerine ragmen siiti genel olarak
kendi koylerinden veya tanidik diger koylerden siparis
veya rastgele bir sekilde aldiklari saptanmis olup, ayrica
sokak sutclilerinden sut alan tliketicilerin =~ %42’sinin
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sitlin  hangi koyden geldigine dikkat ettiklerini
soylediklerini belirtmislerdir (Akbay ve Yildiz Tiryaki,
2007). Sanhurfa’da yapilan bir ¢alismada, hanehalki
tarafindan tiketilen agik sutin %33.7'sinin  sokak
sttcllerinden. %27’sinin bakkal veya pastanelerden,
%15.7’sinin marketlerden tedarik edilmekte oldugu,
sadece %7.9’unun hanehalkinin kendisinin (rettigi
sttten tiketimini saglamakta oldugu belirtilmistir (Celik
ve ark., 2005). Demircan ve ark. (2011) g¢alismalarinda,
actk st satin alan hanehalkinin %41.67’sinin saticinin
tanidik  olmasini  tercih ettiklerini  belirtmislerdir.
Erzincan’da yapilan bir c¢alismada ankete katilan
hanehalkinin %67.8'inin acik sit tercih ettigini ve
bunlarin %60.8’inin sitl evlerine gelen sitgllerden.
%5.8’inin  mahallelerindeki bakkallardan veya semt
pazarlarindan temin ettikleri belirlenmis olup, %1.2’sinin
de kendi Urettikleri sttlu kullandiklari tespit edilmistir
(Erdal ve Tokgbz, 2011). Erzurum ilindeki bir calismada
hanehalklarinin %74.64’Gniln agik sit aliminda Ureticiyi
tanimaya 6nem verdikleri belirtilmistir (Uzundumlu ve
Birinci, 2013). Karakaya ve inci (2020) calismalarinda
tuketicilerin acik siti tercih etme nedenlerinden biri
olarak tiketicilerin %34.1’inin saticlyl tanimasi ve
satictya duydugu glven oldugunu soylediklerini
belirtmislerdir. Kenya’da yapilan bir calismada ise acik
satilin; kirsal hanelerde %99, kentsel hanelerde ise %84
oraninda tiliketilmekte oldugu ifade edilirken kentteki
hanelerin, acik sitin buyidk bir kismini  seyyar
saticilardan tedarik ettigi belirtilmistir (Njarui ve ark.,
2011).
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Cizelge 6. Acik siit aliminda saticiya baglilik durumuna gére sorun yasama diizeyi
Table 6. The level of having problems according to the loyalty to the seller in the purchase of unpacked milk

Satici ayni kalinca (%)

Satici degisince (%)

Sorun yok* (x%: 6.819) 74.6 41.2
Tat bozuklugu** (x2: 4.465) 9.5 29.4
Bozuk olmasi (x2: 0.566) 6.3 11.8
Sekil bozuklugu (x2: 1.120) 4.8 11.8
Yabanci cisim (x%: 2.080) 3.2 11.8
Temiz olmamasi (x.2: 1.013) 1.6 5.9
Dogal olmamasi (x%: 0.035) 4.8 5.9
Kiflenme (x%: 0.273) 1.6 0
*0.01 anlamhhk dizeyi **0.05 anlamhhk dazeyi.
Tuketicilerin acik sit ve sit drlinlerini tercih etme barindirmadigini  diisiindiklerini  belirtmistir. Bingol

nedenleri incelendiginde; en c¢ok verilen vyanitlar
sirasiyla; daha taze olmasi, yogurdunun daha lezzetli
olmasi, tadinin glzel olmasi, katki maddesi icermedigini
disiinme ve aliskanlik oldugu saptanmistir (Cizelge 7).
Jayarao ve ark. (2006) siit (Ureticileri ile yaptig
¢alismalarinda %68.5’unun agik sitiin hastaliga neden
olan bakteri icerebileceginin farkinda olmalarina
ragmen, Ureticilerin %42.3'lintn agik st tlkettigini ve
bunun en 6nemli nedenlerinin acik stite erisimde kolaylik
ve lezzet oldugunu ifade ettiklerini belirtmislerdir. Baska
bir ¢alismada da tiketicilerin %38.46’sinin agik siitlin
saghk yoninden faydali olmadigini soyledikleri ifade
edilmistir (Akbay ve Yildiz Tiryaki, 2007). GOzener ve
Sayili (2013) yaptiklari ¢alismada, arastirma bolgesinde
acik sht tiketiminin yaygin olmasinin nedenlerinin, bolge
genelinde agik sit Ureten ve satisini yapan bircok aile
isletmesinin var olmasi oldugu, %87.83’linlin yogurt
yapimina uygunlugu, %51.74’Gnun ise tiketicilerin agik
sutt  saglkh bulmalari  oldugunu belirtmislerdir.
Demircan ve ark. (2011) arastirma bolgesindeki
katilimcilarin %32.5’inin agik sitin saghkli oldugunu
duslindiklerini ifade etmislerdir. Erdal ve Tokgoz (2011)
yaptiklari calismada hanelerin %24.8’inin begeni ve
aliskanlar, %22.3’Uniln daha kolay ulasim, %20.7’sinin
daha ekonomik oldugunu disiinmeleri ve %19.8’inin
daha saglikli olduguna inandiklari icin agik sttd tercih
ettiklerini tespit etmislerdir. Erzurum ilinde yapilan bir
calismada, hanehalkinin acik siitii tercih etmesindeki en
onemli kriterlerin; yogurdunun daha gilizel olmasi,
tazelik, pasta, sltla¢ gibi tathlari yapmak icin olan
uygunluk, Ureticiye duyulan gliven ve katki maddesi
bulunmadig diisiincesine inanma seklinde belirtilmistir
(Uzundumlu ve Birinci, 2013). Erbay (2019) yaptig
¢alismada, tiketicilerin %53.5’inin sadece ¢ig sit tercih
ettigini ve tercih nedenleri olarak daha glizel yogurt
yapllmasi, daha saghkli  ve katki  maddesi
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ilinde yapilan bir ¢alismada tiketicilerin agik siti tercih
etme nedenleri arasinda tanidik satici olmasi ve saticlya
duyulan giiven (%34.1); hijyenik olmasi (%29.5); besin
iceriginden dolay! (%27.2); kolay temin edilmesi, eve
teslim, veresiye imkaninin bulunmasi (%19.1); kokunun
olmamasi (%9.2) ve fiyat uygunlugunun (%4.6)
bulundugu ifade edilmistir (Karakaya ve inci, 2020).
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Cizelge 7. Tuketicilerin agik sttl tercih etme nedenleri
Table 7. Reasons for consumers to prefer unpacked milk

Ortalama Standart Sapma
Daha taze olmasi 4.30 1.08
Yogurdunun daha lezzetli olmasi 4.26 1.17
Tadinin glizel olmasi 4.23 1.06
Katki maddesi icermedigini diisinmek 4.14 0.97
insan sagligina daha yararli oldugunu diistinmek 4.09 1.14
Aligkanhk 3.94 1.28
Ureticiye duyulan giiven 3.89 1.09
Hijyen agisindan siiphe duymamak 3.86 1.14
Sutiin kaymaginin olmasi 3.84 1.21
Yag oraninin daha yiksek oldugunu disiinmek 3.80 1.03
Sut Uretilen kéyun aliciya yakinligi 3.76 1.27
Pasta, siitlag¢ vb. yapmaya uygun olusu 3.66 1.09
Sindiriminin daha kolay oldugunu distinmek 3.64 0.98
Fiyatinin daha disiik olmasi 3.20 1.43
Veresiye imkaninin olmasi 2.84 1.55

Sonug olarak, sit ve sit Grinleri sanayi ve sit Gretimi;
sanayiye giden sut orani, islenmis sit ve sit Grlinleri
tiketimi, kisi basina sit tiketimi gibi gostergeler ile sit
ve sit Grlnleri sanayi, dengeli ve yeterli beslenme,
toplum saghgi ve llke ekonomisine sagladigi katma
deger acisindan son derece Onemlidir. Tirkiye'de
Uretilen sttin sanayiye giden orani hala distktar. Ayni
sekilde islenmemis acik sit tiiketim orani da oldukca
ylksektir. Hicbir isleme maruz kalmadan dogrudan
tuketilen veya saglikh kosullarda islenmeyen siitlin ise
birtakim saglik problemlerine neden olabilecegi
bilinmektedir. Bu ylzden saghkli gidaya erisim
bakimindan 6nemli bir konu olan gida glvenligi sit
tiketiminde buylk bir 6nem arz etmektedir. Saglhkl
gidaya erisimde tiketici davranisi ve bilincinin yapilacak
olan galismalar ile yénlendirmesi ve alinacak kararlar igin
yol gosterici olmasi bakimindan 6nemlidir. Bu ¢calismada,
Isparta ilinde semt pazarlarindan agik siit ve sit trinleri
satin alan tiketicilerin sosyo ekonomik o&zellikleri ve
egilimlerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Galisma bulgularinda hanehalkinin aylik ortalama agik st
harcamasinin 137.5 TL oldugu belirlenmis olup ortalama
gida harcamalari igerisindeki payr %14.87'dir. Gelir
gruplari ile aglk sit harcamasindaki farkhligi ortaya
koymak icin yapilan ANOVA testi sonucunda hanehalki
geliri arttikga agik siite yapilan harcamanin da arttig
tespit edilmistir. 14 vyas alti ¢ocuk sahibi olan
hanehalkinin acik st tiiketim durumu incelendiginde
hanehalklarinin neredeyse tamamina yakininin acgik st
tukettigi gorilmustir. Tuketicilerin semt pazarindan en
cok acik sit, peynir ve tereyagi satin aldigi gortlmius olup
acik siitl en ¢ok yogurt yapma amaciyla aldiklari tespit
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edilmistir. Haftalik acik sit tiketiminin 4.58 It oldugu ve
genellikle gilinliik ve haftalik olarak tercih edildigi
saptanmistir.

Hanehalkinin agik sitl satin aldig satici degistiginde
sorun yasama oraninin, degistirmeyen hanelere gore
daha az oldugu sonucuna ulasilmistir. Tuketicilerin satici
degisikliginde acik sitte tat bozuklugu ile ilgili sorun
yasayanlarin orani ise tadin ayni kaldigini belirtenlere
gore daha fazla ¢ikmistir. Hanehalki bireylerinin agik stti
tercih etme nedenleri incelendiginde ise en ¢ok verilen
yanitlarin daha taze olmasi, yogurdunun daha lezzetli
olmasi, tadinin daha glizel olmasi, katki maddesi
icermedigini diisinme ve aliskanlik oldugu gérilmustdr.
Goraldugi Gzere acik sht tiketim durumu Isparta ilinde
de olduk¢a yaygin olup hanehalki gida harcamalarinda
yliksek bir orana sahiptir. Ancak gelismis ulkelerde,
sagliksiz olmasi ve birgok zararli mikroorganizmalari
barindirmasi sebebiyle agik sut kavrami varhgini
yitirmistir. Bu nedenle, Avrupa Birligi uyum ¢alismalari
surecinde Tirkiye’'nin de bu konuda gerekli adimlari
atmasi ve saglikli ve glvenli siit tiilketiminin saglanmasi
blylik 6nem arz etmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda
saghkli sit isleme tekniklerinin yayginlastiriimasi ve
Ureticilere bu konuda gerekli egitimlerin verilmesi
olduk¢a onemlidir. Bilgi kirliligi sebebiyle tiketicilerin
acik st ve ambalajh sht ile ilgili cesitli dnyargilari da agik
sit tuketiminin yilksek olmasinda 6nemli bir role
sahiptir. Bu ylizden dogru bilgilendirilmelerin uzman Kkisi
ve kuruluslar tarafindan kitle iletisim araglan ile
tiketicilere aktarilmasi 6nerilmektedir.
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Amag: Isparta ilinde semt pazarlarindan agik siit ve sit
UrGnleri  satin alan tlketicilerin  sosyo-ekonomik
ozellikleri ve egilimlerinin belirlenmesi amaglanmistir.
Yéntem ve Bulgular: Analizlerde tanimlayici istatistik,
ANOVA ve ki-kare testinden yararlanilmistir. Calisma
bulgularinda hanehalkinin aylik ortalama acik sit
harcamasinin gida harcamalari igerisindeki payinin
%14.87 ve haftalik acik st tliketiminin 4.58 L oldugu
belirlenmistir. Ayrica hanehalkinin gelir dizeyinin
artmasiyla acik siite yapilan harcamanin da arttigi tespit
edilmistir. 14 yas alti cocuk sahibi olan hanehalkinin
%97.22’sinin acik siit tikettigi saptanmustir.

Genel Yorum: Hijyen olmayan kosullarda satisa
sunulmasi ve insan saghgi icin risk olusturmasi sebebiyle
gelismis Ulkelerde acik sit satisi ve tiketimi varligini
yitirmistir. Avrupa Birligi uyum c¢alismalar slrecinde
Turkiye’'nin de bu konuda gerekli adimlari atmasi ve
saghkli, glivenli sit tiketiminin saglanmasi biiyik 6nem
arz etmektedir.

Calismanin Onemi ve Etkisi: |sparta ilinde tiiketicilerin
acik slt ve st Urtnleri satin almalarinin yaygin olmasinin
givenli sut tlOketimi agisindan bir sorun oldugu
soylenebilir. Glvenilir ¢ig stt arzinin karsilanmasi politika
yapicilar icin en 6nemli konulardan biridir. Sanayide
islenen st oraninin artirlmasi hem katma deger
yaratmak hem de givenli gida acisindan 6nem arz
etmektedir. Bu calisma Isparta ilinde geleneksel semt
pazarlarindan acik sit ve stt drlnleri satin alan
tuketicilerle yritilmastir. Bu durum calismanin 6zglin
degerini artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Acik siit, paketlenmemis sit rtnleri,
tiketim, semt pazarlari, Isparta.

CIKAR CATISMA BEYANI
Yazar(lar) ¢alisma konusunda
olmadigini beyan eder.

gikar  gatismasinin

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI
Yazarlar galismaya esit oranda katki saglamis olduklarini
beyan eder.
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